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Geleitwort des Prasidenten

Diakonie ist lebendige Kirche. Glaube, Hoffnung und Liebe

(1. Kor. 13,13) gehéren zu ihrem Fundament und erfilllen sie
mit Leben. Das ist Zuspruch und Anspruch zugleich. In der
Organisation der diakonischen Arbeit und im Denken und Tun
der Mitarbeitenden soll beides zum Zuge kommen. Auch
wenn die AuBendarstellung der Diakonie — z. B. im Markenzei-
chen des Kronenkreuzes und in der Verbindung der Diakonie
zu den evangelischen Kirchen — ihre christliche Herkunft
dokumentiert, gewinnt sie diese Identitdt erst in der Arbeit
selber, und das heif3t vor allem durch die Mitarbeitenden.

Die Zahl der Mitarbeitenden in der Diakonie, die ihre Arbeit auf
der Grundlage des christlichen Glaubens und seiner Inhalte
verstehen, wird kleiner. Der Traditionsabbruch in der Weiterga-
be dieser Inhalte durch Familie, Schule und weiterfiihrende
Bildung wirkt sich auch auf die Diakonie aus. Damit steht die
Diakonie vor einer Aufgabe, die — ergdnzend zur fachlichen
Bildung der Mitarbeitenden - als ,,Glaubensbildung“ bezeich-
net werden kann.! Nicht, als ob Glaube Lernziel sein oder
verordnet werden konnte, aber doch so, dass auch in der
Diakonie Raume geschaffen werden, in denen vor dem
Hintergrund einer sékular gewordenen Gesellschaft Begeg-
nungsmaoglichkeiten mit Glaubensinhalten und Glaubens-
weisen eréffnet werden. Hier finden auch existentielle Fragen
aus dem privaten oder dem beruflichen Alltag einen Ort.

Bildung zu Themen des Glaubens ist in vielen Einrichtungen
langst Praxis, oft im Format von Kursen fur Mitarbeitende.
Diesen Faden nimmt das vorliegende Handbuch auf, indem
es solche Kursarbeit bezogen auf die heutige Wirklichkeit
diakonischer Einrichtungen bedenkt — unternehmerisch,
rechtlich, theologisch, didaktisch. Gleichzeitig zeigt es durch
die Darstellung von bereits bewéhrten Modellen und Bei-
spielen Wege in die Praxis hinein.

Ich ermutige die Landesverbande und Fachverbénde sowie
die diakonischen Bildungsinstitute, Einrichtungen und Dien-
ste, sich durch das vorliegende Handbuch anregen zu lassen
und sich der Glaubensdimension verstarkt zuzuwenden. Von
der Auseinandersetzung mit den Themen und Inhalten des
christlichen Glaubens werden Impulse fir die Mitarbeitenden
selbst und flir die diakonische Arbeit ausgehen.

1 Vgl. Johannes Eurich, Glaubensbildung und ihre Bedeutung fiir die
Zukunft von Diakonie und Kirche, in Diakonie Texte 09.2012 (,,Kurse zu
Themen des Glaubens in der Diakonie®), S. 9-19, hg.

v. Diakonie Deutschland — Evangelischer Bundesverband, 2012.

Einflhrung

Horizonte des Glaubens erkunden

Es ist eindrlicklich, wenn — wie in der aktuellen Diakonie-Kam-

pagne - sichtbar wird, dass Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Diakonie Ei
in der Diakonie ihr Handeln aus einer Glaubenshaltung heraus
verstehen. Das hervorgehobene ,Ich glaube® weist auf eine
Sensibilitat fir die Bedeutung der geistlichen Dimension fir
die Unternehmenskultur und die reguldren Handlungsvollzlige
im diakonischen Arbeitsalltag. Diese ,Innenseite” der diako-
nischen Arbeit in den Einrichtungen ist vielfach unter dem
Begriff ,diakonisches Profil“ oder ,diakonische Identitat”
thematisiert worden. ,,Profil“ meint also nicht nur ,,AuBenpro-
fil“, sondern bedarf einer Arbeit ,nach innen“, insbesondere
eines didaktisch und methodisch reflektierten Bildungsange-
bots fir die Mitarbeitenden zum Thema ,,Glauben®. Dies umso
mehr, als nicht nur die 6konomische Einbindung der diako-
nischen Einrichtungen in den Sozialmarkt, sondern auch die
bei einer Vielzahl von Mitarbeitenden ausfallende christliche
Sozialisation den Sakularisierungsdruck enorm erhdht.

Fulbert Steffensky sieht die diakonischen Unternehmen in
einer ,missionarischen” Situation und beschreibt die Aufgabe,
die sich hier stelle, so: ,Mission ist die gewaltfreie Selbstre-
prasentation und Unverborgenheit der Kirche. Religidses
Selbstbewusstsein und Mission sind nicht voneinander zu
trennen. Wer von etwas Uberzeugt ist, zeigt sich in seinen dass MCV‘SCL‘
Uberzeugungen. Der Geist stirbt, wo er sich verbirgt. Christen M:/fl/o//sfc Me
werden zu Christen, wenn sie sich als Christen zeigen. Br“";e;’ :?;;Kgﬁii\T‘:::xLxs Annastift
Evangelische Krankenhauser werden zu evangelischen

Krankenhausern, wenn sie als solche zu erkennen sind.“?

laube,
Ilchg fehkeit das

Vor diesem Hintergrund setzte Ende 2011 — auf Initiative der
Arbeitsgemeinschaft Missionarische Dienst (AMD) — der
Bundesverband Diakonie Deutschland durch seinen Len-
kungsausschuss ,,Kommunikation® eine Projektgruppe ,,Kurse
zu Themen des Glaubens in der Diakonie“ ein. Die Fragestel-
lung bestand darin, ob und in welcher Form sich Kurse zu

1 F Steffensky, Mut zur Endlichkeit. Sterben in einer Gesellschaft der Sieger.
Stuttgart 2007, 39. — Vgl. auch Michael Herbst, Ulrich Laepple (Hg.), Das
missionarische Mandat der Diakonie. Impulse Johann Hinrich Wicherns fir
eine evangelisch profilierte Diakonie im 21. Jahrhundert. Neukirchen-Viuyn
2011 (BEG 7, 3. Aufl.).
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Themen des Glaubens gleichwertig neben kompetenzorien-
tierten Fortbildungsangeboten im Rahmen der Diakonie
empfehlen. Motiviert war diese Fragestellung auch durch
Erfahrungen, die vielerorts im Raum der Diakonie mit solchen
Kursen gemacht werden. Wer sich darauf einlésst, das
Ph&nomen und Format von Kursen zu Themen des Glaubens
zu beleuchten, muss die arbeitsrechtlichen und ékonomisch-
en Rahmenbedingungen der Diakonie bertcksichtigen. Auch
die Anschlussfahigkeit an gangige Bildungsprozesse in der
Diakonie ist zu beachten. Nicht zuletzt bedarf der Zusammen-
hang von Glaube und Bildung einer Klarung: Wenn der Glaube
Geschenk ist — was am Glauben I&sst sich lernen? In vieler
Hinsicht konnte sich das, was in dem Projekt erarbeitet wurde
und in diesem Handbuch sichtbar wird, an einschlagige
Veroéffentlichungen der vergangenen Jahre zu den Themen
»diakonische Kultur”, ,,diakonische Unternehmensfiihrung”,
»diakonisches Profil“, ,,diakonische Bildung“ anschlieBen.?

Gleichzeitig sollte in diesem Handbuch die Praxis ein Gewicht
bekommen: Wie machen es andere diakonische Einrichtun-

2 vgl. u.a. Charakteristika einer diakonischen Kultur, Diakonie Texte
(Dokumentation), hrsg. v. Diakonischen Werk der Evangelischen Kirche in
Deutschland e.V., 2008. — Kurse zu Themen des Glaubens in der Diakonie, in:
Diakonie Texte, Dokumentation, hrsg. v. Diakonie Deutschland, 2012. — Beate
Hofmann, Diakonische Unternenmenskultur. Gutersloh 2008. — Jens Martin
Sautter, Spiritualitat lernen. Glaubenskurse als Einfihrung in die Gestalt
christlichen Glaubens. Neukirchen-Vlyun 2005. — Martin Horstmann, Das
Diakonische entdecken - didaktische Zugénge zur Diakonie. Heidelberg 2011.
— Diakonie Deutschland — Evangelischer Bundesverband — Johannes
Stockmeier /Astrid Giebel /Heike Lubatsch (Hg.), Geistesgegenwartig pflegen.
Existenzielle Kommunikation und spirituelle Ressourcen im Pflegeberuf.
Neukirchen-Viuyn 2012 (Bd. 1), 2013 (Bd. 2).

-

Sy\ke Koster Kinder- und Jugendh\“e\

Tearnleitung der

Das Rauhe Haus -1

ke
d‘\akonische\’\

gen? Was gibt es an Projekten auf dem Markt? Welche
Erfahrungen und Klippen, welche Inhalte und Perspektiven
sind mit der Durchflihrung von Kursen zu Themen des
Glaubens verbunden? Die Projektgruppe entwickelte selbst
keine Kurse, sondern nutzte den Umstand, dass es in nicht
wenigen diakonischen Einrichtungen langst Bildungsangebote
gibt, in denen eine Ann&herung an Inhalte des christlichen
Glaubens geschieht. Deshalb fihrte sie in den Jahren 2012
und 2013 eine Erkundung der Arbeit mit Kursen zu Themen
des Glaubens in Landes- und Fachverbanden der Diakonie
durch, an der sich rund 50 Einrichtungen beteiligten.

Dabei wurden die Erwartungen bestétigt, dass das Bedurfnis
von Mitarbeitenden, sowohl beruflich bedingte, als auch aus
der eigenen Biografie herriihrende religidse Fragen zu klaren,
in Ost und West vorhanden ist, wenngleich der Wunsch, sie
zu bearbeiten, unterschiedlich deutlich artikuliert wird. Oft
kommt er erst dann klarer zum Ausdruck, wenn entspre-
chende Angebote gemacht und geeignete Rdume der Kom-
munikation ber Themen des Glaubens eréffnet werden. Es
versteht sich von selbst, dass um eine innere Zustimmung der
Mitarbeiterin bzw. des Mitarbeiters zum Glauben immer nur
geworben werden kann. Sie kann nie von vornherein erwartet
oder gar eingefordert werden.

Religidse Aspekte kdnnen aus drei verschiedenen Blickwin-
keln aufgegriffen werden: (1) im Rahmen der professionellen
Fachkompetenz, (2) als Teil der Unternehmenskultur und (3)
mit dem Fokus auf das Lern- und Erfahrungsfeld Glaube
(siehe Schaubild). In diakonischen Einrichtungen gehért es zur

Religitse
Kléarungs-

prozesse

Fachkompetenz von Mitarbeitenden, dass sie Uber ein
Basiswissen und ein Grundverstandnis christlicher Lebens-
vollztige verfiigen und die Auslibung von Religiositat ermogli-
chen, auch wenn sie dies flir sich selbst nicht in Anspruch
nehmen. Es ist z. B. erwartbar, dass, wenn eine Patientin in
einem evangelischen Krankenhaus um ein Abendmabhl bittet,
sie kein Abendbrot erhilt.
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Im Bereich der Unternehmenskultur spielen besonders
Traditionen, Feste und Rituale eine besondere Rolle. Oft
erschlieBt sich ihre Herkunft nicht mehr von allein, und ihre
Relevanz wird z. B. durch veranderte 6konomische oder
gesellschaftliche Rahmenbedingungen in Frage gestellt.
Madglichkeiten zur Auseinandersetzung mit den und zur
Annaherung an die Wurzeln diakonischer Unternehmenskultur
im Evangelium ist also Teil eines notwendigen, kontinuier-
lichen Erneuerungsprozesses, an dem sich die Vitalitat
diakonischer Spiritualitdt entscheidet. Nur dort, wo Diakonie
gelebt wird, wird sie auch das 6konomische Denken in einer
Einrichtung maBgeblich beeinflussen.

Den dritten Bereich nennen wir Lern- und Erfahrungsfeld
Glaube. Mitarbeitende in diakonischen Einrichtungen bringen
natlrlich ihre Lebenserfahrung mit. Inwieweit bekommen sie
aber in ihrer und durch ihre Arbeit Gelegenheit, ihre eigenen
Deutungen mit christlichen Lebensdeutungen ins Gesprach
zu bringen, so dass sie den Glauben womdglich als tragfahige
Selbst- und Weltsicht erleben, die in der Gestaltung ihrer
taglichen Vollziige zum Ausdruck kommt?

Dass sich diese drei Aspekte in den unterschiedlichen
Bildungsangeboten in organischer Weise verbinden, deuten
die durchléssigen Linien des Schaubilds an. Kursen zu
Themen des Glaubens — gleich auf welche der drei Segmente
sie sich beziehen - ist gemeinsam, dass sie Raum fiir religidse
Klarungsprozesse bieten. In einem solchen Raum kdénnen
Mitarbeitende Aspekte ihres Lebens und Glaubens zur
Sprache bringen sowie ihre bisherigen beruflichen und
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persdnlichen Erfahrungen in der Perspektive christlichen
Glaubens neu sehen lernen. Die Kurse erheben keinen
Anspruch auf eine vollstédndige Darstellung oder Vermittlung
christlicher Glaubensinhalte. Sie regen vielmehr zur weiteren
und eigensténdigen Beschaftigung mit dem Glauben an.

Einige der Einrichtungen, mit denen die Projektgruppe
Kontakt hatte, konnten ermutigt werden, ihre Konzepte so
weit aufzubereiten, dass sie nun in einer multiplizierbaren
Form zugénglich sind. Wir danken diesen Einrichtungen
herzlich, dass sie den damit verbundenen Mehraufwand nicht
gescheut haben. Die Vorstellung der Kurse in diesem Hand-
buch kann und soll besonders Einrichtungen inspirieren, die
danach fragen, wie sie mit Kursen zu Themen des Glaubens
beginnen kénnen.

Das Handbuch macht das Thema ,,Kurse zu Themen des Glau-
bens* also im wahrsten Sinne des Wortes greifbar. Dennoch hat
ein Buch erfahrungsgemaB nur eine ,Halbwertzeit” von wenigen
Jahren. Es soll deshalb als ein AnstoB fiir einen kontinuierlichen
Prozess verstanden werden, um dieses neue Feld weiterzuentwi-
ckeln und zu qualifizieren. Die Arbeitsgemeinschaft Missionarische
Dienste (AMD), angesiedelt im Préasidialbereich des Bundesver-
bands Diakonie Deutschland, wird auch zukinftig die
Federfihrung ausiiben und Netzwerke aufbauen, an denen
Bildungsreferentinnen und -referenten partizipieren kénnen, die
Interesse am Erfahrungsaustausch Uber Kurse zu Themen des
Glaubens haben. Bitte nehmen Sie Kontakt mit uns auf.

B

'|

L Ich g‘ﬂUbe)

kein Lebensobend
oltte dunkel sein-

- und Plege”

4 nn
Birte Abe‘ma‘m der diakonischen Alte

otherapeut‘m r dihion *
E‘;r?richtung Alberi-Nisius Hal

Nutzen Sie auBerdem das Internet:
www.diakonie.de/kurse-zum-glauben

— hier finden Sie Material, das zu den in diesem Handbuch
vorgestellten Kursen entwickelt wurde. Und umgekehrt: Wenn
Sie in lhrer Einrichtung einen Kurs entwickelt haben, den Sie
anderen empfehlen méchten, dann lassen Sie uns doch bitte
eine Kursbeschreibung entsprechend dem Raster zukommen,
das wir in diesem Handbuch verwenden (vgl. Seite 40ff),
sowie einen didaktischen Entwurf. Wir ver6ffentlichen beides
mit lhrer Erlaubnis auf der erwahnten Internetseite, so dass
andere Einrichtungen dieses Konzept bzw. Material benutzen
und auf ihre eigene Situation angewandt beziehen kdnnen.
Dass Kurskonzepte in der Regel nicht eins zu eins umgesetzt
werden, sondern Konzepte und Materialien meist als ,,Stein-
bruch® verwendet werden, sollte nicht irritieren, sondern im
Interesse der Sache toleriert werden.

Wir winschen lhnen bei der Benutzung des Handbuches
neue Einsichten und vor allem Mut, selbst Erfahrungen mit
der Durchflihrung von Kursen zu machen.

Fur die Mitglieder der Projektgruppe
Ulrich Laepple und Andreas Schlamm
amd@diakonie.de
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1.1. Biblisch-diakonische Bildung im Kontext
strategischer Unternehmenskonzepte

Die Erkennbarkeit diakonischer Unternehmen auf
dem Sozialmarkt hiangt stark von einem 6ffentlich
wahrnehmbaren kirchlichen Profil ab. Dieses konnen
Unternehmen nur mit Mitarbeitenden gestalten,

die den kirchlichen Auftrag wertschitzen. Kurse zu
Themen des Glaubens sind damit ein wesentlicher
Bestandteil unternehmerischer Kultur und wirken
nachweisbar auf den unternehmerischen Erfolg.

Warum sollte ein Unternehmen das tun?

»Diakonie ist Kirche® — mit dieser These aus ihrem Leitbild
firmiert die Diakonie in Deutschland. In Statements seitens
der Diakone wie auch der verfassten Kirche ist die Zusam-
mengehdrigkeit von Diakonie als sozialem Handeln der Kirche
und die Teilhabe am Verklndigungsauftrag der Kirche immer
wieder bestétigt worden.

Mit der ,Richtlinie des Rates der Evangelischen Kirche in
Deutschland Uber die Anforderungen der privatrechtlichen
beruflichen Mitarbeit in der Evangelischen Kirche in Deutsch-
land und des Diakonischen Werkes der EKD“ (kurz: ,,Loyali-
tatsrichtlinie) von 2005 und der ,Richtlinie des Rates der
Evangelischen Kirche in Deutschland Uber die Zuordnung
diakonischer Einrichtungen zur Kirche® (Zuordnungsrichtlinie)
von 2007“? ist diese theologische Perspektive einer Zusam-
mengehdrigkeit von verfasster Kirche und ihrer Diakonie
juristisch abgebildet worden. Die ,Loyalitatsrichtlinie” ver-
pflichtet seither Unternehmen der Diakonie, ,ihre Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter mit den christlichen Grundsétzen ihrer
Arbeit vertraut zu machen®.*

3 Vgl. Wie haltst du’s mit der Religion..., Seite 90.

4,82 Grundlagen des kirchlichen Dienstes:

(1) Der Dienst der Kirche ist durch den Auftrag bestimmt, das Evangelium in
Wort und Tat zu bezeugen. Alle Frauen und Ménner, die in Anstellungsverhalt-
nissen in Kirche und Diakonie tétig sind, tragen in unterschiedlicher Weise
dazu bei, dass dieser Auftrag erflllt werden kann. Dieser Auftrag ist die
Grundlage der Rechte und Pflichten von Anstellungstragern sowie Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeitern.

(2) Es ist Aufgabe der kirchlichen und diakonischen Anstellungstrager, ihre
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit den christlichen Grundséatzen ihrer Arbeit
vertraut zu machen. Sie férdern die Fort- und Weiterbildung zu Themen des
Glaubens und des christlichen Menschenbildes.”

Damit sind biblisch-diakonische Bildungskonzepte zur
Pflichtaufgabe flr diakonische Unternehmen geworden. Das
ist eine herausfordernde aber zugleich lohnende Aufgabe.

Gewinnung und Begleitung von Mitarbeitenden
Diakonische Unternehmen stehen zunehmend vor einem
Spagat — und zwar nicht nur im Osten der Republik: Sie
mussen geeignete Fachkréfte fur ihre Arbeitsfelder gewinnen
und zugleich ihrem kirchlichen Selbstanspruch gerecht
werden, mit diesen Menschen den kirchlichen Auftrag barm-
herziger Zuwendung zu Menschen in Not zu erflllen. Je nach
Region in Deutschland sind bei allgemein abnehmender Zahl
der Kirchenmitgliedschaften immer weniger Menschen zu
finden, die diese beiden Grundanforderungen zugleich als
Berufsvoraussetzung in einem kirchlichen Unternehmen
erfillen. Neben kirchlich gebundenen Mitarbeitenden stehen
andere, denen jede kirchliche Sozialisation fehlt. Die Zahl der
Konfessionslosen wéachst.

Ein Spagat: Geeignete Fachkréfte finden und zugleich dem
kirchlichen Selbstanspruch gerecht werden.
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Es ist wesentlich, Mitarbeitende in den kirchlichen Auftrag
eines diakonischen Unternehmens mitzunehmen und sie
vertraut zu machen mit den wesentlichen und grundlegenden
Informationen rund um den christlichen Glauben und die
kirchliche Praxis. Es geht um anwendungsbereites Grundwis-
sen. Letztlich steht und féllt damit auch die Glaubwirdigkeit
diakonischer Unternehmungen in der Offentlichkeit.

Gemeinsamer Verkiindigungsauftrag

Diakonische Unternehmen haben Teil am Verkiindigungsauf-
trag der Kirche und gestalten ihn mit Mitarbeitenden unter-
schiedlicher Herkunft. Bereits in der Praambel der gebréauch-
lichen Dienstvertrage in der Diakonie findet sich der
grundsatzliche Hinweis auf ein gemeinsames Dienstverstand-
nis in einem kirchlichen Tendenzbetrieb.® Die paulinische
~verkindigungskette” aus Rémer 10,14-17° erscheint vor
diesem Hintergrund wie ein wiederzuentdeckender Auftrag fur
die Kirche und ihre Diakonie. Denn die Kirche besitzt neben
der kirchgemeindlichen Struktur in unserem Land eine ebenso
stark ausdifferenzierte diakonische Struktur mit mehr als
450.000 Beschaftigten. In den diakonischen Einrichtungen
gehen bundesweit ungezéhlte Menschen ein und aus und
identifizieren diese Unternehmen selbstverstandlich mit der
Kirche. Sie haben die Erwartung, dass sie hier in Form und
Inhalt auch auf Kirche stoBen. Werden sie aber Menschen
finden, die diese richtige Erwartung erflllen kénnen?

Deshalb gilt es, die Mitarbeitenden in der Diakonie zu bilden,
damit sie aussageféhig werden zu Fragen der Lebensbewalti-
gung in Krisenzeiten, zu den Grenzfragen des menschlichen
Lebens, zu Inhalten des Glaubens, zur Praxis der Frommig-
keit, in Schwerpunkten der biblischen Botschaft wie Schuld
und Verséhnung oder der befreienden Gerechtigkeit, die Gott
allen Menschen durch den Glauben gewahrt (Essentials des
Kleinen Katechismus Luthers).

Diese Inhalte der biblischen Kernbotschaft sind in den
Erfahrungszusammenhang der beruflichen Sozialarbeit zu

5 ,Diakonie ist Wesens- und Lebens&uBerung der evangelischen Kirchen.
Die evangelischen Kirchen nehmen ihre diakonischen Aufgaben durch das
Evangelische Werk fir Diakonie und Entwicklung wahr. Die oben genannte Ein-
richtung ist dem evangelischen Bundesverband Diakonie Deutschland
angeschlossen. Sie dient der Verwirklichung des gemeinsamen Werkes
christlicher Nachstenliebe. Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter dieser
Einrichtung leisten deshalb ihren Dienst in Anerkennung dieser Zielsetzung
und bilden ohne Ricksicht auf ihre Tatigkeit und Stellung eine Dienstgemein-
schaft” (Praambel der Dienstvertrage im Naemi-Wilke-Stift, Guben).

6 ,Wie sollen sie aber den anrufen, an den sie nicht glauben? Wie sollen sie
aber an den glauben, von dem sie nichts gehort haben? Wie sollen sie aber
hdren ohne Prediger? Wie sollen sie aber predigen, wenn sie nicht gesandt
werden? ... So kommt der Glaube aus der Predigt, das Predigen aber durch
das Wort Christi“ (Rémer 10,14-17).

stellen. Damit steht die grundsétzliche Frage nach der
Umsetzung eines berufsbezogenen Bildungsangebotes zu
Themen des Glaubens in den Unternehmungen der Diakonie
auf der Tagesordnung.

Wo Mitarbeitende in diese Kultur und den kirchlichen Auftrag
eingeflhrt werden, werden sie sich mit den inhaltlichen
Anliegen ihres Unternehmens klarer identifizieren kénnen.
Die Arbeitszufriedenheit steigt.

Markenidentitat als Teil des
unternehmerischen Erfolgs

Folgt man hinsichtlich der Relevanz von Themen einmal den
Neuerscheinungen auf dem Buchmarkt, dann zeichnet sich
seit 2001 auffallig ab, dass das Themenfeld Diakonie und
Spiritualitét von einer Reihe von Verdffentlichungen mit
steigender Tendenz gekennzeichnet ist.” Hier bildet sich eine
Thematik ab, die von nicht zu unterschatzender Bedeutung
flr die unternehmerische Diakonie ist. Denn die Frage der
Glaubwirdigkeit als kirchliches Unternehmen steht gesell-
schaftlich zur Diskussion. Die Gesellschaft misst die Diakonie
an ihrem Selbstanspruch, Kirche zu sein. Das zeigt nicht
zuletzt die Debatte rund um das BAG-Urteil zum Streikrecht
und damit zum Arbeitsrecht in der Diakonie.

Die AuBenwirkung der Marke Diakonie braucht offensichtlich
den Ausbau der Innenwirkung ins Unternehmen hinein. Die
Mitarbeitenden sind nicht nur als Botschafter der Marke
wiederzuentdecken, sondern entsprechend fachlich zu bilden.
Es geht um nicht mehr und nicht weniger als um das Allein-
stellungsmerkmal der Marke Diakonie auf dem deutschen
(und europaischen) Sozialmarkt.

Bereits 2005 hatte sich der Deutsche Evangelische Kranken-
hausverband (DEKV) an einer interessanten Studie beteiligt.
Sie fuBte auf einem zuvor untersuchten Zusammenhang von
gelebten Wertekulturen in Unternehmen und den damit
verbundenen Einflissen auf das wirtschaftliche Ergebnis.

7 - Beate Hofmann/Michael Schibilsky (Hg.), Spiritualitat in der Diakonie.
AnstdBe zur Erneuerung christlicher Kernkompetenz. Stuttgart 2001. - Axel von
Dressler, Diakonie und Spiritualitat. Impulse aus der Welt der Kommunitéten.
Neukirchen-Viuyn 2006.

- Beate Hofmann, Diakonische Unternehmenskultur. Handbuch fir Fiihrungs-

kréfte. Stuttgart 2008. - Jens Martin Sautter, Spiritualitat lernen. Glaubenskurse
als Einflhrung in die Gestalt christlichen Glaubens. Neukirchen-Viuyn o. J. -
Johannes Zimmermann (Hg.), Darf Bildung missionarisch sein? Neukir-
chen-Viuyn 2010. - Klaus-Dieter Kottnik /Astrid Giebel (Hg.), Spiritualitét in der
Pflege. Neukirchen-Vluyn 2010. - Hermann Schoenauer (Hg.), Spiritualitat und
innovative Unternehmensfihrung. Stuttgart 2012. - Johannes Stockmeier /As-
trid Giebel (Hg.), Geistesgegenwartig pflegen. Neukirchen-Viuyn 2012.
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Aus diesem Forschungsprojekt hat sich mit dem MCM-Institut
der Universitat St. Gallen (Schweiz) die forschungsbasierte
Unternehmensberatung Deep White GmbH (Bonn) gegriindet.
Sie hat, fuBend auf den vorliegenden Forschungsergebnissen,
2005 eine spezielle Untersuchung der Unternehmen ,,C*
veranlasst. Das sind Unternehmen, die angeben, auf christ-
licher Wertebasis ihr Management zu organisieren. Beteiligt
waren insgesamt 35 Unternehmen und daraus gut 1.200
Mitarbeitende. Darunter waren Unternehmen wie die Bank fiir
Kirche und Caritas eG. (Finanzdienstleistungen), Bollhoff
GmbH & Co.Kg (Montage- und Systemtechnik), Falke KG
(Textilien) u.a. Der DEKV hatte als eine von 9 Organisationen
an der Studie 21 Krankenhaustrager aus seiner Mitgliedschaft
beteiligt.

Im Ergebnis der Studie ist empirisch nachgewiesen,

,dass eine wertorientierte Unternehmensfihrung
durchaus ein wirtschaftliches Erfolgskriterium
sein kann“.®

Die Studie kommt zu vier grundlegenden Erkenntnissen:
» 1. Wertekulturen sind messbar und quantifizierbar.

2. Es besteht ein wissenschaftlicher Zusammenhang zwi-
schen bestimmten Werten und dem Erfolg eines Unterneh-
mens. Ein Viertel des betriebswirtschaftlichen Erfolges ist auf
die Wirkung der gelebten Wertekultur des Unternehmens
zurtickzufihren.

3. Werte korrelieren miteinander und beeinflussen sich
gegenseitig. Sie wirken auf Einstellungen, auf Verhalten, auf
Ergebnisse und damit auf den Erfolg des Unternehmens.
Erfolgs-Werte kdnnen identifiziert werden.

4. Die Ubernahme bestimmter Werte und Wertekombinati-
onen fuhrt in Unternehmen zu héherem Erfolg. Mittels Regres-
sionsanalysen kann der Einfluss der optimierten Werte auf
den Erfolg des Unternehmens aufgezeigt werden.“®

Zufriedenheit und Identifikation mit dem
Unternehmen

Derartige wissenschaftliche Analysen verstarken den Ansatz,
einer diakonischen Unternehmenskultur besonderes Augen-
merk zu schenken. Eine solche Kultur unterscheidet sich in
den Managementstilen von anderen Unternehmen grundle-
gend dadurch, ,dass das humanistische Menschenbild im
Unternehmen einen hdhern Erfolgszusammenhang aufzeigt
als das klassische Shareholder Value Prinzip, das den Profit
vor den Menschen stellt“.1°

Damit sind Fragen der gelebten Kultur im Unternehmen und
der Wertschatzung von Mitarbeitenden aus christlichem Ethos
nicht nur diakonische Essentials der Unternehmensfihrung,
sondern zugleich Faktoren fur den wirtschaftlichen Erfolg des
Unternehmens. ,,Die Achtung der Freiheit und Wirde des
Menschen fihrt zur Aufwertung des Mitarbeiters als Mit-
wisser, Mitwirker und Mitunternehmer im Sinne von Solidaritat
als gegenseitige Verpflichtung und Zusammen-
gehorigkeitsgefihl ...“11

Fragen der Mitarbeiterbegleitung in diakonischen Unterneh-
men, ihrer Bildung zu den Unternehmenszielen und -werten
sind deshalb eine wesentliche strategische Flihrungsaufgabe
und gehéren auf die Vorstandsebene.

Fazit

Es ist an der Zeit, die Erkennbarkeit der Diakonie im Sozial-
markt durch intensive fachliche Begleitung von Mitarbeiten-
den zu stabilisieren. Personalintensive Unternehmen, wie sie
die Diakonie betreibt, besitzen Uber ihre Mitarbeitenden eine
enorme AuBenflache. In dieses Feld zu investieren ist nicht
nur ein Gebot der Vernunft, sondern auch des wirtschaftlichen
Sachverstandes. Es hat zudem die VerheiBung, dass dabei
auch Menschen in sozialer Berufsverantwortung einen
eigenen Horizont des Glaubens fiir sich entdecken kdnnen.
Das wére zuerst ein ganz privater Gewinn fur Einzelne und
zugleich einer fir das Unternehmen und die Kirche.

8 Unternehmen ,C“, Leadership Values; Managertugenden als messbarer
Erfolgsfaktor. Studie der Deep White GmbH. Bonn 2005, 7.
9 Ebd., 12.

10 Ebd., 5. Wenn dies schon fir ein humanistisches Menschenbild in
Unternehmen gilt, wie viel mehr steht die Herausforderung fir Unternehmen
mit einem christlichen Menschenbild!

11 Ebd., 31.
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1.2. Uber den Nutzen von Kursen zu
Themen des Glaubens fiir die Mitarbeitenden

pwWas bringt mir das?%

Diese moderne Frage ist auch fiir Kurse zu Themen
des Glaubens berechtigt, zumal dann, wenn von
Mitarbeitenden zusatzliches Engagement erwartet
wird. Diese Mitarbeitenden werden sich fragen:
Gibt es einen Mehrwert, einen Nutzen, der moti-
vieren kann, an Kursen zu Themen des Glaubens
teilzunehmen?

Bewirbt man Kurse zu Themen des Glaubens in seiner
Einrichtung, dann wird sich die Unternehmensleitung nicht nur
aus der eigenen Sicht klar werden miissen, warum sie solche
Kurse fiir wichtig halt. Vielmehr sollte man es auch aus der
Sicht der Mitarbeitenden sagen und den Nutzen flr sie
aussagen kénnen. Folgende Aspekte lassen sich thematisie-
ren, um Mitarbeitende fiir den Besuch eines Kurses zu
gewinnen.

Verstidndigung liber die Unternehmenskultur

Kurse zu Themen des Glaubens erdffnen einen Raum fur
Mitarbeitende, in dem folgende Fragen geklart werden
kénnen: Was erwartet der Arbeitgeber in Hinsicht auf die
Identifikation mit der Einrichtung? Was steht im Leitbild? In
welcher Tradition steht die Einrichtung? Welche kulturellen
Gewohnheiten des Unternehmens erkléren sich aus der
christlichen Haltung?

Kurse zu Themen des Glaubens helfen, die Geschichte und
das Selbstverstandnis der Einrichtung wahrzunehmen, aber
auch kritisch zu befragen.

Zuginge 13
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2.1. Kurse zu Themen des Glaubens als Teil
des diakonischen Bildungsauftrags

Der gesellschaftliche Wandel, der vor allem durch
die drei Begriffe Pluralisierung, Individualisierung
und Traditionsabbruch gekennzeichnet ist, sorgt
dafiir, dass Institutionen nicht mehr aus ihrer
Geschichte heraus plausibel, also im wahrsten Sinne
des Wortes selbstverstandlich sind, sondern dass sie
in ihrer gegenwirtigen Relevanz hinterfragt werden.
Auch in der Diakonie ist der damit einhergehende
Substanzverlust im Hinblick auf das Wissen um
Glaubensinhalte spiirbar. Auf Dauer nimmt die Marke
Schaden, wenn die Diakonie zulasst, dass Mitarbei-
tende mit einem unreflektierten, etwa durch Vorur-
teile oder Klischees gepragten Verstandnis, in
Unkenntnis oder gar mit magischen Vorstellungen
des Glaubens ihren Dienst tun. Sie muss deshalb
selbst ein ureigenes Interesse daran haben, Gele-
genheiten zu schaffen, dass Mitarbeitende in einem
offenen Reflexionsprozess mitgebrachte Glaubens-
vorstellungen iiberpriifen oder Inhalte des Glaubens
iiberhaupt erst entdecken konnen. Wie kann dieser
Prozess serios initiiert und begleitet werden?

Leitlinien fiir Kurskonzepte

Wir haben nachfolgende thesenartige Leitlinien erarbeitet, die
Ihnen zur Orientierung dienen kénnen, wenn Sie selbst Kurse
entwickeln oder durchflihren:

1. Kurse zu Themen des Glaubens bewegen sich auf einer
biblisch-reformatorischen Grundlage und sind ein spezifischer
Bestandteil evangelischer Bildungsarbeit am Lernort Diakonie.

2. Kurse zu Themen des Glaubens verstehen sich als ein
Instrument diakonischer Profilbildung. Die Kurse kommen vor
allem dann zur vollen Geltung, wenn sie als integraler Be-
standteil einer umfassenden Kommunikation des Evangeliums
verstanden werden. Sie stehen in enger Wechselwirkung zum
geistlichen Leben, zu den Umgangsformen und zum Fih-
rungsstil in einer Einrichtung.

3. Kurse zu Themen des Glaubens sehen in den
Mitarbeitenden einer Einrichtung wichtige ,,Kultur-

trager” bzw. ,Markenbotschafter”. Sie gehen davon aus, dass
Menschen lebenslang Lernende sind und in verschiedenen
Phasen ihrer Biografie Gelegenheiten brauchen, um ihre
Vorstellungen von Glaube und Tradition Uberpriifen zu kénnen
oder Uberhaupt erst Zugang zu beidem zu bekommen. Ein
respektvoller Umgang mit der Lebenserfahrung der Teilneh-
menden ist selbstversténdlich.

4. Bildung hilft, Wirklichkeit zu erschlieBen. Es sind in erster
Linie Erfahrungen im diakonischen Arbeitsalltag, die den
Resonanzraum flir Kurse zu Themen des Glaubens ausma-
chen. DarlUber hinaus ist jedoch die gesamte Lebenswelt der
Teilnehmenden der Kontext fiir den Bildungsprozess. Glau-
benskurse sind Reflexionsrdume, in denen Erfahrungen aus
beidem zur Sprache gelangen kénnen und in Beziehung zum
Evangelium gesetzt werden, so dass in diesem Licht neue
Deutungen und Handlungsoptionen - z. B. im Dienst fur
andere — aufscheinen kénnen. Kurse helfen, den Zusammen-
hang zwischen implizitem und explizitem Christus-Zeugnis zu
verdeutlichen.

Arbeitsalltag und Fuhrungsstil einer Einrichtung
bilden den Resonanzraum fir geistliche Lernprozesse.

2.1. Kurse zu Themen des Glaubens als Teil des diakonischen Bildungsauftrags

5. Religiése Bildung ist Herzensbildung. Kurse zu Themen
des Glaubens verstehen sich daher als offene, ganzheitliche
Erlebnisrdume, in denen

B Informationen Uber den christlichen Glauben vermittelt,

B theologische und anthropologische Grundfragen im Dialog
erschlossen und durchdrungen,

B Raume fur das wechselseitige Anteilgeben an Lebens-
und Glaubenserfahrungen erdéffnet,

M spirituelles Probehandeln gleichermaBen er-
moglicht werden.

In den Kursen wird etwas spirbar vom Werben Gottes um die
menschliche Zustimmung zum Glauben. Die Achtung vor der
Freiheit des Subjekts gebietet, sensibel mit den unterschied-
lichen Bedirfnissen von Menschen nach Aneignung und
Distanzierung umzugehen.

6. In Kursen zu Themen des Glaubens werden Teilnehmende
zu eigenen Entdeckungen ,im Land des Glaubens* ermutigt
— in der Hoffnung, dass dieser Prozess alle drei Aspekte des
Glaubens umfasst: notitia (Kenntnis des Evangeliums),
assensus (Zustimmung der Horenden) und fiducia (Vertrauen
zum lebendigen Gott). Sie stehen in Spannung zueinander.
Glaube im Sinne von fiducia kann nicht gelernt werden, weil
der Glaube unverfiigbares Geschenk des Heiligen Geistes
ist.'* Jedoch gibt es Inhalte und Ausdrucksformen des
Glaubens, die lehr- und lernbar sind.’® Gott kann in den
Lernerfahrungen einer Kursgemeinschaft Glauben schenken.
Daher sind Kurse zu Themen des Glaubens auf die Bitte um
das Wirken des Geistes angewiesen.

Teilnehmende werden zu eigenen Entdeckungen
»-im Land des Glaubens” ermutigt

14 fides qua creditur — Glaube als Haltung des Vertrauens
15 fides quae creditur — Glaube als Inhalt und Wissensbestand
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7. Die Teilnehmenden sind am Bildungsprozess aktiv Beteilig-
te und Empfangende zugleich. Kurse zu Themen des Glau-
bens tragen der Einsicht Rechnung, dass sich die Wahrheit
des Evangeliums, die uns in der Person Jesu Christi begeg-
net, unverflgbar ist.

Das didaktische Konzept ist — auch mit Blick auf unterschied-
liche Milieuzugehdrigkeiten der Teilnehmenden — anregend
und methodisch vielfaltig zu gestalten, so dass

B kommunikative Rdume entstehen, in denen Fragen und
Zweifel zur Sprache gebracht werden kdnnen,

B sowohl rational-kognitive, als auch er-
fahrungsbezogene Zugénge eréffnet werden,

B komplexe theologische Sachverhalte in verstandlicher
Sprache nahegebracht werden und

B weitgehende Beteiligungsmaoglichkeiten vorhanden sind.

In Kursen zu Themen des Glaubens spiegelt sich das Ver-
sténdnis der missio dei wider. Gott selbst ist der Missionar.
Die Diakonie als Ganze und jeder Einzelne sind mit hineinge-
nommen in diese missionarische Bewegung Gottes. Deshalb
kénnen diakonisch tatige Menschen in Gelassenheit mit Taten
und Worten Zeugen sein.



18 Grundlagen 2.2. Kurse zu Themen des Glaubens — die Praxis

2.2. Kurse zu Themen des Glaubens - die Praxis

Bei der praktischen Umsetzung eines diakonischen
Bildungsangebotes ist eine Reihe von Fragen fiir das
jeweilige diakonische Unternehmen im Vorfeld zu
kldren. Das betrifft den Stellenwert dieser Form von
Bildung ebenso wie die organisatorische Umsetzung
und die zu verifizierenden Inhalte.

Diakonische Bildung

Neben der gestalteten Unternehmenskultur und den unzwei-
felhaft wesentlichen, bereits angebotenen Fortbildungen zu
den Fachkompetenzen Mitarbeitender ergibt sich ein drittes
wesentliches Lernfeld fur diakonische Unternehmen: die
Bildung zu Fragen der Spiritualitat, zu den Inhalten des
christlichen Glaubens in der Form eines eigensténdigen
Lern- und Erfahrungsfeldes.

EntschlieBt sich ein Unternehmen zu einem derartigen
Angebot fir seine Mitarbeiterschaft, sind eine Reihe von
Fragen vorab zu klaren:

B Wie kann diese diakonische Grundlagenbildung einge-
bettet werden in die bestehende Bildungslandschaft des
Unternehmens?

B Wie verbindlich kénnen derartige Bildungsangebote sein?

B Welche Rechte hat das Unternehmen, diese Bildungsar-
beit mit kirchlich-diakonischen Inhalten von lohnabhéngig
Beschéftigten gegebenenfalls zu verlangen?

B Wie umfangreich sollten solche Angebote aufgebaut sein?

B Welche Inhalte sind zu verifizieren?

B Wie ist die finanzielle Mitbeteiligung des Unternehmens zu
gewichten (bezahlte Freistellung; finanzielle Mitbeteilung
der Beschéftigten)?

B Wie kénnen Teilnahmezertifikate in der
Personalentwicklung bericksichtigt werden?

M Ist das Unternehmen der geeignete Lernort?

I Welche Schnittstellen bestehen u.U. zur néchsten Kirch-
gemeinde?

B Wer wird als Referent gewahlt (betriebsintern/extern?)

B Auf welcher betrieblichen Ebene werden diese Fortbil-
dungsangebote angesiedelt?

Damit ist deutlich, dass derartige Fragen nicht nachgeordnet
entschieden werden kdnnen. Die Gestaltung der unternehme-
rischen Kultur wie des Aufbaus einer Diakonischen Bildungs-
landschaft ist Fihrungsaufgabe und damit wesentlicher Teil
der Unternehmensstrategie missen je nach Unternehmen
gewichtet werden.

Es gibt mittlerweile diakonische Unternehmen, die eine
derartige Fortbildung verpflichtend von allen Beschaftigten
verlangen unter entsprechender Freistellung vom Dienst.
Andere Unternehmen bieten solche Kurse freiwillig an, und
zwar auBerhalb der Regelarbeitszeit.

Es gibt Unternehmen, die derartige Kurse an ,,dritten Orten”
durchfliihren und damit auBerhalb des betrieblichen Rahmens,
um der Betriebsatmosphare zu entgehen. Genauso gibt es
das Umgekehrte, ndmlich diakonische Fortbildungen wie jede
andere Form der Fortbildung im Unternehmen anzusiedeln.
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An manchen Orten werden externe Fortbilder eingesetzt,
an anderen Orten ist der Kurs gepragt von den leitenden
Theologinnen und Theologen des Unternehmens.

Manche entscheiden sich fir ein berufsgruppen- und hierar-
chielibergreifendes Angebot im Sinne der Gleichbehandlung
aller Beschéftigten. Andere bevorzugen Bildungsangebote fur
einzelnen Berufsgruppen und ausgewahlte Fihrungsebenen.

Die Welt ist bunt, es gibt kein Standardrezept. Die aufgewor-
fenen Fragen kénnen durchaus unterschiedlich entschieden
werden. Nur: Sie missen entschieden werden.

Grundsatzlich jedoch ist festzuhalten, dass kirchliche Ten-
denzbetriebe — zu ihnen z&hlen die diakonischen Unterneh-
men — in jedem Fall das Recht haben, Mitarbeitende zu
Fragen der christlichen Wertebasis des Unternehmens
schulen zu kénnen, solange damit nicht explizit ein Bekennt-
nis zum christlichen Glauben verpflichtend verbunden wird.
Das eigene Bekenntnis zum Glauben bleibt generell der
Freiheit des Einzelnen iberlassen. Glaube kann nicht zwin-
gend das Ergebnis von Bildung sein.®

Maogliche Bildungsinhalte

Inhalte diakonischer Bildungskurse sind vielfaltig. Die Erhe-
bung unserer Projektgruppe zu diesem Handbuch hat eine
Fllle von Ansatzen aus dem gesamten Bundesgebiet im
Rahmen einer Marktanalyse erhoben. Dabei tauchen wieder-
holt folgende Themen auf:

16 ,lch glaube, dass ich nicht aus eigener Vernunft noch Kraft an Jesus
Christus, meinen Herrn, glauben oder zu ihm kommen kann; sondern der
Heilige Geist hat mich durch das Evangelium berufen, mit seinen Gaben
erleuchtet, im rechten Glauben geheiligt und erhalten ...“ (Dr. Martin Luther,
Kleiner Katechismus, 2. Hauptsttck, Erklarung zum 3. Artikel).

Der Aufbau einer
diakonischen
- . Bildungslandschaft
% ist wesentlicher Teil der
Unternehmensstrategie.

-

— e ——— o

Gottesbild

Christliches Menschenbild

Kirchenjahr und seine Feste

Bibel und wie man mit ihr umgehen kann

Umgang mit Versagen und Schuld

Diakoniegeschichte/Unternehmensgeschichte

Sterben, Tod und Trauer —
was macht das mit uns?

Orientierung im Gesangbuch
Andacht und Gottesdienst — wie geht das?
Seelsorge

Kirchengeschichte

Konfessionskunde

Diese Themen haben je fur sich einen grundséatzlichen
Bildungscharakter. Das schlieBt jedoch ein, dass es dabei
auch zu religidsen Klarungsprozessen bei Mitarbeitenden
kommen kann. Das ist durchaus mitbeabsichtigt, wenn auch
nicht vordergriindiges Ziel.

Antworten auf diese mdglichen religidsen Klarungsprozesse
kénnen in enger Kooperation mit einer nahegelegenen
Kirchgemeinde gegeben werden. Hier wére die wichtige
Schnittstelle zwischen einem Dienstverhéltnis von Be-
schéftigten der unternehmerischen Diakonie und einer
mdglichen Mitgliedschaft in der verfassten Kirche durch
Wiedereintritt oder Taufe.
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2.3. Kurse zu Themen des Glaubens im
Licht von Qualitiatsmerkmalen

pDiakonische Bildung‘ ist inzwischen zu einem Fach-
begriff geworden, wird jedoch sowohl im praktischen
Gebrauch als auch in Publikationen in unterschied-
licher Weise verwendet. Grundsatzlich lassen sich
zwei Bedeutungsbereiche unterscheiden: Zum einen
kann sich der Begriff auf die Institution beziehen, in
deren Kontext Bildungsangebote gemacht werden.
pDiakonische Bildung“ bezeichnet dann samtliche
BildungsmaBnahmen innerhalb evangelischer bzw.
diakonischer Einrichtungen und Bildungsstatten.
Zum anderen kann man den Begriff auch auf die
Inhalte von Bildungsprozessen beziehen. Diako-
nische Bildung bezeichnet dann Bildungsgeschehen
rund um das Thema ,,Diakonie¥, es geht also um die
Bildungsprozesse, die der Frage nachgehen, was die
Diakonie zur Diakonie macht.

Die folgenden Uberlegungen basieren auf einem Verstindnis
diakonischer Bildung, das beide Facetten aufnimmt: Es geht
um Bildungsangebote innerhalb diakonischer Einrichtungen,
in denen Mitarbeitende Zugang zu einem substanziellen
Diakonieverstéandnis gewinnen kdnnen, ein eigenstandiges
diakonisches Selbstverstdndnis entwickeln und lernen,
diakonische Praxis zu reflektieren und zu gestalten.

Kommunikation Gber Fragen des christlichen Glaubens stellt
ein zentrales Element diakonischer Bildungsangebote dar.
Dies kann sowohl anhand unterschiedlicher Anlasse und Orte
als auch mit unterschiedlichen Schwerpunktsetzungen
geschehen. Kurse zu Themen des Glaubens kdnnen religidse
Aspekte aus verschiedenen Blickwinkeln thematisieren: als
Teil der professionellen Fachkompetenz, im Rahmen der
Beschéftigung mit der Unternehmenskultur oder mit Konzen-
tration auf das Lern- und Erfahrungsfeld Glaube (vgl. Schau-
bild auf Seite 7). In jedem Fall gehen wir davon aus, dass

bei den Mitarbeitenden religidse Klarungsprozesse mehr oder
weniger bewusst virulent sind.

Diakonische Bildung ist von guter Qualitat ...

(1) ... wenn existenzielle Fragen der Mitarbeitenden
thematisiert und individuelle religiéose Klarungspro-
zesse unterstiitzt werden.

Mitarbeitende bringen Lebenserfahrung und Lebensfragen
mit. Kurse zu Themen des Glaubens bilden einen Ort zur
Auseinandersetzung mit existenziellen Fragen und knlpfen im
Sinne einer Didaktik der Ermdglichung an Selbst- und Welt-
sichten der Teilnehmenden an (vgl. dazu: 2.4 ,Wir glauben
doch auch an etwas“ — Wie Erwachsene lernen. Méglichkeiten
und Grenzen des Lehrens, Seite 23).

(2) ... wenn die Teilnehmenden die Bibel als Grundla-
ge des christlichen Glaubens kennenlernen kénnen.
Biblische Geschichten und Texte sprechen selbst ,mit
Vollmacht“. Sie in den Mittelpunkt zu stellen und verstehbar
zu machen ist der Kern diakonischer Bildung. Dabei geht es
nicht nur um die ,,diakonischen Texte“ wie z.B. das Gleichnis
Jesu vom barmherzigen Samariter. Es geht darum, anhand
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von zentralen biblischen Geschichten und Texten deutlich zu
machen, woran sich der christliche Glaube und diakonisches
Handeln orientieren, und dazu anzuregen, eigene Erfahrungen
im Licht biblischer Texte zu deuten.

(3) ... wenn die wichtigsten Elemente evangelischer
Theologie und ihre Beziige zum diakonischen Han-
deln verstidndlich vermittelt werden.

Was und wen meinen wir, wenn wir von Gott, Jesus Christus
und dem Heiligen Geist sprechen? Was bedeuten christliche
Freiheit und christliche Gemeinschaft? Was geschieht in der
Taufe und beim Abendmahl? Zentrale Elemente des christ-
lichen Glaubens, die im Alltag diakonischer Einrichtungen eine
Rolle spielen, brauchen Erlduterung. Sie missen verstanden
und ihr Bezug zum diakonischen Handeln deutlich werden.
Dabei ist es wichtig, dass Teilnehmende alle Fragen stellen
durfen, die sie haben, und die ,Unterrichtenden” authentisch
Rede und Antwort stehen.

(4) ... wenn wichtige historische Zusammenhange
der Diakonie als Wurzeln des diakonischen Handelns
nachvollziehbar werden.

Diakonische Einrichtungen, ihre Kulturen und ihre Strukturen,
ihre Beziehung zur Kirche und den Gemeinden sind nicht vom
Himmel gefallen. Sie haben Wurzeln in der Geschichte, die
haufig wichtig sind, um heutige Diakonie zu verstehen.
Insbesondere da, wo solche Wurzeln an der Geschichte der
eigenen Einrichtung deutlich gemacht werden kénnen, ist es
fur Teilnehmende spannend, sie genauer und am besten
erfahrungsorientiert kennen zu lernen (Spaziergang durch die
Einrichtung, Erzahlen von Anekdoten).

(5) ... wenn die Teilnehmenden spirituelle Formen
kennen lernen und ausprobieren kénnen

Christliche Formen der Spiritualitat sind vielen Menschen
fremd. Besonders die Formen des geistlichen Lebens, die im
Alltag diakonischer Einrichtungen praktiziert werden, brau-
chen Erlduterung und die Mdéglichkeit der Eintibung. Nur wer
sie versteht und wertschatzen kann, wird sie selbst auspro-
bieren oder lernen, sie anderen Menschen ,,zur Verfligung zu
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stellen®, etwa einem Patienten ein Lied vorzulesen, mit einer
Bewohnerin zu beten oder in der Abteilung regelmaBig kleine
Andachten zu feiern. Viele Mitarbeitende wirden dies durch-
aus gerne tun, trauen sich aber oft nicht. ,Werkstatten® fir
Alltags-Spiritualitat sind gute Méglichkeiten, sich im ge-
schitzten Raum auszuprobieren.

(6) ... wenn ethische Entscheidungen nachvollzieh-
bar sind.

Ethische Handlungsrichtlinien einer diakonischen Einrichtung
basieren auf theologischen Grundlagen. Sie entstehen vor
dem Hintergrund historischer Erfahrungen und in der Aus-
einandersetzung mit aktuellen gesellschaftlichen Entwick-
lungen. Diakonische Bildung hat das Ziel, diese Hintergriinde
nachvollziehbar zu machen, eine Auseinandersetzung zu
ermoglichen und Wege der Umsetzung bekannt zu machen
(z. B. Ethikgesprache).
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(7) ... wenn die Zusammenhiange zwischen der Arbeit
und der Struktur diakonischer Einrichtungen sowie
der Evangelischen Kirche bzw. evangelischer Ge-
meinden deutlich werden.

Wenn die Bedeutung des Grundverstandnisses von Diakonie
als Wesens- und LebensauBerung der Kirche verstanden
werden soll, ist es notwendig, dass den Teilnehmenden der
Zusammenhang von Kirche und Diakonie auf theoretischer wie
struktureller Ebene deutlich wird. Anhand praktischer Fragen,
z. B. nach Finanzierung, Sozialraum etc., wird am besten die
eigene Einrichtung in ihrer strukturellen und inhaltlichen
Verbundenheit mit anderen diakonischen Einrichtungen und
dem jeweiligen Diakonischen Werk sowie der Landeskirche,
dem Kirchenkreis und den Gemeinden erlautert.

(8) ... wenn die Teilnehmenden erfahren, dass sie zu
einer Gemeinschaft von diakonischen Mitarbeiten-
den gehoren.

Diakonische Bildung hat die Chance, diese Gemeinschaft in
einer ,,Auszeit“ auszuprobieren und zu erfahren, was es
bedeuten kann, gemeinsam fiir diakonische Uberzeugungen
einzutreten. Wenn Mitarbeitende das dann auch im Alltag
erleben, kann ihnen der theologische Sinn des gemeinsamen
Dienstes verstandlich und zur eigenen Uberzeugung werden.

(9) ... wenn die Teilnehmenden dazu in die Lage
versetzt werden, ihr eigenes Arbeitsfeld diakonisch
zu gestalten.

Zu den Kompetenzen, die in Kursen zu Themen des Glaubens
erworben werden kdnnen, zahlt es, ein eigenstandiges
diakonisches Selbstverstandnis zu entwickeln, zu lernen,
diakonische Praxis zu reflektieren und zu gestalten. Dies setzt
jedoch voraus, dass die Institution zur Diskussion lber diese
Gestaltung bereit ist.

In Kursen zu Themen des Glaubens
finden Mitarbeitende einen offenen Raum,
in dem sie ihre Fragen und Zweifel

ins Gesprach bringen kdénnen.

(10) ... wenn beriicksichtigt wird, dass die Teilneh-
menden Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der
Diakonie sind.

Unabhangig davon, ob die Bildungsangebote verpflichtend
oder freiwillig sind, ist zu beachten, welche Konsequenzen
sich daraus ergeben, dass Mitarbeitende in einem Dienstver-
haltnis zu der den Kurs anbietenden Einrichtung stehen. Es
gilt, das Vertrauen der Mitarbeitenden bereits im Vorfeld zu
gewinnen und so umfassend und transparent wie méglich zu
informieren und zu beteiligen, dass Widerstand und Irritati-
onen mdglichst erst gar nicht entstehen (vgl. dazu: 5.4 ,Wie
héltst du’s mit der Religion?“ — Rechtliche Aspekte zu einer
Kernaufgabe diakonischer Bildung, Seite 90).

(11) ... wenn die Angebote methodisch und
didaktisch angemessen aufbereitet sind.

Folgende Qualitatsstandards evangelischer
Erwachsenenbildung kénnen auch fur Kurse zu Themen des
Glaubens hilfreich sein:

B Die Veranstaltung ist teilnehmer- und erfahrungsorientiert
ausgerichtet.

B Die Veranstaltung ist handlungsrelevant und handlungsori-
entiert.

B Die Veranstaltung ist reflexionsférdernd.
B Die Veranstaltung ist entwicklungsférdernd.

(12) ... wenn die Teilnehmenden eine ansprechende,
gastfreundliche Lernumgebung vorfinden.

Dazu z&hlt z. B. eine dem Thema und der Methode angemes-
sene GruppengréBe, die Bereitstellung ruhiger, groBer, heller
Raume, eine geeignete Medienausstattung sowie Lehr-,
Lern- und Demonstrationsmittel. Die Raume sollten bereits
vor Kursbeginn vorbereitet und einladend gestaltet sein.
Wahrend der Kurse sollten Getréanke und ggf. kleine Imbisse
bereitgestellt werden.
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2.4. ,,Wir glauben doch auch an etwas!“

Wie Erwachsene lernen —

Moglichkeiten und Grenzen des Lehrens

»Sie haben uns gar nicht gefragt, was wir glauben.
Wir glauben doch auch an etwas!“ Diese Riick-
meldung einer Teilnehmerin nach einer eintdgigen
Einfiihrung in Glaubensfragen fiir neu eingestellte
Mitarbeitende eines Mecklenburger Diakonievereins
war fiir das Leitungsteam ein Anlass, die Planung zu
iiberarbeiten. Es gab schon an verschiedenen Punk-
ten Gelegenheit fiir die Teilnehmenden, eigene
Haltungen zu formulieren. Aber von nun an wurde
bereits zu Beginn der Veranstaltung die Méglichkeit
gegeben, eigene Glaubensvorstellungen explizit ins
Gesprach zu bringen.

Zum Verstandnis von Lernprozessen

Diese Vorgehensweise entspricht einem Verstédndnis von
Lernprozessen, das konstruktivistische Theorien seit den
1990er Jahren in den Bildungsdiskurs eintragen. Aus dieser
Sicht haben erwachsene Menschen relativ stabile Muster flr
die Konstruktion ihrer Wirklichkeit entwickelt. Neue Lernim-
pulse werden nur dann aufgenommen, wenn sie einen
Neuigkeitswert haben, sich aber auch in die bestehende
Weltsicht integrieren lassen und als gangbar und nttzlich
erscheinen. Ein Beispiel fiir eine bessere Anschlussfahigkeit
ist etwa die Rickmeldung einer Teilnehmerin nach einer
Tagesveranstaltung: ,Solche Sachen (Glaubensfragen) waren
fir mich immer unantastbar, jetzt kann ich damit umgehen.*

Lernende entscheiden selbst, welche Anregungen sie aufneh-
men und welche sie ignorieren. Beate Hofmann greift zur
Verdeutlichung dieses Prozesses das Bild vom Steinbruch
auf.’” Menschen suchen sich aus einer Bildungsveranstaltung
die Steine heraus, die sie in ihrer aktuellen Situation in ihr
Lebenshaus gut einbauen kdnnen. Das mussen nicht die
Bausteine sein, die flir die Lehrenden Prioritat haben. Lehren
und Lernen sind dann zwei eigenstandige Prozesse, die
hoffentlich, aber nicht notwendig miteinander in Verbindung
stehen. Deshalb werden auch missionarische Bildungs-

17 Vgl. Beate Hofmann, Kurse zum Glauben als Teil des diakonischen
Bildungsauftrags, in: Diakonie-Texte 09.2012, S.20ff.

angebote, unabhéngig von ihrer Intention, immer ergebnis-
offen sein.

Wissen, Werte, Haltungen und erst recht Glaubens-
Uberzeugungen lassen sich nicht einfach ,,weitergeben”.
Diese generelle Unsicherheit von Lehrenden in Bezug auf ihre
Wirksamkeit muss aber nicht zu padagogischem Pessimis-
mus fihren. In diesem Zusammenhang kann es hilfreich sein,
sich mit der Entstehung des deutschen Bildungsbegriffs zu
beschéftigen. Dieser entwickelte sich im theologischen
Denkraum des Mittelalters und wurde wohl zuerst vom
Mystiker Meister Eckart verwendet. Ihm ging es um das Bild
Gottes, das allen Menschen eingesenkt sei und zur Entfaltung
kommen mdchte.'® Das Bildungsgeschehen wird damit zu
einem letztlich unverfigbaren Prozess.

18 Vgl. Martin Horstmann, Das Diakonische entdecken — Didaktischen
Zugénge zur Diakonie. Heidelberg 2011, 53f.

Kurse zu Themen des Glaubens
helfen Mitarbeitenden,
sich an den Glauben heranzutasten.
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Den Leiterinnen und Leitern von Kursen zum Glauben kann
die Rickbesinnung auf diese Wurzeln des Bildungsbegriffs
helfen, wenn sie den Teilnehmenden gegenibertreten: Sie
begegnen in erster Linie nicht Menschen, die zu bilden sind,
sondern Menschen, in denen die Gottebenbildlichkeit wirkt.
Eine Haltung der Wertschéatzung und des Zutrauens gegen-
Uber den Teilnehmenden ist angebracht: Wie kann ich sie
wahrnehmen? Welche Schétze sehe ich? Was kann ich selbst
hier lernen?

Damit wird ein sehr hoher Anspruch formuliert, der vermutlich
nicht immer einzuldsen ist. So kdnnen scheinbar desinteres-
sierte Teilnehmende Arger auslésen oder ihre Beitrage
oberflachlich wirken. Aber es braucht unbedingt eine wert-
schatzende Beziehung, um Menschen nachhaltige AnstéBe
zur eigensténdigen Beschéftigung mit Glaubensfragen geben
zu kénnen.

Grundhaltungen als Basis
didaktischer Entscheidungen

Die Anerkennung der Wirkunsicherheit des
Lehrens sollte zu einer Grundhaltung der
Bescheidenheit fuhren, ohne von den eigenen
missionarischen Impulsen abzulassen.

Wissen Uber die Bibel, kirchliches Leben und christliche
Grundlberzeugungen kdnnen Lehrende nicht in den Ler-
nenden erzeugen, aber sie kénnen zwischen jenen Uberzeu-
gungen und Wissensinhalten einerseits und dem Erfahrungs-
wissen der Teilnehmenden anderseits vermitteln.

Dieses Vermitteln darf nicht als Einebnen moglicher Wider-
spriiche verstanden werden. Wer zu einer Auseinanderset-
zung mit Fragen des christlichen Glaubens anregen will, der
regt damit zu einer Auseinandersetzung der Teilnehmenden
mit ihren Wirklichkeitskonstruktionen an. Daflir missen

Menschen suchen sich die Steine heraus,
die sie in ihrer aktuellen Situation
in inr Lebenshaus einbauen kdnnen.

Lehrende gut beobachten und hinhéren. Gleichzeitig werden
Kurse zum Glauben - bei aller Achtung der Lebenskonstrukti-
onen der Teilnehmenden - Irritationen auslésen. Das soll auch
so sein, denn schlieBlich sind solche Stérungen zentrale
Lernanlasse. Eine Ahnung von dieser Haltung kénnen uns die
Evangelien geben. Sie erzéhlen von Jesus, der den Menschen
zugewandt ist — und dessen Leben und Worte zugleich ihre
Lebensmuster oft ganz radikal infrage stellen.

Fir die Gestaltung von diakonischem Lernen entwickelt
Horstmann aus konstruktivistischer Sicht vier didaktische
Grundbewegungen'®, die sich auch auf Kurse zum Glauben
anwenden lassen:

1. AnschlieBen

Teilnehmende benennen und reflektieren ihre Vorerfahrungen
zu einem Thema und erfahren durch die Kursleitung eine
Wirdigung dieser Erfahrungen. Besteht hierfir nicht ausrei-
chend Raum, wird die Weiterbildung schnell als fremdes
Geschehen oder gar als Krankung erfahren, so dass Wider-
stande aufgebaut werden. Das Abholen von Menschen dort,
wo sie gerade stehen, ist in Kirche und Diakonie inzwischen
weitgehender didaktischer Konsens. Dieser Ort ist aber nicht
nur als notwendige Abholstation anzusehen, sondern als
Ausgangspunkt fur lohnende Erkundungen.

2. Kontextualisieren

Neue Wissensbesténde, aber auch Haltungen und Fragebe-
wegungen brauchen einen Ort in der eigenen diakonischen
Arbeit, wo man sie weiter erproben kann. Von den Lehrenden
kénnen Beziige zur Praxis aufgezeigt werden, aber fir einen
nachhaltigen Wissenstransfer braucht es auch das erlebbare

19 Vgl. Martin Horstmann, aaO., 227-235.

Tun, z. B. die Ubernahme von Aufgaben bei einer Andacht
und die dazu notwendige Begleitung am Arbeitsplatz. In der
Gestaltung dieses Uberganges zwischen Kursen zum Glau-
ben und Arbeitsalltag in der Diakonie besteht eine groBe
Herausforderung.

3. Irritieren

Kurse zum Glauben werden Teilnehmende, wenn sie bisher
wenig oder gar nicht mit christlichem Glauben in Beriihrung
gekommen sind, irritieren. Ohne Irritationen (s. 0.) wird es
kaum zu einem Uberdenken der bisher eigenen Uberzeugun-
gen kommen. Die Kunst der Lehrenden besteht in der Schaf-
fung von Stérungen, ohne die Lernenden zu verstoren. Flr
einen gelassenen Umgang mit méglichen Widerstédnden
empfiehlt sich die Intervision in einem Leitungsteam.

4. Orientieren

Der Kosmos christlichen Glaubens zwischen Gottesbild,
Kasualien und Festkalender kann nicht nur Fernstehende
verwirren. Es gilt, Fahigkeiten zu vermitteln, sich in diesem
Kosmos zurechtzufinden. Deshalb hat Orientierungswissen
den Vorrang vor der Ausbreitung von Inhalten. Gerade
Kursleitungen, denen viele Themen bis in die Details hinein
wichtig und lieb sind, stehen immer wieder vor der Aufgabe,
ihre Planung kritisch anzuschauen und sich auf wenige

exemplarische Inhalte zu beschranken, die eine grundlegende

Orientierung ermdglichen. So kann es zum Beispiel sinnvoll
sein, bei der Beschéftigung mit dem Thema Bibel auf eine
Vorstellung der einzelnen Blcher zu verzichten und dafiir mit
den Teilnehmenden Bibelstellen nachzuschlagen und dabei

die Fahigkeit zu Uben, sich selbststandig in der Bibel zurecht-

zufinden.
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Methoden zur Erweiterung
der Sicht auf die Welt

Bei der Planung von Kursen zum Glauben kann auf eine Fiille
von Didaktik-Handbiichern und Methodensammlungen
zurlickgegriffen werden. Ein Kriterium bei der Auswahl von
Methoden sollte immer die Frage sein, ob sie die Lernenden
dazu anregen, ihre eigenen Vorstellungen von der Wirklichkeit
und damit auch ihre Glaubensvorstellungen ins Gespréach der
Gruppe zu bringen, zu problematisieren und zu differenzieren.
Horst Siebert?® weist vor diesem Hintergrund auf vier Metho-
dengruppen besonders hin:

1. Biografische Methoden

Welche biografischen Lernerfahrungen mit christlichem
Glauben, aber auch mit anderen Religionen oder esoterischen
Lehren haben die Teilnehmenden? In welchen Momenten
ihres Lebens haben sie vielleicht Gottesndhe gespilrt? Wann
hatten sie das Bedurfnis zu beten? ... Die Biografien der
Teilnehmenden sind eine groBe Lernressource, aber biogra-
fische Methoden zu verwenden erfordert Behutsamkeit. Die
Teilnehmenden sollen zu jeder Zeit selbst entscheiden, was
sie aus ihrem Leben anderen mitteilen.
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2. Visualisierung

Beim Lernen entstehen innere Bilder. Kognitive Inhalte lassen
sich durch grafische Darstellung oder Verknlpfung mit Bildern
besser aneignen. Deshalb empfiehlt es sich, alle Méglich-
keiten der Visualisierung konsequent zu nutzen. Zur Dar-
stellung komplexer Zusammenhange — durch die Lehrenden,
aber genauso auch durch die Lernenden — empfehlen sich
insbesondere Mindmaps (grafische schlagwortartige Uber-
blicke).

3. Perspektivenwechsel

Erwachsene haben im Laufe ihres Lebens eigene Sichtweisen
und Wahrnehmungsmuster entwickelt. Ein tiefgreifendes
Lernen, wie es in Kursen zu Themen des Glaubens intendiert
ist, wird zu einer Erweiterung der eigenen Perspektive flhren.
Perspektivwechsel kbénnen u. a. eingelibt werden

M in Pro- und Contra-Debatten, wenn fir beide Standpunkte
Argumente gesammelt werden (z. B.: ,Alles Gute in
meinem Leben verdanke ich allein mir selbst”“ vs. , Trotz
aller Eigenleistung spure ich, dass zum Gelingen einer
Sache oft noch etwas beitragt, dass man nicht ‘machen’
kann®),

B beim Rollenwechsel in ganz unterschiedliche Erlebnis-
und Sichtweisen hinsichtlich eines Problems (z. B. im
Gleichnis vom verlorenen Sohn: der Vater, der jingere und
der &ltere Sohn),

B durch die Aufstellung von ungewdhnlichen, scheinbar
abwegigen Behauptungen, fir die dann Argumente
gesucht werden sollen (z. B. Arbeitsbefreiung an christ-
lichen Feiertagen nur noch fur Christinnen und Christen).

4. Reflexionsmethoden

Die Teilnehmenden werden angeregt, ihren Lernweg zu reflek-
tieren. Das kann etwa durch differenzierte Auswertungsfragen
nach einzelnen Lernschritten bzw. am Ende einer Veranstaltung
oder mit der Fiihrung eines Lerntagebuchs (besonders bei
langeren Veranstaltungen) geschehen.

Zur Rolle der Kursleitung in Kursen zum Glauben

Die Leiter(innen) von Kursen zum Glauben missen mindestens
zwei Rollen ausfiillen: Einerseits moderieren sie den Kurspro-
zess, haben die Gruppe im Blick und ermdéglichen breite
Beteiligung. Andererseits haben sie ein Wissen, Uber das die
Lernenden nicht verfiigen, und méchten etwas von ihrem
Glauben, der ihnen lieb und teuer ist, weitergeben. Sie sind
davon Uberzeugt, dass dieser Glaube auch fir andere wertvoll
und wichtig werden kann.

Es geht darum, eine gute Balance zu finden. Die Teilnehmenden
wollen keine neutralen Moderatoren und Moderatorinnen als
Gegeniber.

1%

Sie erwarten Lehrende, die etwas ,,verkdrpern®,

und werden nur von glaubhaften Menschen etwas Uber den
Glauben erfahren. Nimmt das missionarische Anliegen bei den
Kursleitenden aber zu viel Raum ein, kann die Wirklichkeit der
Teilnehmenden aus dem Blick geraten. Stark engagierte Auftritte der
Kursleitung kénnen dazu fiihren, dass Teilnehmende entscheiden,
kritische Nachfragen nicht mehr zu stellen und ihre Zweifel fiir sich
zu behalten.

Um Kursleitende zu entlasten, kénnen Menschen in die Kurse
eingeladen werden, die klar abgegrenzte Rollen tibernehmen,
etwa eine engagierte Christin oder ein engagierter Christ (als
Glaubenszeugen). Ihnen kénnen die Kursteilnehmer Fragen
stellen, die in gleicher Direktheit an die Kursleitung wohl nicht
gerichtet wirden, wie z. B.: ,Ist Ihre Lebensweise mit Gott
anders als ohne ihn?“ ,Inwieweit bringen Sie lhren Glauben ins
Arbeitsleben ein?“ ,Haben Sie Angst vor Bestrafung?“ ,Wie
merken Sie, dass Gott Sie umarmt?“ Solche Fragen ermdgli-
chen bei allen Beteiligten wechselseitige, oft sehr persénliche
Lernerfahrungen.

21 Vgl. Horst Siebert, aa0., 118f.
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Wie Sie mit Kursen zu Themen des Glaubens
in einer Einrichtung beginnen kdnnen

Wie ,,fadelt“ man Kurse zu Themen des Glaubens in
einer Einrichtung so ein, dass sie nicht auf
Widerstand der Mitarbeitenden stoBBen oder ihre
Motivation sinken lassen? Wie schafft man ein fiir
Lernprozesse im Horizont des Glaubens giinstiges
Klima? - Schon in der Planungsphase sollten
Verantwortliche fiir die diakonische Fort- und Weiter-
bildung einige Fragen kldren: Solite der Kurs in der
eigenen Einrichtung stattfinden? Was spricht fiir
einen anderen Ort? Sollte er in eigener Verantwor-
tung durchgefiihrt, externe Referenten hinzugezogen
oder die Kooperation gesucht werden? Findet der
Kurs innerhalb oder auBBerhalb der Arbeitszeit statt?

Volle Unterstiitzung

Die Leitung hat maBgebliche Bedeutung fir die Weiterent-
wicklung des diakonischen Profils einer Einrichtung. Kurse zu
Themen des Glaubens — verstanden als ein Instrument
diakonischer Profilbildung, das erst im Zusammenspiel mit
anderen Instrumenten (geistliches Leben, Fihrungsstil u.a.)
seinen vollen Klang entfalten kann — bedirfen daher der
klaren Unterstitzung durch die Fiihrungsebene. Erst der
eindeutige Beschluss der Verantwortlichen legitimiert Kurse
zu Themen des Glaubens voll.

Was Vertrauen fordert

Fort- und Weiterbildungsangebote bedtirfen eines offenen
Gesprachsklimas und eines vertrauensvollen Miteinanders —
nicht erst, wenn die erste Einheit startet, sondern schon lange
im Vorfeld. Das gilt umso mehr flir Kurse zu Themen des
Glaubens. Schon in der Planungsphase und in der Ankiindi-
gung entsprechender Kurse sollte daher ein offener, um
Vertrauen werbender Kommunikationsstil erkennbar sein.
Rechnen Sie damit, dass bei den Mitarbeitenden reale
Verletzungen wachgerufen werden oder mitunter auch diffuse
Vorstellungen und Beflrchtungen bestehen, wenn bekannt
wird, dass Kurse zu Themen des Glaubens angeboten werden
sollen. Im Bemiihen um gréBtmdgliche Transparenz kann es
ratsam sein, die Mitarbeitendenvertretung so friih wie méglich
zu beteiligen und zu gewinnen.
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Persdnliche Themen werden manchmal nur ungern in der
Gegenwart von Vorgesetzten angesprochen. Sie sollten sich
deshalb bewusst sein, dass es leicht zu einer Rollendiffusion
kommen kann, wenn die Kursleitung in der Hand des oder der
Vorgesetzten liegt. Es empfiehlt sich auBerdem, dass Wei-
sungsbefugte und Weisungsempfanger nur im Ausnahmefall
gemeinsam an einem Kurs in der gleichen Gruppe teilnehmen.

Es kann ratsam sein, externen Referentinnen oder Referenten
die Kursleitung anzuvertrauen. Ihr Vorteil ist ihre groBere Unbe-
fangenheit besonders im Umgang mit existentiellen oder als hei-
kel empfundenen Themen. Bitte denken Sie auch daran, dass
ggf. ungeldste Konflikte aus dem Arbeitsalltag unterschwellig in
den Kurs ,,einwandern® und die Arbeit erschweren kénnen. Ex-
terne haben oft bessere Mdglichkeiten, diese Konflikte aufzu-
nehmen und zu bearbeiten, weil sie nicht Teil des Systems sind.

Heterogen oder homogen

zusammengesetzte Kursgruppen?

Neun von zehn Einrichtungen, die sich an der Erkundung der
Arbeit mit Kursen zu Themen des Glaubens beteiligt haben,
praferieren heterogen zusammengesetzte Kursgruppen.
Dieser Trend zeigt sich auch in der Weiterbildungsforschung.
Dennoch kann es fir den Lernprozess kontraproduktiv sein,
wenn das Reflexionsvermégen der Teilnehmenden in einer
heterogenen Kursgruppe sehr stark voneinander abweicht.
Dann kénnten sich einige leicht unter-, andere schnell Gberfor-
dert fUhlen. Es kann ratsam sein, FUhrungskréften andere
Bildungsangebote zu unterbreiten als z. B. Pflegekraften.

Die Chance von Kooperationen

Im Zuge der EKD-weiten Initiative ERWACHSEN GLAUBEN
(www.kurse-zum-glauben.org) finden Kurse zum Glauben
vermehrt in Kirchengemeinden oder Erwachsenenbildungs-
einrichtungen statt. Gerade fir kleinere diakonische Einrich-
tungen kann die Kooperation mit der Kirchengemeinde vor
Ort oder die Beteiligung an einem regionalen Glaubenskur-
sprojekt sowohl entlastend als auch eine interessante
Horizonterweiterung sein (vgl. Seite 72).

GroBere diakonische Bildungstrager, die auf regionaler Ebene
arbeiten, sind in der Lage, z. T. sehr spezialisierte Kurse
anzubieten, mit der eine einzelne Einrichtung womdglich
Uberfordert wére. Flr den Dienstgeber haben derartige
Kooperationen eine entlastende Funktion. Aus Teilnehmerper-
spektive kann es fir den Lernprozess férderlich sein, einen
rdumlichen Abstand zur eigenen Einrichtung einzunehmen wie
auch als ,unbeschriebenes Blatt“ in einer fremden Gruppe
Teilnehmenden aus anderen Einrichtungen zu begegnen, die
sich in einer dhnlichen Lage befinden.

Arbeitszeit oder nicht?

Verpflichtend oder freiwillig?

Wir sehen alle drei Aspekte von Kursen zu Themen des
Glaubens (Fachkompetenz, Unternehmenskultur, Lern- und
Erfahrungsfeld Glaube) als gleichrangig an. Ein diakonisches
Unternehmen sollte daher in Bezug auf die Rahmenbedin-
gungen fir die Teilnahme keine Unterschiede machen.

Es ist nicht nur ein Zeichen von Wertschatzung, wenn der Kurs
innerhalb der Arbeitszeit stattfinden kann. Sie bewegen sich
damit auf jeden Fall in einem sicheren rechtlichen Rahmen.
Einen Kurs auBerhalb der Dienstzeit anzubieten setzt zwar
grundsétzlich eine freiwillige Teilnahme voraus, aber oft
empfinden die Mitarbeitenden diese Situation als Druck, so
dass sie mitunter widerwillig der unausgesprochenen Erwar-
tung ihres Arbeitgebers nachgeben. Nehmen Mitarbeitende aus
eigenem Antrieb an einem Kurs in einer Gemeinde teil, kdnnte
man ihnen dies nach vorheriger Absprache ganz oder teilweise
als Arbeitszeit anerkennen.

Die Erfahrung zeigt, dass gerade die informellen Begegnungen
am Rande eines Kurses Beziehungen und Gemeinschaft
fordern, wenn man z. B. abends auBerhalb des offiziellen
Programms beim Glas Wein ins Plaudern kommt. Deshalb ist
es eine gute Idee, einen Teil des Kurses auf ein Wochenende zu
legen. Die Akzeptanz wird umso groBer sein, wenn damit fr
die Teilnehmenden ein Mehrwert verbunden ist (z. B. Exkursion
zu einer diakonischen Einrichtung, touristischer Anreiz). Und:
Prifen Sie, ob die Teilnahme kostenfrei ermdglicht werden
kann.
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2.6. Mehr als Wissen und Kéonnen
Zur Vergewisserung des Glaubens
im Rahmen von Bildungsprozessen

Die Beschiftigung mit Glaubens-, Lebens- und
Sinnfragen in Kursen zu Themen des Glaubens regt
eine personliche Auseinandersetzung an, die zu
Lebensveridnderungen fiihren kann. Die Greifswalder
Konversionsstudie zeigt, dass solche persdnlichen
Prozesse in der Regel langer dauern und dass Kurse
zu Themen des Glaubens solche Verianderungen initi-
ieren und verdichten kénnen.

Bei einem Seminar fur neue Pflegemitarbeiter stellt der
Seminarleiter fest, dass in der Formulierung ,,Liebe deinen
Nachsten wie dich selbst“ auch eine Aufforderung zur Selbst-
liebe enthalten sei. Es folgt eine Einheit zum Thema Work-
Life-Balance. Die Teilnehmenden tauschen sich darliber aus,
was ihnen hilft, sich zu erholen und Kraft zu tanken. Anschlie-
Bend wird darauf hingewiesen, dass Zeitplanexperten dazu
raten, wochentlich je eine Aktivitat fir den Korper, flr Bezie-
hungen, fiir personliche Interessen und fur die Seele einzupla-
nen. Beim letzten Punkt stellt der Kursleiter die Frage, was die
Teilnehmenden fir ihre Seele tun, und erzahlt dann, dass ihm
Zeiten der Stille, des Gebets und auch Gottesdienstbesuche
helfen wirden, sich zu entlasten, Orientierung zu finden und
Kraft zu schépfen. Zum Abschluss des Kurses |adt er die
Teilnehmenden ein, ,auszuprobieren“ zu beten oder einen
Gottesdienst zu besuchen.

Einbeziehen der existentiellen Ebene

Kurse zu Themen des Glaubens wollen das Wissen um die
theologischen Hintergriinde diakonischen Handelns férdern,
etwa in der Entfaltung von Aspekten des christlichen Men-
schenbilds als Ausgangspunkt fir eine diakonische
Umgangskultur. Sie kdnnen aber auch die Entwicklung einer
spezifisch diakonischen Fachlichkeit férdern, etwa die
Kompetenz fir eine christlich gepragte Sterbebegleitung oder
fiir die Durchflihrung von geistlichen Impulsen in Bespre-
chungen.

Oft kommt man dabei Uber Fertigkeits- und Wissensentwick-
lung hinaus.

Viele Themen des diakonischen Alltags
sind nah am eigenen Leben.

So entsteht eine persdnliche Betroffenheit, die eine existen-
zielle Auseinandersetzung mit dem eigenen Leben und
Glauben anregt. Kurse zu Themen des Glaubens schlieBen
neben Wissen und Kénnen auch diese existenzielle Ebene
ein. Sie kénnen Vorbehalte und verzerrte Bilder liber den
christlichen Glauben Uberwinden helfen, die Menschenliebe
Gottes vermitteln und zur Begegnung mit Gott einladen. Sie
sind eine spezifische, fUr diakonische Mitarbeitende entwi-
ckelte Gestalt der Kommunikation des Evangeliums.
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Kursleitende rechnen mit dem Wirken Gottes, ,,der will, dass
allen Menschen geholfen werde und sie zur Erkenntnis der
Wahrheit kommen* (1. Timotheus 2,4). In Kursen kdnnen sich
Menschen vor die Frage nach Gott gestellt sehen, so dass sie
in ihrem Leben, Denken und Glauben von Gott angesprochen
werden und sich eingeladen fiihlen. Das kann als Vergewisse-
rung und Re-Vitalisierung eines in Bedeutungslosigkeit
geratenen Glaubens oder als die staunende Neuentdeckung
einer fremden Welt erlebt werden.

Wie beginnt Glaube?

Nur wenige Menschen in Deutschland bezeichnen sich
entweder als praktizierende Christen oder bekennen sich als
Atheisten. Viele wirden von sich sagen: ,Ich hab nichts gegen
Gott und den Glauben, aber ich hab auch nicht viel damit zu
tun.” Es gibt so etwas wie Glaube bei Gelegenheit, einen
latenten, schlummernden Glauben, der dann und wann, aber
eben nicht durchgéngig eine Rolle spielt.

Doch es geschieht, dass die Frage nach Gott in den Mittel-
punkt der Aufmerksamkeit riickt und eine zentrale Bedeutung
erlangt. Meist geschieht das in einem langeren Prozess: nicht
statisch und geradlinig, sondern durchzogen von Abbriichen,
Anknipfungen, Umwegen, Neuanféangen, Fragen, Zweifeln
und Glaubenserlebnissen. Mal empfunden als ein aktives
Sich-Beschéftigen mit Gott, mal erlebt als ein Von-Gott-
bertuhrt-Werden. Theologisch gesprochen begegnen sich der
die Gemeinschaft mit seinen geliebten Menschen suchende
Gott und der mehr oder weniger bewusst nach Liebe, Sinn
und Erflllung sich sehnende Mensch.

Die Konversionsstudie ,Wie finden Erwachsene zum Glau-
ben?“22 hat das Phdnomen des Zum-Glauben-Kommens
untersucht. 462 Menschen, die eine bewusste (Wieder-)
Annéherung an den christlichen Glauben erlebt haben,
wurden nach den Faktoren befragt, die dabei eine Rolle
spielten.

22 Johannes Zimmermann, Anna-Konstanze Schréder (Hg.), Wie finden
Erwachsene zum Glauben? Einflihrung und Ergebnisse der Greifswalder
Studie. Neukirchen-Viuyn 2010.

Die Studie zeigt: Es gibt biografisch héchst unterschiedliche
Glaubensgeschichten. Aus der Vielzahl der Antworten entwi-
ckelten die Autoren der Studie eine an der Biografie orien-
tierte Typologie:

M Der ,Lebenswendetyp“ hat vor seiner Anndherung an den
christlichen Glauben keine religiése Sozialisation erlebt
und kaum Berthrung mit der Kirche gehabt.

B Der ,Entdeckungstyp® wurde zwar christlich erzogen, war
aber vor der Glaubensveréanderung nicht oder kaum mit
der Kirche verbunden.

B Der ,Vergewisserungstyp“ ist christlich sozialisiert worden
und war bereits vor der Glaubensveréanderung starker mit
der Kirche verbunden.

Je nach Typ verlaufen die persénlichen Glaubensgeschichten
unterschiedlich. Allen gemeinsam ist aber, dass die Aneig-
nung des Glaubens als ein positiv Leben pragender und
Leben verédndernder Prozess erlebt wird.

Diese Greifswalder Typologie ist auch im Hinblick auf die
bezlglich ihrer religidsen Sozialisation hdchst heterogene
Mitarbeiterschaft der Diakonie interessant, zeigt sie doch,
dass eine persoénliche Identifikation mit dem christlichen
Glauben nicht nur denjenigen méglich ist, die entsprechend
vorgepréagt sind.

Was Verdnderung unterstiitzt

Die Greifswalder Studie hat weitere Ergebnisse, die auch fiir
die Durchfiihrung von Kursen zum Glauben in der Diakonie
relevant sein kénnen, zu Tage gebracht: Ubereinstimmend
haben die Befragten mitgeteilt, dass offene Gesprache Uber
den Glauben fur sie bedeutsam waren. Im Durchschnitt
betragt der Annaherungsweg zu dem Selbstversténdnis, jetzt
ein Christ zu sein, finf Jahre. Der Weg zum Glauben vollzieht
sich demzufolge in den meisten Féllen prozesshaft und
Uberraschend langsam. Der Prozess der Konversion I&sst sich
anregen und unterstitzen, aber es verbietet sich, ihn ,be-
schleunigen® oder ,auf den Punkt bringen® zu wollen.

Die Greifswalder Studie schildert vier typische Phasen:

Die Kontakt-Phase ist
davon gepragt, dass es
persdnliche oder formale
Kontakte zu glaubenden
Menschen gibt.

Die Interaktions-Phase ist
gepragt von einer aktiven
Auseinandersetzung mit
Fragen des Glaubens.

Finden Menschen Antwort
auf ihre Fragen, kommt es
zu einem Commitment, zu
einem Akt oder Prozess, an
dessen Ende sich jemand
als Christ versteht oder gar
bezeichnet.

Diese Phase wird als Kon-

In ihr strahlt der Glaube in
die verschiedenen Lebens-
bereiche aus. Viele
schlieBen sich in dieser
Phase auch einer christ-
lichen Gemeinschaft an.

sequenz-Phase bezeichnet.
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Dem Bedirfnis nach Kommunikation entsprechend sollten
Kurse dialogisch angelegt sein, Zeiten des Kennenlernens
und des Dialogs einrdumen und einen Schutzraum fur Fragen
und Zweifel bieten. Auch die persénliche Hinterfragbarkeit der
Kursanbieter spielt eine wesentliche Rolle.

68 % der Befragten gaben an, dass Glaubenskurse besondere
Bedeutung fir ihre wachsende Identifikation mit dem christ-
lichen Glauben hatten. Sie er6ffnen ,,einen Raum flir Bezie-
hungen und Gesprache in berschaubaren Gruppen. Sie
sprechen Menschen aller drei Konversionstypen gleicherma-
Ben an.“?* Die Kursgruppe bietet einen wichtigen Erfahrungs-
raum fur ein ,,Christsein auf Probe“ und ,,Gemeinde auf Zeit“.

23 Johannes Eurich, Glaubensbildung und ihre Bedeutung fiir die Zukunft
von Kirche und Diakonie, in: Diakonie-Texte 09.2012, S.15.
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2.7. Dem inneren Glauben

einen auBeren Ausdruck geben

Im Leben ist es oft so, dass innere Prozesse dadurch
gefordert und gefestigt werden, dass sie einen
auBeren Ausdruck finden. Auch im Glauben scheint
das so zu sein. In der Regel fordern ,Veroffentli-
chungen® des Glaubens - wie bekenntnishafte Akte
oder (liturgische) Rituale - Glaubensentwicklung und
Gewissheit auf dem Glaubensweg. Durch ,,spiritu-
elles Probehandeln® kénnen solche Akte vorbereitet
und begleitet werden.

Erlebbare GlaubensauBerungen sind wichtige
Wegmarken des inneren Glaubensweges.

In der Greifswalder Konversionsstudie wurden Menschen
gebeten, Auskunft Uber ihr subjektives Erleben eines (Neu-)
Anfangs im Glauben zu geben. In diesem Zusammenhang
wurden folgende duBerlich wahrnehmbare Schritte genannt:

B 93 % gaben an, dass sie angefangen hatten
zu beten;

M 84 % nahmen am Abendmanhl teil;
B 77 % nannten das personliche Glaubenszeugnis;

B 70% lieBen sich taufen bzw. waren dankbar, ein Tauferin-
nerungsritual in Anspruch nehmen zu kénnen;

B 69 % fingen an, ehrenamtlich in einer Gemeinde mitzuar-
beiten;

B 43 % sprachen ein ,,Gebet der Lebens-
Ubergabe“;

B 9% haben ihre Konfession gewechselt.

Erlebbare GlaubensduBerungen sind also nicht nur ,,AuBer-
lichkeiten“, sondern wichtige, erinnerbare Wegmarken und
Vergewisserungen auf dem (inneren) Weg des Glaubens.
Deshalb ist es ratsam, im Kursverlauf geeignete Formen von
GlaubensauBerungen und Teilhabe am Glauben als Gelegen-
heit anzubieten. Dabei muss selbstversténdlich sensibel mit
dem Recht und Bediirfnis der Teilnehmenden auf Nahe und
Distanz umgegangen werden.

Spirituelles Probehandeln?*

Die performative Religionspddagogik geht davon aus, dass
Religion nie nur kognitiv, d. h. allein durch Wissensvermittiung
erlernt werden kann. Sie will erm&glichen, dass Glaube von
seiner Innenseite, durch Mitvollzug, erkundet und erfahren
wird. Das praktizierte ,spirituelle Probehandeln” soll vorberei-
tet und anschlieBend reflektiert werden. Die Fragen sind
daher: Wie kann den Teilnehmenden in einem Kurs zu Themen
des Glaubens Gelegenheit gegeben werden, ihrem inneren
Prozess der Auseinandersetzung mit dem christlichen
Glauben bzw. ihrer Annaherung an eine gelebte Gottesbezie-
hung Ausdruck zu verleihen? Wie kann ihnen der christliche
Glaube von seiner Innenseite erlebbar gemacht werden, so
dass sie erproben kdnnen, wie sich ,,das mit Gott“ anfihlt?

Die Antwort auf diese Fragen betrifft die gesamte Didaktik
und Methodik der angebotenen Kurse: Wenn die Kurse eine
innere Bewegung anregen sollen, dann missen sie sich auch
konzeptionell von den Teilnehmenden bewegen lassen, d.h.
es muss Raum sein fUr deren Fragen und Zweifel, fir Dialog
und Diskussion. Mit den Teilnehmenden abgestimmte, offene
Formen der Teilhabe und der Praxis des Glaubens sollen
angeboten werden. All diese Dinge sind mit dem etwas
abstrakten Begriff , spirituelles Probehandeln“ gemeint.

Zu empfehlen ist ferner, Mdglichkeiten anzubieten, auf die
Glaubens- und Gotteserfahrungen im Kursverlauf zu antwor-
ten und das vielleicht neu gewonnene, sich entwickelnde,
bruchstlickhafte oder wiedergefundene Gottvertrauen
bekenntnishaft auszudriicken und damit zu bekréftigen.
~Spirituelles Probehandeln” bezeichnet also wahrnehmbare
Handlungen auf der ,AuBenseite des Glaubens®. Sie sind
keine Zauberformeln und nicht heilsentscheidend. Gott
braucht sie nicht. Es geht auch nicht um Frémmigkeitsbewei-
se oder Glaubensprifungen, die sich im Kontext von Anstel-
lungsverhéltnissen ohnehin verbieten.
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Zahlreiche Methoden der modernen Erwachsenenbildung
bieten Moglichkeiten an, Gedanken, Empfindungen, Hoff-
nungen und Sehnsiichte zu kommunizieren. Auch die kirch-
liche Tradition mit ihrem Schatz liturgischer Ausdrucksformen
hat Hilfen bereit, um anderen auf dem Weg des Glaubens die
eigene Befindlichkeit mitzuteilen und in die Kommunikation
mit Gott einzutreten.

Gerade in einer Kultur, in der Glaube als etwas Intimes,
womadglich Peinliches gilt und deshalb nur schwer ins Ge-
spréch zu bringen ist, sind Einladungen und Ermutigungen
noétig, die Menschen auf dem Weg des Glaubens helfen.
Glaube, der ,,geheim” und ,,allein” bleibt, ist in seiner Entwick-
lung gefahrdet. Fulbert Steffensky bringt diesen Sachverhalt
auf die pragnante Formel:

k25

»Was sich verbirgt, stirbt.

24 Vgl. Beate Hofmann: Kurse zu Themen des Glaubens, aaO., S.22

25 Fulbert Steffensky, Mut zur Endlichkeit, aa0O., vgl. Anm. 1.
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Kursbeispiel

Eine Kurseinheit Gber eine angemessene diakonische
Umgangskultur endet mit dem Hinweis auf Jesu Wort
(Matthaus 7,12): ,Was ihr wollt, dass Euch die Leute tun
sollen, das tut ihnen auch.” Nach kurzer Diskussion wird
deutlich: Was Jesus da erwartet, ist ziemlich anspruchs-
voll, eigentlich Uberfordernd. Der Kursleiter greift dieses
Empfinden auf, bekennt sich zu seinen eigenen begrenz-
ten Fahigkeiten und sagt, dass er fir die Umsetzung
dieses Anspruchs Gottes Kraft brauche. Er gibt das
Friedensgebet von Franz von Assisi (,O Herr, mach mich
zum Werkzeug deines Friedens ...“) auf einer Karte
weiter und ladt dazu ein, laut oder still mitzubeten, wenn
er dieses Gebet spricht.

Dieses Beispiel zeigt: Gelegenheiten fir spirituelles
Probehandeln kénnen ganz unspektakulér sein, aber
auch folgenreich: Wer weiB3, wo die Karte mit dem Gebet
spater ihren Platz bekommt?

~Spirituelle Probehandlungen” sollten so gestaltet sein,
dass sie als Angebot und Méglichkeit empfunden
werden fir einen Impuls, der ohnehin schon da ist.
Gerade Menschen, die das ,Land des Glaubens“ neu
kennen lernen, wissen vielleicht gar nicht, wie sie jetzt ihr
Christsein leben kdnnen, und erwarten Hilfen und
Anregungen. Eine Bibel aufzuschlagen, ein Gebet zu
sprechen, ein Lied zu singen oder einen gottesdienst-
lichen Raum zu betreten, das ist fiir viele Menschen
fremd. Nicht nur, weil sie darin ungelbt sind, sondern
auch, weil sie nicht wissen, wie man das macht, wie man
sich verhélt. Wer also derartige geistliche Erfahrungen
vermitteln méchte, muss auch dazu anleiten, um so das
Befremden zu Gberwinden und ein Geflihl von Sicherheit
zu geben.

Sensibel einladen und anleiten

Bei Kursen zu Themen des Glaubens fir diakonische Mitar-
beitende ist zu bedenken, was in den Kontext des Kurses
passt: Ist der Kurs ein Pflichtangebot, wird man erkléren
missen, was die Teilnehmenden erwartet und sensibel daflir
sein, worauf sie sich einlassen kénnen und wollen.

Es ist damit zu rechnen, dass die Teilnehmenden, die einen
Kurs bei ihrem Anstellungstréger besuchen, vielfach den
verstandlichen und berechtigten Wunsch nach Wahrung ihrer
Privatsphare haben, zumal wenn Kolleg(inn)en oder Vorge-
setzte mit im Kurs sind. Vor Kursbeginn muss deshalb geklart
werden, was ein sinnvoller Rahmen ist: Wer wird eingeladen?
Wer ist Referent und Ansprechpartner? Welche
Vertraulichkeitsregeln sind nétig?

Formen des spirituellen Probehandelns und Inszenierungen
einer Antwort (,commitment*) sind je nach Pragung der
Teilnehmenden, der Gruppenzusammensetzung und des
Gruppenprozesses, dem gewachsenen Vertrauen und der
Einrichtungskultur sensibel zu wahlen bzw. zu entwickeln. So
stellen spirituelle Probehandlungen den Kursleiter/die Kurslei-
terin vor eine doppelte Herausforderung: Einerseits ist es
seine bzw. ihre Aufgabe, daflrr einen vertraulichen Schutz-
raum zu gewahrleisten, dazu zu ermutigen und anzuleiten,
andererseits ist darauf zu achten, das sich diejenigen, die sich
im Moment nicht auf Derartiges einlassen wollen, nicht unter
Druck gesetzt oder abgewertet empfinden.

Angemessene Ausdrucksformen erproben

Im Folgenden seien exemplarisch einige Mdglichkeiten
genannt, die Teilnehmenden bei ihrer Kommunikation mit Gott
im Rahmen eines Kurses zu unterstlitzen:

Gemeinsam gelesene Gebete; frei formulierte Gebete, an
denen alle sich beteiligen kénnen; Aufschreiben von Gebeten
und Farbitten; liturgische Wechselgebete; Singen von Liedern;
Zeiten der Stille; Meditation von Bibelworten oder Bildern;
gemeinsamer Gottesdienstbesuch; ein ,,Brief an Gott“;
persoénlich formulierte Glaubensbekenntnisse; seelsorgerliche
Gesprache; Mdglichkeiten zur Beichte; Tauferneuerung; Taufe
Konfessionsloser (in Kooperation mit einer Kirchengemeinde);
Karten mit biblischen Zusagen; (Einzel-)

Segnungen, Sendungs- und Segnungsfeier am Kursende.

Was ,das Richtige” oder ,das Passende” ist, muss im
Einzelfall immer neu entschieden werden. Erfahrene Kursleite-
rinnen und Kursleiter haben ein feines Gespdr fur die Kurs-
gruppe und vertrauen darauf, dass Gott selbst der Handelnde
und Erfahrbare ist.
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2.8. Moglichkeiten und Bedingungen
von Online-Lernen

Welche Chancen bzw. Herausforderungen liegen im
online-unterstiitzten Lernen? Welches sind madgliche
Perspektiven und Bedingungen fiir Online-Angebote
fiir Mitarbeitende in der Diakonie?

Beobachtungen: Wir sind online

»Finde ich den Termin, die Veranstaltung, das Dokument auch
im Internet?” Fragen wie diese verunsichern kaum noch
jemanden, der im Zeitalter des Internet angekommen ist und
fur eine breite Offentlichkeitsarbeit Verantwortung tragt. EKD,
Landeskirchen, kirchliche Einrichtungen und Kirchengemein-
den haben ihre eigenen Web-Seiten. Suchfunktionen und
Downloadangebote helfen weiter. Auch E-Learning bzw.
online unterstitztes Lernen (OUL) zieht in die kirchliche
Bildungslandschaft ein.?® Insofern liegt es nahe, sich an dieser
Stelle mit den Mdglichkeiten und Bedingungen eines On-
line-Lernangebotes fir die Diakonie zu befassen.

Was sind Vorteile, worin liegen Chancen von
Angeboten Online-Unterstiitzen-Lernens (OUL)?
B Dieser Veranstaltungsort ist mir eigentlich zu weit ...“
Digitales Lernen kann (nahezu) Uberall stattfinden. Das macht
ein Online-Lernangebot zu einem niedrigschwelligen Angebot.
Mitarbeitende in der Diakonie kénnen sich von

zu Hause aus fortbilden.

B ,Ach, heute Abend kann ich nicht ...“ Die Lernenden
kdénnen selbst dartiber bestimmen, wann sie lernen m@chten.
Das entlastet vom Aufwand einer zusétzlichen Fahrt — u
motiviert, an einer Fortbildung teilzunehmen, die sich nicht
nach dem Dienstplan richten muss.

B ,Das geht mir zu schnell ...“ Jeder Mensch hat sein
eigenes Lerntempo. Beim Online-Unterstitzten-Lernen kann
jede und jeder selbst bestimmen, wie viel Zeit fir ein Thema
investiert wird. Eine relativ enge Aneinanderreihung unter-
schiedlicher Themen wie z. B. bei einem Tagesseminar
entfallt.

26 Vom Gnadauer Theologischen Seminar werden in diesem Jahr wohl
erstmalig Online-Kurse zu Themen des Glaubens fir Mitarbeitende in der
Diakonie angeboten: www.gtsf.de — Im November 2012 wurde in der Ev.-luth.
Landeskirche Hannover eine halbe Projektstelle eingerichtet. Ziel: Entwicklung
und Durchftihrung von Online-Kursen in der Diakonie.
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B Darlber habe ich bereits oft nachgedacht.“- ,Hierzu
wirde ich gerne mehr wissen.” — ,Das habe ich noch nicht so
richtig verstanden.” Ein Online-Unterstitztes-Lernangebot
bietet die Mdglichkeit, sich der eigenen Lernfortschritte
kontinuierlich zu vergewissern. In Lerntagebiichern werden
Schritt fur Schritt wichtige Erkenntnisse, Wissensfortschritte,
Assoziationen und offene Fragen festgehalten.

M ,Wie ist das eigentlich bei uns auf Station, in unserer
Einrichtung? Wie rede ich mit einem Klienten, mit einer
Kundin?“ — ,AuBern die mir anvertrauten Menschen ihre
religidsen BedUrfnisse? Was bietet unser Haus an?“ Diese
und &hnliche Fragestellungen lassen sich durch die Verzah-
nung von Fortbildung und beruflichem Alltag leichter beant-
worten und thematisch vertiefen.

M ,Koénnten wir den bzw. die nicht mal einladen?“ Einer der
Vorteile des OUL liegt darin, Expertinnen und Experten in den
virtuellen Gruppenraum einzuladen. Im Rahmen eines ge-
meinsamen Chat-Termins oder mit Hilfe eines Exper-
ten-Forums kénnen Fragen zeitnah beantworten werden.

M ,Ich trau mich nicht ...“ Online-Kurse binden mehr Teilneh-
mende als Présenzkurse ein. Denn online haben stille Teilneh-
merinnen und Teilnehmer mehr Méglichkeiten bzw. Gelegen-
heiten, aktiv zu werden.

Die Vorteile eines online unterstiitzen Konzeptes fir Mitarbei-
tende in der Diakonie sind also: Unabhé&ngigkeit von einem
bestimmten Lernort bzw. von einem konkreten Termin,
Moglichkeit(en) zum selbstbestimmten Lernen sowie Nachhal-
tigkeit durch Begleitung des beruflichen Alltags.?”

Was aber sind die zentralen Herausforderungen
eines solchen Online-Lernarrangements, wo
gibt es eventuell Hiirden?

Ob Lernen gelingt, hangt wesentlich von der Fahigkeit ab, den
Lernprozess flr sich zu organisieren und die Verantwortung
flir das personliche Lernen aktiv zu Gbernehmen. Das gilt
nicht nur fir das Lernen vor Ort, sondern auch und gerade fir
Online-Unterstitztes-Lernen. ,,Wer moderiert, wer ist zur
Stelle, wenn ich Probleme habe?“ — ,Gibt es jemanden, der
mir ein Feedback gibt bzw. der mich wahrnimmt auf meinem
Lernweg?“ Diese Fragen tauchen im Verlauf einer online
angebotenen Fortbildung immer wieder auf. Deshalb ist es

27 Vgl. Ingeborg SchiBler, Von der Erzeugungs- und Erméglichungsdidaktik,
2007, in: http://alt.rpi-virtuell.net/index.php?p=home_cms4&id=4245 (Aufruf
05.01.2013).

sehr wichtig, dass Unterstiitzungsangebote vorhanden sind,
damit die ungewohnte Lernumgebung nicht Uberfordert und
dann zum vorzeitigen Ausstieg aus der Gruppe fuhrt.

»Wen kann ich bei technischen Schwierigkeiten ansprechen?“
- ,Wie finde ich mich auf der Lernplattform zurecht?“ Medien-
kompetenz ist eine weitere wichtige Voraussetzung fir
gelingendes Online-Lernen. Christian Urbanik schreibt im
Rickblick auf ein Online-Unterstltztes-Lernprojekt: ,,Sinnvoll
ist eine ausflUhrliche Einflihrung in die Navigation und Funkti-
onsweise der verwendeten Umgebung.“?®

Verandertes Lernen - didaktische Faktoren,
Chancen und Grenzen im Web 2.0

Online-Lernen findet in einem sich standig entwickelnden
System statt. Im Verlauf des letzten Jahrzehnts veranderte
sich das Nutzerverhalten. Liest man die Kommentare, die
diese Entwicklung vom Web 1.0 zum Web 2.0 beschreiben,
kann man sich an Martin Luthers Ausflihrungen in seiner
Schrift ,,An den christlichen Adel deutscher Nation von des
christlichen Standes Besserung® erinnert fihlen. Darin setzt
sich Luther u. a. fir das allgemeine Priestertum aller Glau-
bigen, fur Bildungsfreiheit und damit fir einen Paradigmen-
wechsel und Abbau von Hierarchien ein: ,,Uberdies sind wir
doch alle Priester, wie droben gesagt ist, haben alle einen
Glauben, ein Evangelium, einerlei Sakrament, wie sollten wir
denn nicht auch Macht haben, zu splren und zu urteilen, was
da Recht oder Unrecht im Glauben wéare?“2°

Mediendidaktikerin Dr. Gabi Reinmann interpretiert die Entwick-
lung des Nutzerverhaltens ebenfalls als Protest gegen Hierar-
chien:

Der Begriff Web 2.0 ,ist zu einem Kurzel
avanciert, dessen Protagonisten einen
Paradigmenwechsel verkinden: eine Art
Revolution gegen die Definitionsmacht von
Experten, gegen die vorstrukturierte Kompetenz
von Redaktionen, gegen unndétige Hierarchien,
gegen ein konsumorientiertes Lernen in
geschlossenen Systemen. 30

28 Christian Urbanik, Medienkompetenz, in: Bildung virtuell — Projekte und
Erfahrungen mit Blended Learning, hrsg. v. Zentrum Bildung der EHKN.
Darmstadt 2009, 24.

29 Martin Luther, An den christlichen Adel deutscher Nation (1520).
Luther-Werke, Bd. 2, 167.

30 Gabi Reinmann, Selbstorganisation auf dem Priifstand: Das Web 2.0 und
seine Grenzen(losigkeit), http://gabi-reinmann.de/wp-content/
uploads/2011/04/Studientext_DD_April11.pdf, 75f.

Ziele seien stattdessen u.a. Partizipation und soziale Netzwerk-
bildung sowie aktiv-konstruktives, selbst-organisiertes Lernen,
was wiederum zu einer grundlegenden Veréanderung des
Lernverstandnisses flhrt.

Traditionelles Paradigma

Lernsystem

Instruktion

Lernkontrolle

Lehrer als Meister

Schiiler als Z6gling
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Konstruktivistisches Paradigma

Lernumgebung

Autonomes Lernen

Unterstlitzung, Coaching

Lehrer als Coach, Berater

Schiiler als aktives Subjekt

Im idealisierten und vom konstruktivistischen Paradigma bzw.
Web 2.0 gepragten Lernszenario spielt der Lernende eine
zentrale Rolle. Er bzw. sie ist ,aktives Subjekt”, bestimmt Gber
die (durchlassige) ,Lernumgebung” bzw. Gber die Lerninhalte.
Eine Lehrperson im klassischen Sinne gibt es nicht mehr.
Stattdessen begleitet ein ,,Coach” bzw. ,Berater” den Ler-
nenden.

Wirklich neu ist dieses ,Web 2.0“-Paradigma nicht; u. a. in der
Evangelischen Erwachsenenbildung wird seit langem damit
gearbeitet. Es entspricht dem Bildungsbegriff, den auch Jens
Martin Sautter (Prasenz-)Glaubenskursen zugrunde legt: ,,Der
Einzelne ist im Rahmen der Lernprozesse nicht Objekt,
sondern Subjekt.“®' Der Mensch sei als Lernender ,,in beson-
derer Weise aktiv und selbstverantwortlich“?; Bildung ziele

31 Jens Martin Sautter. Spiritualitat lernen. Glaubenskurse als Einflihrung in
die Gestalt christlichen Glaubens. Neukirchen-Viuyn 32008, 39.
32 Vgl. ebd.

darauf, dass Menschen ,,zu eigenen Entdeckungen kommen
und letztlich zu einem selbstbestimmten Umgang mit ihrer
Lebenswirklichkeit gelangen®.** Damit schlieBt sich der Kreis
zu Luthers AuBerungen in seiner Streitschrift ,An den christ-
lichen Adel deutscher Nation“ von 1520 und seiner Forderung
nach Selbstverantwortung.

Ist die Zielgruppe der Kurse, sind die Mitarbeitenden in der
Diakonie mit diesen Méglichkeiten bzw. Grundannahmen
eines Lernarrangements nicht Uberfordert? Anders gefragt:
Unter welchen Bedingungen lassen sich die positiven Aspekte
des Lernens im Web 2.0 im Rahmen eines Kurses fur Mitar-
beitende in der Diakonie nutzen? Und wie kann man die
Hurden reduzieren?

33 Vgl. ebd., 33. Sautter betont, dass Glaube zwar mit Lernprozessen
verbunden sei, diese aber transzendiere.
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Die sich anschlieBenden Perspektiven bzw.
Rahmenbedingungen sind der Versuch einer Antwort:

B Fur Mitarbeitende in der Diakonie scheint ein Blended-Le-
arning-Angebot sinnvoll, also eine Kombination von
Prasenz- und Online-Lernen, bei denen jeweils die Vorteile
beider Angebote genutzt werden. Im Zentrum von
Prasenzphasen steht dann nicht mehr die reine
Wissensvermittlung, sondern der Aufbau der sozialen
Kontakte unter den Teilnehmenden.

B Im Rahmen eines zeitlich begrenzten Kurses auf einer
virtuellen Lernplattform erhalten die Teilnehmenden
Seminarinformationen und damit verbundene Lernange-
bote. Hierbei gilt der Grundsatz: Weniger ist mehr.

B Werden im Verlauf des Kurses neue Themen virulent,
kénnen diese in Lernobjekte umgewandelt werden. Das
Leitungsteam reagiert flexibel auf den Bedarf bzw. auf das
Kursgeschehen als Ganzes.

B Die Teilnehmenden kénnen eigene Schwerpunkte setzen
und diese in der Gruppe zur Diskussion stellen. Das
Moderationsteam unterbreitet Vorschldge zur Vertiefung.

B Wihrend des gesamten Kurszeitraumes werden die
Lernenden individuell begleitet. Ingeborg SchiiBler betont
die zentrale Rolle der Verantwortlichen: ,,Und schlieBlich
sollten wir die Lernenden auf ihrem Lernweg begleiten, ein
emotional positives Umfeld schaffen, sie zur Reflexion
Uber ihre Interessen und Lernwiinsche anregen und sie
ermutigen, ihre Ziele umzusetzen, sie unterstitzen, sich
auf neue Sachverhalte einzulassen, ihnen bei Schwierig-
keiten Hilfe anbieten — und gelassen bleiben, wenn sie
sich flr andere, eigene Wege entscheiden.“**

B Gotz Hauser verweist auf das inkarnatorische Geschehen,
das die Wahrnehmung des einzelnen Menschen in seinem
Lebens- und Erfahrungsraum einschlieBe. Dement-
sprechend pladiert Hauser fir ein flexibles Kurskonzept.
Dies wecke nicht nur das Interesse und motiviere Teilneh-
mer und Teilnehmerinnen, sondern entsprache ,auch dem
Wesen des Glaubens, der ja in seiner speziellen Gebun-
denheit an Christus ein dynamisches Geschehen ist“.?*

34 Ebd.
35 Gotz Hauser, Einfach vom Glauben reden. Glaubenskurse als zeitgeméBe
Form der Glaubenslehre fiir Erwachsene. Neukirchen-Viuyn 2010, 272f.

Fazit

Ein online unterstiitztes Angebot bietet fir Mitarbeitende in
der Diakonie viele Vorteile. Gleichzeitig besteht die Herausfor-
derung, Online-Lernen in den Alltag zu integrieren. Dabei soll
es nicht darum gehen, Fortbildungen in den Bereich der
Freizeit zu verlagern. Auch fur online unterstutzte Fortbil-
dungen missen die Lernenden entsprechend freigestellt
werden. Es geht vorrangig um ein nachhaltiges Fortbildungs-
angebot, das den Anforderungen einer mobilen Gesellschaft
entspricht und bei dem die vorhandenen gegenwartigen
technischen Md&glichkeiten genutzt werden. Von diesem
Angebot kdnnen beide Seiten — Mitarbeitende und Arbeitge-
ber - profitieren.

Wer Interesse hat, ein online unterstitztes Lernangebot zu
entwickeln und Anleitungen sucht, findet in Julia Borns Buch
»,Das elLearning-Praxisbuch” eine gut versténdliche und
praxisnahe Einfilhrung sowie einen ,Fahrplan® fur die Durch-
fihrung von Online-Lernangeboten. Schritt fiir Schritt werden
die vier Phasen ,,Planung, Vorbereitung, Durchfiihrung und
Auswertung“ behandelt. Dieses Buch kann Einsteigerinnen
und Einsteigern sehr empfohlen werden.*¢

36 Julia Born, Das eLearning-Praxisbuch: Online unterstiitzte Lernangebote
in Aus- und Fortbildung konzipieren und begleiten. Ein Hand- und Arbeits-
buch. Gehren 2012. - Julia Born war bis 2010 Mitglied im Leitungsteam der
religionspadagogischen Internetplattform rpi-virtuell (www.rpi-virtuell.net), die
von der EKD eingerichtet wurde. — Vgl. zum Thema elLearning auch: Gilly
Salmon, E-tivities. Der Schlissel zu aktiven Online-Lernen. Zirich 2004.

I -
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Modell-Ubersicht

Die im Folgenden dargestellten zwélf Bildungsangebote sind
die Frucht der Erkundungsumfrage, die die Projektgruppe im
Evangelischen Bundesverband Diakonie Deutschland durch-
gefuhrt hat. Fur dieses Handbuch erschienen ihr vor allem
jene Konzepte relevant, die Uber Einzelveranstaltungen
hinausgehen und mit Hilfe eines Curriculums einen zusam-
menhangenden, systematischen Lernweg vorzeichnen.
Ausgewahlt sind nun ausschlieBlich Konzepte, die bereits
mehrfach in der Praxis erprobt worden sind.

Die Kurse unterscheiden sich voneinander u. a. in Bezug auf
Lange, Inhalte, Entstehungskontext, Zielsetzung und Zielgrup-
pen. Die Zusammenstellung erhebt selbstverstandlich keinen
Anspruch auf Vollstéandigkeit, sondern will vielmehr exempla-
risch beleuchten, in welcher Vielfalt in diakonischen Einrich-
tungen Erfahrungen mit Kursen zu Themen des Glaubens
bereits gemacht werden. Man kann das hier Prasentierte als
eine Art Grundstock von Bildungskonzepten bezeichnen, in
denen der christliche Glaube kommuniziert wird. Dieser
Grundstock wird in den kommenden Jahren erganzt und
weiter ausdifferenziert.

Die Darstellung der Kurse geschieht mittels eines einheitlichen
Rasters. Wir beginnen mit dem Kurs, dessen Dauer am
kirzesten ist.

10

11

12

Kursthema

Leben. Glauben. Handeln.

Grundkurs Glauben — Wissen — Handeln

Kaum zu glauben?!

Diakonischer Grundlagenkurs

Diakonie verstehen und gestalten

Glauben verstehen — diakonisch handeln

Diakonikum

Evangelisches Profil stérken

Basiskurs Diakonie

Basiskurs Diakonie

DiakonieCare

Diakonie kompakt

entwickelt von

Stadtmission Freiburg

Diakonie Glstrow e.\V.

Ev. Erwachsenenebildung
Niedersachsen

Naemi-Wilke-Stift Guben

Kreuznacher Diakonie

Von Bodelschwinghsche
Stiftungen Bethel

Diakonie de la Tour
Klagenfurt/Osterreich

Hoffbauer-Stiftung Potsdam

Kreuznacher Diakonie

Bethel

Diakonie Deutschland

Karlshéhe Ludwigsburg/
Diakonisches Werk Wirttemberg

Dauer (Unterrichts-

stunde = 45 Min.)

7 U-Std.

9 U-Std.

10-12 U-Std.

12 U-Std. + Wo-Ende

32 U-Std.

42 U-Std.

72 U-Std.

112 U-Std.

112 U-Std.

120 U-Std.

120 U-Std.

120 U-Std.
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Da manche Titel sehr &hnlich sind und sich das besondere
Profil eines Kurses anhand nlichterner Fakten nur begrenzt
vermitteln lasst, haben wir die Kurs-Entwickler gebeten, mit
Hilfe eines kurzen Texts das Charakteristische des Kurses zu
beschreiben.

Im Rahmen dieser Erkundung zeigte sich, dass in fast allen
Kursen drei Aspekte in unterschiedlicher Gewichtung vorka-
men:

B eine Einfiihrung in den christlichen Glauben bzw. eine
Entfaltung des christlichen Glaubens,

M die Entwicklung der Unternehmenskultur und
M die Qualifizierung diakonisch-fachlichen Handelns.

Die Ubergange zwischen diesen Dimensionen sind flieBend.
Eine genaue Abgrenzung ist hdufig nicht moéglich (Siehe
»Einfihrung“ und Schaubild, Seite 7). Dennoch wurden

die jeweiligen Kurs-Entwickler um eine subjektive Einschét-
zung gebeten, wie die drei genannten Aspekte in ihrem Kurs
schwerpunktmaBig verteilt sind.

Das in den Kursen verwendete, ausgearbeitete Material ist in
diesem Handbuch nicht veréffentlicht. Bei einigen Kursen
kénnen Sie Arbeitshilfen im Buchhandel oder bei den Heraus-
gebern selbst beziehen. Andere Kurse kénnen bei diako-
nischen Bildungstrégern als Inhouse-Seminare gebucht
werden. Bei den meisten der vorgestellten Kurse kdnnen Sie
jedoch vom Internetportal der Diakonie didaktische Entwiirfe
herunterladen. Sie miissen also nicht das Rad neu erfinden,
sondern finden ein Geriist mit Anregungen vor, das Sie jeweils
fir den eigenen Kontext vor Ort anpassen kénnen und
missen. Sie finden die Materialien unter:
www.diakonie.de/kurse-zum-glauben.
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1. Leben. Glauben. Handeln
EinfUhrungsseminar fUr diakonische Mitarbeitende

(Stadtmission Freiburg)

Der Kurs dient zur ...
... Einfiihrung in den Glauben:

HEHB
... Entwicklung der Unternehmenskultur:
HEEENI

... Qualifizierung Diakonisch-fachlichen Handelns

Autor

Heraus-
geber

Entstehung
Ent-

stehungs-
kontext

Leitung/
Mitar-
beitende

Dauer

Zielgruppe

Gruppen-
groBe

Material

Bezug

Norbert Aufrecht

Ev. Stadtmission Freiburg
(www.stadtmission-freiburg.de)

2008

Der Kurs wurde als Einfilhrungstag konzipiert,
bei dem neue Mitarbeitende Uber die Ein-
richtungen der Evangelischen Stadtmission
und Uber Vision, Leitbild und christliche
Identitét des Werkes informiert werden.
Leitender Mitarbeiter sowie

2-3 Mitarbeitende fiir Gruppenarbeiten

315 Min.

(1 Seminartag mit 6 Modulen)

vorrangig Pflegekréfte

15-30 Personen

Ablaufplan, Powerpoint-Folien,

Bildersammlung, Teilnehmer-Reader

www.diakonie.de/kurse-zum-glauben

Das Charakteristische des Kurses

Oft kommen Mitarbeitende mit Fragezeichen in den Augen
und einer gewissen Reserviertheit: ,Was erwartet uns heute?*
Aber meist werden sie Uberrascht: Sie erleben keinen Tag mit
langen Vortréagen, sondern kdnnen selbst aktiv sein und sich
einbeziehen lassen. Oder sie Uberrascht der Satz unter einem
Spiegel: ,,.So sieht der Mensch aus, den Gott liebt.”

M Beim ersten Kursmodul sollen Punkte auf ,,Gottesbilder,
die man fUr passend hélt bzw. bejaht werden, geklebt
werden. RegelmaBig bekommt ein Bild mit einem Mann,
der mit ausgestreckten Armen ein lachendes Kind in den
Himmel hélt, die meisten Punkte. Die Erkl&rungen dafir
sind interessant: Das ist ein Bild von Vertrauen, von
Harmonie und Geborgenheit. So muss das auch bei Gott
sein.

B Sichtlich gerlhrt erklart eine aus Osteuropa stammende
Pflegehilfskraft nach einem ,,Bibelteilen” in Kleingruppen,
dass sie zum ersten Mal in der Bibel gelesen habe.

B Verwundert dauBern sich Teilnehmende dartiber, dass Sie
unter einer Einheit mit dem Titel ,,Liebe deinen Nachsten
und dich selbst” etwas Uber gesunde Work-Life-Balance
erfahren: ,,Das mit dem Glauben hat also doch nicht nur
mit Forderungen zu tun.”

1. Leben. Glauben. Handeln Modelle 43

Inhaltliche Kurzbeschreibung
Mit Hilfe des Diakonischen Basiskurses sollen zentrale
Aspekte des christlichen Glaubens einladend, verstéandlich

und fUr den diakonischen Alltag relevant thematisiert werden.

Dabei durchdringen sich die Ebenen des diakonischen
Arbeitsalltags und des persénlichen Glaubens gegenseitig.

Thematischer Aufbau des Kurses

(1) Wie wir Gott sehen und wie Gott die Menschen sieht
— Gottesverstandnis und Menschenbild

(2) Engagement und Glaube — Gelebte Nachstenliebe und
Frommigkeit als Kennzeichen diakonischer Kultur

(3) Vom Umgang mit wertvollen Menschen. Diakonische
Umgangskultur

(4) Selbstdarstellung und Selbstverstandnis des Tragers
(5) Nachstenliebe - eine Frage der Haltung?!

(6) Liebe Deinen Nachsten und Dich selbst. Work-Life-
Balance.
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2. Grundkurs Glauben - Wissen - Handeln

(Diakonie Gustrow)

Der Kurs dient zur ...
... Einfiihrung in den Glauben:

HEEEEB
... Entwicklung der Unternehmenskultur:
H E

... Qualifizierung Diakonisch-fachlichen Handelns

Autoren
Heraus-
geber
Entstehung
Ent-
stehungs-
kontext
Leitung/
Mitar-
beitende
Dauer

Zielgruppe

Gruppen-
groéBe

Material

Bezug

Dr. Susanne Hoser, Dr. Maria Pulkenat,
Karl-Heinz Schlag

Diakonie Glistrow e.\V.

2009

Der Kurs wurde als Einfilhrungsseminar fir
neue Mitarbeitende der Diakonie Gustrow e.V.
entwickelt.

2er-Team aus Theologin und Erwachsenen-
bildner sowie ein auskunftsbereiter Laien-
Christ

9 x 45 Min. (405 Min.)

Neue Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

15-20 Personen

Mappe mit Arbeitsblattern

www.diakonie.de/kurse-zum-glauben

Das Charakteristische des Kurses

slhre Lebensweise - ist die anders mit Gott?“ — ,Mussen lhre
Kinder abends beten?“ — ,,Wie merken Sie, dass Gott da ist?“
— Die Teilnehmenden Uberlegen sich Fragen, die sie dem-
nachst einer Christin/einem Christen stellen werden. Sie
erleben die Leitungspersonen auch ganz klar als glaubende
Menschen. Aber solche Fragen lassen sich vielleicht doch
unbefangener an Dritte stellen. Gerade auch Teilnehmende
ohne religidse Bindungen und mit wenig oder gar keinem
Vorwissen kdénnen bei der Formulierung ihrer Fragen sehr
direkt und im besten Sinne neugierig sein.

2. Grundkurs Glauben — Wissen — Handeln

Inhaltliche Kurzbeschreibung

Modelle 45

In diesem Kurs werden Menschen angeregt, weitgehend
voraussetzungslos lUber Fragen des Glaubens im Kontext

ihrer Biografie nachzudenken und zu sprechen.

Thematischer Aufbau des Kurses

(1) Glaube — Worum geht’s da eigentlich?

(2) Gott — Wie kann ich ihn mir vorstellen?

(3) Bibel — Wie kann ich sie lesen und verstehen?

(4) Beten — Wie geht das?
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3. Kaum zu glauben?!

(Ev. Erwachsenenbildung Niedersachsen)

Der Kurs dient zur ...
... Einfiihrung in den Glauben:

HEEENI
... Entwicklung der Unternehmenskultur:
HEI

... Qualifizierung Diakonisch-fachlichen Handelns

—
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Autor

Heraus-
geber

Entstehung
Ent-

stehungs-
kontext

Leitung/
Mitar-
beitende

Dauer

Zielgruppe

Gruppen-
groéBe

Material

Bezug

Philipp Elhaus

Ev. Erwachsenenbildung Niedersachsen

2009

Der Kurs wurde als Gemeinde- und Fortbil-
dungsangebot fiir nicht-theologische Mitar-
beitende der Kirche sowie als Sprachschule
des Glaubens entwickelt.

Kirchliche Mitarbeitende sowie erfahrene
Ehrenamtliche

480 Min.
(4 Einheiten zu je 120 Min.)

Der Kurs eignet sich als offenes Seminaran-
gebot sowohl fur Mitarbeitende in der
Diakonie, als auch fur die Gemeinde. Auf-
grund seines kompakten Charakters hat er
sich als Fortbildungsangebot fiir jene Berufs-
gruppen erwiesen, die nicht Gber eine
theologische Ausbildung verfigen. Dazu
gehdren z. B. Erzieherinnen und Erzieher,
Verwaltungsangestellte, Mitarbeitende der
Diakonie- und Sozialstationen oder aus dem
Bereich der Alten- und Pflegeeinrichtungen.

variabel
Kursleiterheft mit CD-ROM, Handouts fiir die
Teilnehmenden

www.eeb-niedersachsen.de

Das Charakteristische des Kurses

»Ich wirde ja gern glauben, aber worum geht es beim
Glauben und wie geht das eigentlich? Kannst Du mir das
kurz, prédgnant und pragmatisch sagen?“ — In diesem Kurs
spielen Fragen als ein Weg der Annaherung eine gréBere Rolle
als Antworten, die das persdnliche Einverstandnis schon
vorwegzunehmen scheinen. Wo Glaube wieder frag-wirdig
wird, kdnnen wir Antworten finden. Sprachféhigkeit im
Glauben entsteht aus solidarischer Nahe zu allen Menschen,
die sich dem Glauben Uber Fragen und Zweifel annahern.

Inhaltliche Kurzbeschreibung

Der Kurs ,,Kaum zu glauben?!” ist ein offenes
Seminarangebot, das helfen will, Glauben zu verstehen und
lebendig erfahrbar zu machen. In vier Einheiten zur Gottesfra-
ge, zu Jesus Christus, zum Heiligen Geist und zum Gebet
erschlieBen die Teilnehmenden Grundlagen des christlichen
Glaubens im Kontext biografischer Erfahrungen. Wissensver-
mittlung, theologische Reflexion und praktische Eintibung
erganzen sich wechselseitig. Die Methoden sind vielféltig: Sie
reichen vom Impulsvortrag Uber die Arbeit in Kleingruppen bis
hin zu gestalterischen Elementen, die sinnliche Erfahrungen
ermoglichen.

3. Kaum zu glauben?! Modelle 47

Thematischer Aufbau des Kurses

Vier in sich abgeschlossene Einheiten bauen thematisch
aufeinander auf:

(1) ,Woran du dein Herz hangst“ - Gott:

Ausgehend von verschiedenen Gottesbildern werden Kriterien
fur unterschiedliche Vorstellungen von Gott benannt und funf
exemplarische Gottesbilder aus dem Alten Testament bear-
beitet. Der Zusammenhang von Glaube und Vertrauen in der
Beziehung zu Gott wird auf dem Hintergrund des ersten
Gebotes thematisiert.

(2) ,Mein Gott — was fir ein Mensch” -

Jesus Christus:
Auf der Grundlage von Aussagen Uber Jesus und exempla-
rischen Texten aus den Evangelien wird der Zusammenhang
von Berichten Uber Jesus und der eigenen existenziellen
Betroffenheit erarbeitet (Wer ist Jesus Christus fiir mich
heute?).

(3) ,Was mein Leben erhellt“ — Heiliger Geist:

Durch ein Bodenbild werden das Nachdenken Uber die eigene
Biografie und die Deutung des Lebensweges mit dem Begriff
des Heiligen Geistes verbunden. Durch die Licht-Symbolik
lasst sich der Heilige Geist als ,Leuchtspur Gottes* in der
eigenen Lebensgeschichte erahnbar machen.

(4) ,Mit Gott per DU“ — Gebet:

Aufbauend auf Berichten von persénlichen Erfahrungen mit
dem Beten werden anhand von gestalteten Stationen zu
Psalm 23 vier Grundformen des Betens — Dank, Lob, Klage,
Bitte — vorgestellt und erprobt. Anregungen fiir die persdnliche
Gebetspraxis runden die Einheit und den Kurs ab.
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4. Diakonischer Grundlagenkurs

(Naemi-Wilke-Stift Guben)

Der Kurs dient zur ...
... Einfiihrung in den Glauben:

HEEEEB
... Entwicklung der Unternehmenskultur:
HEI

... Qualifizierung Diakonisch-fachlichen Handelns

Autor

Heraus-
geber

Entstehung
Ent-

stehungs-
kontext

Leitung/
Mitar-
beitende

Dauer

Zielgruppe

Gruppen-

gréBe

Material

Bezug

Stefan SuB

Naemi-Wilke-Stift Guben
(www.naemi-wilke-stift.de)

2008

Der Kurs wurde entwickelt, weil immer
weniger Mitarbeitende des diakonischen
Naemi-Wilke-Stifts ganz im Osten Deutsch-
lands Mitglied einer Kirche sind. Mit dem Kurs
sollen die Mitarbeitenden mit den elementaren
Themen des christlichen Glaubens in
Berthrung gebracht werden.

Leitender Pfarrer und
Krankenhausseelsorger
540 Min. (6 Einheiten zu je 90 Min.)

plus 1 Wochenende auswarts

Angebot an Mitarbeitende aller
Berufsgruppen und Hierarchien

10-15 Personen
Digitale Prasentationen,
Mappe mit Arbeitsblattern

www.diakonie.de/kurse-zum-glauben

Das Charakteristische des Kurses

Der Kurs ermdglicht eine erste elementare Auseinanderset-
zung mit Themen der Kirche und des Glaubens sowie der
Diakonie. Er schafft durch das kleinteilige und berufsgrup-
pen-lbergreifende Angebot mit einem abschlieBenden
Kurswochenende eine hohe persénliche Nahe und Identifikati-
on der Teilnehmenden untereinander und mit dem Unterneh-
men.

Inhaltliche Kurzbeschreibung

Sozialarbeit leisten heute viele Trager unterschiedlicher
Herkunft. Die Begriindungszusammenhénge jedoch sind
verschieden. Die kirchliche Sozialarbeit hat tiefe historische
Wourzeln. Zur Identitét einer Mitarbeit in der Diakonie gehort
neben den Fachkompetenzen sozialer Berufe auch ein
elementares Grundwissen zu biblisch-theologischen Zusam-
menh&ngen evangelischer Sozialarbeit. Dazu z&hlen Fragen
zum Menschenbild genauso wie Fragen zum Gottesbild, zur
Bibel oder zum Kirchenjahr. Existenzielle Fragen zum Umgang
mit Versagen, zu den Grenzen des menschlichen Lebens sind
ebenso unabdingbar in der Arbeit mit Menschen und werden
hier thematisiert.

4. Diakonischer Grundlagenkurs Modelle 49

Thematischer Aufbau des Kurses

(1) Was ist der Mensch, dass du seiner gedenkst? — Christ-
liches Menschenbild

(2) Weihnachten — oder wer ist Gott? — Christliches Gottesbild

(3) Das Kreuz mit dem Kreuz —
Rechtfertigung anders

(4) Gott redet schriftlich — die Bibel
(5) Bibelkonzentrat — der Kleine Katechismus

(6) Kirchenjahr und Kalenderjahr —
Woher kommen unsere Feiertage?

(7) Aus Tradition innovativ —
Diakoniegeschichte

(8) Abschluss-Wochenende: Gemeinsam unterwegs — Wie
kann Dienstgemeinschaft gelingen?
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5. Diakonie verstehen und gestalten

(Kreuznacher Diakonie)

Der Kurs dient zur ...
... Einfiihrung in den Glauben:

HENEI
... Entwicklung der Unternehmenskultur:
HEEEEB

... Qualifizierung Diakonisch-fachlichen Handelns

Autorin

Heraus-
geber

Entstehung
Ent-

stehungs-
kontext

Leitung/
Mitar-
beitende
Dauer
Zielgruppe
Gruppen-

groéBe

Material

Bezug

Doris Borngésser

Kreuznacher Diakonie
(www.kreuznacherdiakonie.de)

2009

Aufgrund des starker werdenden Wett-
bewerbs im sozialen Markt, des Leitbild-
prozesses und der Implementierung der
strategischen Ausrichtung der Stiftung
kreuznacher diakonie ergab sich der Auftrag,
unser Profil zu stérken und zu schéarfen.
FUhrungskréfte spielen hierbei eine zentrale
Rolle. Diese Fortbildung wurde entwickelt, um
im Rahmen des Konzepts ,,Leitbildorientierte
FUhrungskultur” als Instrument des Personal-
entwicklungskonzepts und des Fluhrungs-
training zur Orientierung nach innen zu
dienen.

Pfarrerinnen und Pfarrer
der kreuznacher diakonie
4 x 360 Min.

Fuhrungskréfte der ersten Flilhrungsebene
sowie die Mitglieder der Mitarbeitervertretung

Jeweils ca. 15 Personen

Flipchart, Edding, Beamer, diverse Handouts,
Bibeln

www.diakonie.de/kurse-zum-glauben

Das Charakteristische des Kurses

Durch einen starker werdenden Wettbewerb am sozialen
Markt nach auBen und die Implementierung des Leitbildes
und der strategischen Ausrichtung der Stiftung kreuznacher
diakonie nach innen ergab sich die Notwendigkeit, das Profil
der Stiftung zu starken und zu schéarfen. Fihrungskrafte sind
dabei wichtige Multiplikatoren; denn sie tragen durch ihre
Haltung dazu bei, dass das Profil der Stiftung kreuznacher
diakonie nach innen und auBen erlebbar wird. Diese Fortbil-
dung soll Fihrungskréfte dabei unterstiitzen, sich mit den
Grundlagen von Diakonie, Theologie und Kirche
auseinanderzusetzen.

Inhaltliche Kurzbeschreibung

FUhrungskréfte Gbernehmen in besonderer Weise Verantwor-
tung fir die Umsetzung der Mission und Vision einer Einrich-
tung. Sie wissen sich dem Auftrag, Gottes Liebe zur Welt in
Jesus Christus allen Menschen zu bezeugen, verpflichtet.
Deshalb ist es unabdingbar, dass sie die Grundlagen von
Kirche und Diakonie, deren Wurzeln und Traditionen, Werthal-
tungen und Orientierungen kennen, sie in ihrem Fuhrungshan-
deln erfahrbar machen und weitergeben.

Die Ziele im Einzelnen:
die christlich-biblische Begrindung der Arbeit entwickeln.

diakonisches Handeln verstehen.
Inhalte des christlichen Glaubens kennen lernen.
christlich-ethisches Handeln kennen lernen.

Verstandnis erwerben fir die Rolle von Diakonie und Kirche in
der Gesellschaft.

5. Diakonie verstehen und gestalten Modelle 51

Tragerspezifische Anliegen:

Festigung von einrichtungsweit akzeptierten Orientierungsmu-
stern (in Bezug auf eine gemeinsame Sprache, Haltung und
Kultur).

Scharfung des Profils der Einrichtung durch die Teilneh-
menden, die als Multiplikatoren dienen.

Erkennen geschichtlicher und gesellschaftlicher Zusammen-
hange der Einrichtung.

Thematischer Aufbau des Kurses

(1) Die Bibel — Richtschnur diakonischen Handelns — Exem-
plarisches Arbeiten an einzelnen biblischen Texten
hinsichtlich der Begriindung und des Auftrags von Diako-
nie

(2) Kirchen- und diakoniegeschichtliche Grundlagen als
Beispiele diakonischen Handelns

(3) Grundlagen des Glaubens - Christliche Glaubenstraditi-
onen kennen lernen und auf ihre Relevanz hin befragen;
Verhaltnis von Glaube und Denken, Glaube und
Naturwissenschaft, Glaube und Handeln

(4) Grundlagen unseres Handelns — Biblische Anthropologie
als Grundlage unserer Werthaltungen. Welche Werte leiten
uns heute?
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6. Glauben verstehen - diakonisch handeln
(Von Bodelschwinghsche Stiftungen Bethel)

Der Kurs dient zur ...
... Einfiihrung in den Glauben:

HEEB
.. Entwicklung der Unternehmenskultur:
HEEB

... Qualifizierung Diakonisch-fachlichen Handelns

Autor

Heraus-
geber

Entstehung
Ent-
stehungs-
kontext
Leitung/

Mitar-
beitende

Dauer

Zielgruppe

Gruppen-
gréBe

Material
Bezug

Besonder-
heit

Jorg Passoth

Von Bodelschwinghsche Stiftungen Bethel

2006-2008

Der Kurs wurde entwickelt, um unter-
nehmensweite Gespréche zur Frage
diakonischer Identitat anstoBen zu kénnen.

2 externe Dozentinnen/Dozenten mit
theologisch-diakonischer Qualifikation
(z.B. Pfarrerinnen und Pfarrer, Diakoninnen
und Diakone etc.)

42 Stunden (je eine dreistiindige Veranstal-
tung pro Monat, verteilt auf 12-18 Monate)

Alle Mitarbeitenden eines diakonischen
Unternehmens; Hierarchie und Ebenen
Ubergreifende Zusammensetzung der

Gruppen

20 Teilnehmende
plus 2 Dozentinnen/Dozenten

Publikation (erscheint im Herbst 2013)
www.ev-bildungsstaette.de

Zertifikat

Das Charakteristische

Einliben, die Arbeit im Licht der Bibel zu betrachten. Zum
Beispiel: Die Arbeit auf einer Suchtstation, im Licht der
Zachaus-Geschichte:

Die Aufnahme von Herrn M., einem schwerst-alkoholkranken
Patienten, den die Polizei abgeliefert hat, ist ein schwieriger
Prozess. Eigentlich ist allen klar: Wir kénnen ihn nicht aufneh-
men, weil er sich seit Tagen weigert, einen Namen und eine
Adresse zu nennen. D.h.: keine Chance fiir eine Kosten-
Ubernahme. Der Sozialarbeiter ist am Verzweifeln. Die Pfleger
und Schwestern, der Arzt sind am Verzweifeln: Kontaktversuche,
wie feinfiihlig und nachdrticklich auch immer, werden mit so
vehementen Aggressionen beantwortet, dass auch nur jeder
Versuch in diese Richtung einer Selbstgefahrdung gleichkommt.
SchlieBlich Schweigen. Die Entscheidung scheint gefallen zu
sein. Dann nach einer langeren Pause: ,,Und was wollt ihr nun
mit ihm machen?*, fragt schlieBlich ein Pfleger. ,,lhn auf die
StraBe setzen?“ Pause. ,Ich kann das nicht®, flgt er leise hinzu.
Und dann: ,,Gestern morgen war ich bei ihm drin. Und er war
mal ausnahmsweise fur ein paar Minuten friedlich. Und ich habe
ihm noch mal meinen Namen genannt und ihn nach seinem
gefragt. Und jetzt weiB ich wenigstens seinen Vornamen:
~Peter. ,Und", flgt er schlieBlich etwas bestimmter hinzu, ,ich
will es einfach weiter probieren ...“ Die anderen schweigen. Aber
er lasst nicht locker. Und am Ende hat fast jeder und jede doch
noch etwas gefunden, womit sie das Bemihen des Pflegers
unterstitzen kénnten.

So oder dhnlich verstehen Teilnehmende ,,diakonisches
Handeln® in der Spur biblischer Tradition, die nicht bereit ist,
Menschen aufzugeben — auch wenn es manchmal ziemlich
schwer féllt. ,,Endlich habe ich verstanden, was christliche
Tradition und Arbeitsalltag konkret miteinander zu tun haben.
Das konnte mir bisher keiner so erklaren. Danke.”, sagte ein
Teilnehmer.

6. Glauben verstehen — diakonisch handeln Modelle 53

Inhaltliche Kurzbeschreibung

Die Teilnehmenden sollen — unabhangig von ihrer religi-
Osen oder weltanschaulichen Haltung — in die Lage
versetzt werden, die in der christlichen Tradition enthal-
tenen Elemente in ihrer téglichen Arbeit wiederzuerkennen
und sich an ihrer Ausgestaltung zu beteiligen. Im Kurs
sammeln die Teilnehmenden Erfahrungen aus ihrem
Berufsalltag und werden angeleitet, sie in Beziehung zu
zehn zentralen biblischen Geschichten und zum christ-
lichen Bekenntnis zu setzen. Die jeweils in einer Einheit
gewonnenen Erkenntnisse werden mit
Beobachtungsauftragen verbunden, so dass der Bezug
zur Handlungsebene gewahrt bleibt.

Thematischer Aufbau

(1) EinfGhrung: Kennenlernen der Gruppe und des Konzepts;
Beispiel-Geschichte: Mose im Kérbchen

(2) Altes Testament: Unterwegs mit dem Volk Israel:
Exodus und Berufung des Mose

(3) Altes Testament: 10 Gebote

(4) Neues Testament: Unterwegs mit Jesus — Weihnachten
(5) Heilung an Leib und Seele: Heilung des Geldhmten

(6) Heilung einer Gemeinschaft (Zachaus)

(7) Das groBte Gebot: Barmherziger Samariter

(8) Leben reicht weiter als der Tod: Emmaus

(9) Unterwegs mit Kirche: Kirchenjahr / Lebensrhythmen
(10) Gottesdienst /Gesangbuch /Andacht

(11) Seelsorge /Gebet

(12) Abschlussgesprache und
Fest mit Uberreichung der Zertifikate
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7. Diakonikum

(Diakonie de la Tour, Klagenfurt/Osterreich)

Der Kurs dient zur ...
... Einfiihrung in den Glauben:

HEEN
... Entwicklung der Unternehmenskultur:
HEEN

... Qualifizierung Diakonisch-fachlichen Handelns

Autor

Heraus-
geber

Entstehung
Ent-

stehungs-
kontext

Leitung/
Mitar-
beitende
Dauer
Zielgruppe
Gruppen-
groBe
Material

Bezug

Besonder-
heit

Lukas Wagner

Diakonie de la Tour, Klagenfurt
(www.diakonie-delatour.at)

2010/2012

Die urspriingliche Version des Diakonikums
entsprach dem Modul 1 der Diakonenaus-
bildung, die es bis 2009 in Waiern/Kérnten
gab. Der Bedarf nach Grundbildung in
diakonischer Kompetenz ist mit wachsender
GroBe des Unternehmens und zunehmender
Professionalisierung weiter gestiegen.

Die Implementierung des Leitbilds ist eine
permanente Aufgabe. In diesem Zusammen-
hang ist auch dieser Kurs zu sehen.

Rektor, Pfarrerlnnen, Diakon,
Religionslehrerin
72 Stunden

Vorrangig Teamleitungen sowie interessierte
Mitarbeitende

10 bis 25 Personen

Gesamtplan
www.diakonie.de/kurse-zum-glauben

Zertifikat

Das Charakteristische des Kurses

Die christliche Grundausrichtung unserer diakonischen
Einrichtungen ist ein besonders kostbares, aber in Zeiten von
Kosten- und Arbeitsdruck auch gefdhrdetes Gut. Dass dieser
Anspruch durch Teamleitungen und Mitarbeitende in ihren
unterschiedlichen Verantwortungs- und Handlungsfeldern mit
Leben erfiillt werden kann, dazu méchte das Diakonikum
unterstitzend beitragen.

Inhaltliche Kurzbeschreibung

Mit Hilfe des Diakonikums sollen die Teilnehmenden ein
Grundversténdnis ihrer diakonischen Existenz erwerben. Der
Kurs hilft, Missversténdnisse und Vorurteile gegenliber dem
Glauben abzubauen, sich mit eigenen Haltungen ausein-
anderzusetzen und die Sprachféhigkeit tGiber den Glauben zu
férdern. Darliber hinaus hilft er, Anschluss zu finden an den
liturgischen Reichtum z. B. des Kirchenjahres oder der
Gottesdienste. Nicht zuletzt thematisiert er ethische Frage-
stellungen.
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Thematischer Aufbau des Kurses

(1) Suppe, Seife, Seele — Diakonik

(2) Und was glauben Sie? — Formen des Glaubens
(3) Ein Buch mit sieben Siegeln - die Bibel

(4) Wer sagt, was richtig ist? — Christliche Ethik
(5) Das Leben feiern — Feste des Kirchenjahres

(6) Und der Alltag — Diakonische Kompetenz (inkl. Abschluss).
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8. Evangelisches Profil starken

(Hoffbauer-Stiftung Potsdam)

Der Kurs dient zur ...
... Einfiihrung in den Glauben:

HEEN
.. Entwicklung der Unternehmenskultur:
HEEN

... Qualifizierung Diakonisch-fachlichen Handelns

Autoren

Internet-
Seite
Entstehung
Ent-

stehungs-
kontext

Leitung/
Mitar-
beitende

Dauer

Zielgruppe

Gruppen-
groBe

Material

Bezug

Prof. Dr. Roland Rosenstock,
Pfr. Bertram Althausen

Institut flr Bildung und Entwicklung (ibe)
der Hoffbauer gGmbH in Potsdam,
www.hoffbauer-bildung.de/ibe

2011

Der Kurs wurde entwickelt, um die religiése
Sprachfahigkeit der paddagogischen Fachkréafte
der Hoffbauer gGmbH, eines diakonischen
Schultragers in Berlin und Brandenburg, zu
férdern und um Mitarbeitenden ohne Kirchen-

mitgliedschaft einen Zugang zu ermdéglichen.

Bildungsverantwortliche/
Trainer fur Kérperarbeit
14 Seminartage (4 Module

mit je 3-4 Seminartagen)

P&dagogische Fachkrafte an Ev. Kitas,
Schulen, Berufsschulen

15-20 Personen

Informations- und Arbeitsblatter

www.diakonie.de/kurse-zum-glauben

Inhaltliche Kurzbeschreibung

Der Kurs ,,Evangelisches Profil stérken” ist ein Weiterbildungs-
angebot flr padagogische Fachkréfte mit vier Modulen in 172
Jahren. Das Ziel ist, Inhalte, Ausdrucksformen und Wirkungen
des christlichen Glaubens ganzheitlich zu erfahren und
kritisch auszuleuchten. Die Teilnehmenden trainieren in dem
Kurs ihre religiése Sprachfahigkeit und entwickeln ihre
péadagogische Kompetenz weiter. Dabei gibt es Zeit zum
Arbeiten, Pausieren, Bewegen, Essen, Feiern und Andenken.
Praktische Ubungen und theologische Reflexionen ergénzen
sich wechselseitig. In drei Praxisprojekten zwischen den
Modulen erproben die Teilnehmenden ihre religiése Sprachfa-
higkeit in der Schul- oder Kita-Praxis.

Thematischer Aufbau des Kurses

Vier Module mit je 3—4 Seminartagen bauen thematisch
aufeinander auf:

(1) ,,Biblisch-Theologische Grundlagen®

Ausgehend von den Bildern des Glaubens in den Psalmen
werden Versuche unternommen, die eigene Weltanschauung
in Sprach-Bildern auszudriicken. Und mit Hilfe des Gleich-
nisses vom verlorenen Sohn und der Geschichte von der
Sturmstillung wird die Auseinandersetzung mit der eigenen
religiosen Biografie eréffnet.

(2) ,Religidse Entwicklung und Sozialisation”

Die Wahrnehmung der religiésen Entwicklungswege von
Kindern und Jugendlichen und der eigenen religidsen Soziali-
sation fuhrt zu einer Auseinandersetzung mit der ,, Theologie
der Kinder und Jugendlichen®. Dabei wird auch nach Be-
deutung und Gebrauch religiéser Rituale gefragt und ebenso
nach der angemessenen Verwendung der vielen Kinder- und
Jugendbibeln.

8. Evangelisches Profil stirken Modelle 57

(3) ,Evangelische Spiritualitat®

Die ganzheitliche Erfahrung religidser Symbole und kirchlicher
Sakramente sowie das Aufsuchen und Ersplren spiritueller
R&ume lasst evangelische Spiritualitét fur die Teilnehmenden
lebendig werden. Die Reflexion von Andachten und die
Gestaltung eines Gottesdienstes werden erprobt und erlebt.

(4) ,,Christliches Menschenbild und padagogischer Anspruch”
Mit Ruckgriff auf das christliche Menschenbild werden die
alternativen padagogischen Konzepte von Maria Montessori
und Janusz Korczak in ihrer Tiefe verstandlich. Die Teilneh-
menden Uben, wie Fremdheit und Andersartigkeit zu Lernim-
pulsen werden kénnen, und suchen Wege zur Inklusion als
gemeinsames Lernen in Verschiedenheit.

Zwischen den Modulen Gbernehmen die Teilnehmenden
jeweils ein Praxisprojekt in ihrer Schule oder Kita. Sie beant-
worten Kinderfragen zu Gott und zu den Religionen, sie
gestalten die (ganzheitliche) Auseinandersetzung mit einer
biblischen Geschichte und bereiten eine Osterandacht vor
bzw. fihren sie durch. Zur Unterstlitzung der Praxisprojekte
treffen sie sich zwischen den Modulen in regionalen Peerg-
roups.
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9. Basiskurs Diakonie
(Version Kreuznacher Diakonie)

Der Kurs dient zur ...

... Einfiihrung in den Glauben: Autorin
. . . I Heraus-
geber

... Entwicklung der Unternehmenskultur:

EEEEN
... Qualifizierung Diakonisch-fachlichen Handelns Ent-
stehungs-

. . . I kontext

Leitung/
Mitar-
beitende

Dauer

Zielgruppe

Gruppen-
groéBe

Doris Borngésser

Stiftung kreuznacher diakonie
(www.kreuznacherdiakonie.de)

1984/1985; seitdem kontinuierlich
weiterentwickelt

In den vergangenen Jahren erleben wir, dass
immer mehr Mitarbeitende, die eine Arbeits-
stelle in der Stiftung kreuznacher diakonie
antreten, hoch motiviert sind und Interesse an
theologischen Themen und Fragestellungen
mitbringen. Anders jedoch als vor 10 bis 15
Jahren kdnnen wir nicht mehr davon ausge-
hen, dass Mitarbeitende kirchlich sozialisiert
sind. AuBerdem registrieren wir, dass Fort-
bildungen im Bereich Theologie, Spiritualitat
und Ethik zunehmend nachgefragt werden.

Zu Beginn lag die Verantwortung beim
Theologen im Vorstand, spater bei der
Ausbildungsleitung der Diakonenausbildung.
Die einzelnen Module werden in der Regel
von Pfarrerinnen und Pfarrern sowie von
Diakoninnen und Diakonen der Stiftung
kreuznacher diakonie gestaltet.

112 Std. (verteilt auf 7 Monate)
plus Abschlussveranstaltung

Mitarbeitende der Stiftung kreuznacher
diakonie und Mitarbeitende aus Kirchen-

gemeinden

max. 20

Material

Bezug

Besonder-
heit

Arbeitsblatter, Texte, Alltagsgegensténde,
Auferstehungspflanzen, Decken, Matten,
Stifte, CD-Player u. a.

www.diakonie.de/kurse-zum-glauben

Zertifikat

Nach Abschluss kénnen sich die Teil-
nehmenden, so sie die Voraussetzungen
erflllen, fur die Diakonenausbildung
bewerben.
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Das Charakteristische des Kurses

Der Basiskurs Diakonie erméglicht, aus dem Arbeitsalltag
herauszutreten und sich gemeinsam mit anderen mit dem
eigenen Glauben und den theologischen Grundlagen von
Diakonie auseinanderzusetzen. Durch die interdisziplinare und
interhierarchische Zusammensetzung der Kurse gelingt ein
Austausch Uber das eigene Arbeitsfeld hinaus und eine
Vernetzung untereinander.

Inhaltliche Kurzbeschreibung

Im Basiskurs Diakonie werden theologische Positionen und
ethische Fragestellungen in Bezug auf ihre Relevanz fir das
eigene Leben sowie diakonisches Arbeiten vorgestellt und
diskutiert. Ebenso beschéftigen sich die Teilnehmenden mit
der eigenen religidsen Herkunft, dem eigenen Glauben und
der Suche nach Sinnstiftung.

Thematischer Aufbau des Kurses
(1) Die Bibel entdecken /zur Bibel motivieren
(2) Wurzeln meines Glaubens

(3) Von Gott bertihrt

(4) Gemeinschaft

(5) Seelsorge — Sorge fir die Seele

(6) Hoffnung Uber das Leben hinaus

(7) Gottesdienst Abschlussveranstaltung
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10. Basiskurs Diakonie
(Version Bethel)

Der Kurs dient zur ...
... Einfiihrung in den Glauben:

HEEN
.. Entwicklung der Unternehmenskultur:
H E B

... Qualifizierung Diakonisch-fachlichen Handelns

Autoren
Heraus-
geber
Entstehung
Ent-

stehungs-
kontext

Leitung/
Mitar-
beitende

Dauer

Zielgruppe

Gruppen-
gréBe

Material

Bezug

diverse

Ev. Bildungsstatte fir Diakonie und Gemeinde
der von Bodelschwinghschen Stiftungen
Bethel, Bielefeld (www.ev-bildungsstaette.de)

2005

Der Kurs ist identisch mit dem 1. Teil eines
groBeren Fort- und Weiterbildungssystems
(Ausbildung zum Diakon, Weiterbildung zur
Diakonisse). In Bethel ist er Grundlage fiir die
Aufnahme in die Diakonische Gemeinschaft
Nazareth und die Sarepta Schwesternschaft.

Team

120 Std. (in 6 Modulen, die auch einzeln
durchgefiihrt werden kdnnen)

Ehren- und hauptamtlich Mitarbeitende in
diakonischen Handlungsfeldern

15-20 Personen

Ablaufplan

www.diakonie.de/kurse-zum-glauben

Das Charakteristische des Kurses
Vom barmherzigen Samariter, dem Gesangbuch und der
Okonomie:

»lch arbeite ehrenamtlich in einer Hospizgruppe. Ich wirde
gerne mehr Uber die Bibel und das Gesangbuch wissen.
Manchmal bitten Menschen, die im Sterben liegen, mich
darum, ihnen etwas aus der Bibel oder dem Gesangbuch
vorzulesen. Dann wiirde ich die Sachen gerne finden und
verstehen, was ich da lese.“

slch arbeite seit zwei Jahren in einer Einrichtung fir Men-
schen mit Behinderungen. Ich dachte, hier werden christliche
Werte in die Tat umgesetzt. Aber auch hier geht es oft nur
ums Geld. Ich will wissen, was da sonst noch ist.

~lch bin seit einem Jahr Presbyter (Kirchenvorstand) und bin
jetzt fur die Diakonie zusténdig. Ich wirde gerne wissen, wie
Diakonie und Kirche funktionieren und wie ich eine Andacht

im Diakonieausschuss halten kann.”

»lch arbeite in der Verwaltung einer diakonischen Einrichtung.

Ich wiirde gerne mehr mit dem Eigentlichen der Diakonie in
Berthrung kommen.*

Fir Menschen, die solche oder &hnliche Anliegen haben, ist
der Basiskurs Diakonie konzipiert. In diesem Kurs kénnen sie
Wissen und Know-how erwerben, Theorie und Praxis mitei-
nander in Verbindung bringen, die aktuellen Herausforde-
rungen in der Diakonie diskutieren und Fragen des Glaubens
besprechen.

Inhaltliche Kurzbeschreibung

Der Kurs bietet eine grundlegende Einfihrung in die bi-
blisch-theologischen Grundlagen kirchlichen und diako-
nischen Handelns, verbunden mit aktuellen Fragestellungen
aus der Praxis von Diakonie und Kirche.
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Thematischer Aufbau des Kurses

(1) Bibel und Theologie

Teilnehmende gewinnen einen Uberblick (iber die Bibel als
wichtigste Grundlage des christlichen Glaubens und bearbei-
ten in diesem Zusammenhang zentrale Texte und Fragen der
Diakonie.

(2) Diakonie, Kirche und Gesellschaft

Teilnehmende beschéftigen sich mit der Diakonie in der
Spannung zwischen Nichstenliebe und Okonomie und lernen
Handlungsoptionen kennen.

(3) Spiritualitdt und Verkiindigung

Teilnehmende lernen verschiedene Formen evangelischer
Spiritualitdt kennen und kénnen sie fir sich erproben. Geistli-
che Formen (z. B. Andacht) werden vorgestellt und auspro-
biert.

(4) Seelsorge und Begleitung
Teilnehmende erfahren, was Seelsorge ist, und werden
eingefihrt in das seelsorgerliche Gesprach.

(5) Ethik und Verantwortung

Teilnehmende lernen Méglichkeiten kennen, ethischen
Herausforderungen in ihrem Arbeitsfeld auf der Grundlage
biblischer Werte zu begegnen.

(6) Diakonische Identitat und Gemeinschaft
Teilnehmende beschéftigen sich mit ihren Erfahrungen im
diakonischen Arbeitsfeld und lernen christliche Gemein-
schaft(en) als Basis diakonischen Handelns kennen.
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11. Existenzielle Kommunikation, Spiritualitat und
Selbstsorge im Pflegeberuf - DiakonieCare

(Diakonie Deutschland)

Der Kurs dient zur ...
... Einfiihrung in den Glauben:

HEI
... Entwicklung der Unternehmenskultur:
HEI

... Qualifizierung Diakonisch-fachlichen Handelns

Sy b, ki

e
— T

Autorinnen

Heraus-
geber

Entstehung
Ent-

stehungs-
kontext

Leitung/
Mitar-
beitende

Dauer

Andrea Bogdan, Dr. Gabriele Beckert, Dr.
Astrid Giebel, Stefanie Joeres, Gabriele
Kuhnt, Heike Lubatsch, Annette Meusling-
Sentpali, Gabriele Nelius, Kathrin Stadler,
Miriam Stamm

Diakonie Deutschland
(www.diakoniecare.com)

2012

Das Curriculum Existenzielle Kommunikation,
Spiritualitdt und Selbstsorge — DiakonieCare
fur Pflegeberufe wurde von der Diakonie
Deutschland — Evangelischer Bundesverband
entwickelt in Kooperation mit dem Deutschen
Evangelischen Krankenhausverband, dem
Sozialwissenschaftlichen Institut der EKD, der
Fachhochschule der Diakone und der Bun-
desakademie fir Kirche und Diakonie.
Geférdert wurden die Entwicklung, Umset-
zung, Evaluation und wissenschaftliche
Begleitung des Weiterbildungskonzepts
Diakonie in Krankenhausern, Altenheimen und
Ambulanten Pflegediensten in elf Stadten in
den Jahren 2010-2012 durch den ESF Fonds
und das Bundesministerium fir Arbeit und
Soziales. Das Teilprojekt Organisationsent-
wicklung wurde durch die Férderung der
Friede Springer Stiftung erméglicht.

3er-Team aus Seelsorgerin,

Gespréachsfihrer, Geistliche Begleiterin

120 Std. mit 96 Prasenzstunden
in 6 Modulen

Zielgruppe
Gruppen-
gréBe

Material

Kursanbieter

Besonder-
heit
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Mitarbeitende in der Alten-,
Gesundheits- und Krankenpflege

15-25 Personen

Astrid Giebel/Heike Lubatsch/ Annette
Meussling-Sentpali (Hg.): DiakonieCare —
Existentielle Kommunikation, Spiritualitat und
Selbstsorge in der Pflege. Curriculum und
Arbeitshilfe zur Organisationsentwicklung fiir
Pflegeberufe, Krankenh&user und Pflege-
einrichtungen, Neukirchen-Viuyn 2013.

www.diakoniecare.com

Kurse kénnen bei verschiedenen
Bildungsanbietern als Inhouse-
Schulungen gebucht werden

(s. Infos auf der Website).

Das Charakteristische des Kurses

Die Pflege von erkrankten, gehandicapten oder &lteren Menschen
ist eine der Kernaufgaben christlichen Handelns. Auch wenn heute
nicht mehr die Berufung in eine Diakonissen- oder Diakonie-
Gemeinschaft Voraussetzung fir die Austibung des Pflegeberufs
ist, existiert gerade in der Pflege eine enge Verbindung zwischen
professionellem Tun und einer damit verbundenen Geisteshaltung.
Die Begriffe Professionalitdt und Spiritualitat schlieBen einander
nicht aus, sondern sind gerade in ihrem Zusammenklang fir
pflegende Berufe grundlegend. Spiritualitét ist der Pflege quasi in
die Wiege gelegt. Generationen von Pflegekréften haben sich
motiviert, engagiert und qualifiziert in den Dienst an kranken und
alteren Menschen als einer umfassenden Lebensaufgabe berufen
lassen. Und viele haben ihre Entscheidung fuir den pflegenden Beruf
auf der Grundlage einer bewussten christlichen Orientierung
getroffen.

Auch wenn im pflegewissenschaftlichen Diskurs im deutschspra-
chigen Raum das Thema Spiritualitét und Religiositat erst allmahlich
(wieder) in den Fokus genommen wird: Praktizierter Glaube und
praktizierte Spiritualitat sind als eine wesentliche Dimension
menschlichen Lebens zu begreifen, die in Bezug auf Gesundheit
und Krankheit nicht ausgeblendet werden darf. Nicht nur Seelsorge
nimmt Patientinnen und Patienten, Bewohnerinnen und Bewohner
mit ihren Angehdrigen umfassend wabhr, spricht sie an und
begleitet sie in ihren jeweiligen Lebenssituationen. Auch Medizin und
Pflege sind wesentlich in die existenzielle Begleitung von Menschen
in Krisen, mit Leiderfahrungen, mit Sinnfragen und mit einer
grundsatzlichen Sehnsucht nach Lebensdeutung einbezogen.

Im Curriculum DiakonieCare werden Spiritualitat, Existenzielle
Kommunikation und Selbstsorge im Pflegeberuf neu aufeinan-
der bezogen. So kann Gottesliebe in gelebter Spiritualitat,
Nachstenliebe in existenzieller Begleitung und Selbstliebe in
Selbstsorge ihren Ausdruck finden.
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Inhaltliche Kurzbeschreibung

Die Begleitung von Menschen in existentiellen Situationen

ist der Kernauftrag der Diakonie — der diakonischen Pflege.
Grundvoraussetzung ist die Stérkung von Beziehungen —
einer beziehungsorientierten Pflege. Dabei finden Gottesliebe
in gelebter Spiritualitat, die Selbstliebe in der Selbstsorge und
die N&chstenliebe in existentieller Begleitung bei Krankheit
und Hilfsbedurftigkeit ihren Ausdruck. Dieses neue Pflege-
verstandnis beruht auf drei Saulen: Selbstsorge, Spiritualitat
und existentielle Kommunikation. Diese spiegeln sich in den
einzelnen erarbeiteten Bausteinen und Modulen im Curri-
culum wider.

Thematischer Aufbau des Kurses
Modul 1: Stehen bleiben und innehalten
a. Ankommen und einsteigen

b. Anndherung an Spiritualitat und
existentielle Kommunikation

c. Signale der Seele und des Korpers verstehen

d. Ausbrennen

e. Den Alltag unterbrechen

f. Anhalten und innehalten — sich selber wahrnehmen
Modul 2: Sehnsucht neu entdecken -

Sinn finden

a. Sehnsucht entdecken und Sinnquellen finden

b. Heilige Momente erleben?!

c. Sinnfragen von Pflegebedirftigen erkennen

d. Sinnfragen kommunizieren: ,Hilfe, ich bin gefragt!”
e. Kurz kommunizieren

f. Im Alltag Freirdume fir meine Sinnquellen schaffen
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Modul 3: Mit existentiellen Lebensfragen umgehen
a. An eigene existentielle Erfahrungen annéhern
b. Leid, Krisen und Briichen im Leben begegnen

c. Den anderen in existentiellen Situationen begleiten
und in Beziehung treten

d. Eigene Ressourcen im Umgang mit existentiellen
Lebensfragen erschlieBen

e. Mitfihlen und sich einflihlen

f. Den Nachsten lieben?!

Modul 4: Spiritualitat im Alltag (er-)leben
a. Alltagsdimensionen von Spiritualitat reflektieren

b. ,Es tut mir in der Seele weh!“ -
Spiritueller Schmerz von Pflegenden

c. Spirituelle Bedirfnisse von Pflegebedrftigen
wahrnehmen und mit ihnen umgehen

d. BerUhren und berihrt werden
e. Im Kirchenjahr leben und Rituale feiern

f. Gott als Kraftquelle erleben

Modul 5: In Beziehungen arbeiten
a. ,,Gut, dass wir einander haben?!*
b. Kranken, vergeben und verzeihen

c. Sich wahrnehmen in ménnlicher und
weiblicher Kommunikation und Spiritualitat

d. Wie kann Kommunikation am Arbeitsplatz gelingen?

e. Mit Ratlosigkeit in schwierigen Situationen umgehen

f. Pflegende sind von der Venus — Arzte/Arztinnen sind vom
Mars: interprofessionell kommunizieren

Modul 6: DiakonieCare in der Einrichtung verankern

a. DiakonieCare mittendrin — nicht oben drauf!

b. Méglichkeiten entdecken, Grenzen beachten,
Verantwortlichkeiten kléren

c. DiakonieCare in meinem Pflegealltag
d. Spiritualitdt gemeinsam gestalten
e. Abschied nehmen - Teil 1

f. Abschied nehmen - Teil 2
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12. Diakonie kompakt: Wurzeln - Wissen - Wege
(Karlshéhe Ludwigsburg/Diakonisches Werk Wirttemberg)

Der Kurs dient zur ...

... Einfiihrung in den Glauben: Autoren Initiativkreis von Theologinnen und Theologen
. . . . . in diakonischen Einrichtungen Wirttembergs

Heraus- Stiftung Karlshéhe Ludwigsburg in Kooperati-
... Entwicklung der Unternehmenskultur: geber on mit der Ev. Landeskirche und der Diakonie

in Wirttemberg (www.karlshoehe.de)

... Qualifizierung Diakonisch-fachlichen Handelns

Entstehung 2007-2009

Ent- Der Kurs wurde entwickelt, um den Mitarbei-
. . . . stehungs-  tenden in der Diakonie und in der Kirche auch
kontext ein umfassendes Fortbildungsangebot

machen zu kénnen zwischen Orientierungs-
tagen und der Vollausbildung ins Diakonat.

ey Uiy B
P umi S bl ity |

Diakoniafibel Leitung/ Theologinnen, Erwachsenenbildner,
' Mitarb. Bildungsreferentinnen, Diakone
Dauer 120 Std.

Zielgruppe  v. a. Mitarbeitende, die zur Entwicklung eines
theologisch begriindeten Profils und zur
Umsetzung einer diakonischen Einrichtungs-
kultur aktiv und verantwortlich beitragen
wollen, sowie ehrenamtlich Engagierte, z. B.
aus diakonischen Bezirksausschissen.

Gruppe 10-20 Personen

Material Texte, Arbeitsblatter, Aufsétze, Arbeitshilfen &
Publikationen, Bilder, Filme, Gegenstande.
Literatur: Kottnik/Hauschildt (Hg.): Diakoniefi-
bel. Grundwissen fir alle, die mit Diakonie zu
tun haben. Gitersloh 2008.

Bezug www.diakonie.de/kurse-zum-glauben
und Buchhandel

Besonder- Zertifikat
heit

Das Charakteristische des Kurses

Der Kurs will in tragertibergreifender Zusammenarbeit Mitar-
beitende in Diakonie und Kirche fiir diakonisch-theologische
Aufgaben qualifizieren, die Entwicklung diakonischer Identitat
begleiten, theologische Sprachfahigkeit und diakonische
Kompetenz stérken sowie zur Entwicklung eines begriindeten
Profils und zur Umsetzung einer diakonischen Einrichtungs-
kultur beitragen.

Inhaltliche Kurzbeschreibung

Der Kurs bietet eine breite Palette diakonisch-theologischer
Fragen und Themen. Er vermittelt fundiertes Wissen, leitet an
zu personlicher Auseinandersetzung und gibt Impulse fur die
berufliche Praxis. Er richtet sich an Mitarbeitende, die daran
interessiert sind,

die biblischen Grundlagen der Diakonie zu erfahren und ihre
Bedeutung fiir den beruflichen Alltag zu entdecken;

Kenntnisse in Geschichte, Arbeitsfeldern und Struktur der
Diakonie sowie deren politische Handlungsmdglichkeiten zu
erlangen;

Grenzfragen, die in ihrer Arbeit auftreten,
zu reflektieren;

spirituelle Wurzeln zu entdecken und heilsame Rituale fiir den
diakonischen Alltag kennenzulernen;

Chancen der Zusammenarbeit von diakonischen Einrich-
tungen und Kirchengemeinden vor Ort zu nutzen;

sich mit Grundfragen des christlichen Glaubens auseinander-
zusetzen und den eigenen Standpunkt zu klaren.

12. Diakonie kompakt: Wurzeln - Wissen - Wege Modelle 67

Thematischer Aufbau des Kurses
(1) Diakonie als biblischer Auftrag — Menschenbild und Ethik

(2) Grundwissen Kirche und Diakonie — Interkulturelle Orien-
tierung

(3) Diakoniegeschichte, Handlungsfelder
der Diakonie, Strukturfragen (Diakonie im Sozialstaat)

(4) Diakonie und Okonomie, Diakonische Unternehmenskul-
tur, Rituale

(5) Grundfragen des Glaubens, Werkstatt Spiritualitat,
Gottesdienst und Andachten
Abschlussfeier
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4.1. Diakonisches Profil als strategische Aufgabe
Das Johannesstift in Berlin-Spandau (Ingo Moy)

Schon bei der Geburtsstunde im Jahre 1858 hat
sein Griinder, Johann Hinrich Wichern, dem Evange-
lischen Johannesstift folgende Grundlegung in das
Stammbuch /die Satzung geschrieben: ,,Das Evange-
lische Johannesstift versteht seine Arbeit als Teil
des diakonischen Auftrags, den Jesus Christus
seiner Kirche gegeben hat. Es ist bestrebt, den
Geist des Evangeliums in allen seinen Hausern und
Einrichtungen lebendig zu halten.“

Das Evangelische Johannesstift ist eine diakonische Einrich-
tung mit mehr als 3.400 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern und
Uber 400 Ehrenamtlichen. Der Hauptsitz der Stiftung befindet
sich auf einem 75 Hektar groBen Gelande in Berlin-Spandau.
Zahlreiche weitere Standorte befinden sich in ganz Berlin, in
Brandenburg, in Niedersachsen, Mecklenburg-Vorpommern
und in Tharingen.

Der christliche Glaube ist kein theoretisches Gebilde, er muss
gelebt werden, um erfahrbar zu sein, und lebt aus der Einheit
von Wort und Tat. Somit driickt sich das diakonische Profil
aus in der Zeit, die wir uns daftir nehmen, in den Ressourcen,
die wir dafiir bereitstellen, und in den Erlebnisebenen, die wir
daflrr schaffen.

Die Verantwortung, den christlichen Glauben in diesem Sinne
erlebbar zu machen, teilen sich, wie im folgenden Schaubild
dargestellt, die Stiftung, das Diakonische Bildungszentrum,
die Geschéftsbereiche Jugendhilfe, Altenhilfe und Behinder-
tenhilfe, die Kirchengemeinde am Hauptsitz Spandau sowie
die Schwestern- und Briderschaft des Evangelischen Jo-
hannesstifts, die geistliche Gemeinschaft von Diakoninnen
und Diakonen und jenen, die sich in Kirche und Diakonie
engagieren.

Der in der Mitte des Schaubildes stehende Lenkungsaus-
schuss Diakonisches Profil unterstitzt die oben genannten
Verantwortlichen bei der diakonischen Profilierung und
deren Umsetzung im Evangelischen Johannesstift, er
bundelt Themen und bringt neue Ideen und Projekte zur

Entwicklung des Diakonischen Profils in den Unternehmens-
verbund ein und foérdert die Auseinandersetzung aller Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter mit dem christlichen Glauben.

Christliche Haltung und diakonisches Handeln tragen und
durchdringen unseren Dienst. Hierbei obliegt den Leitenden
eine Vorbildfunktion fir alle Mitarbeitenden, die gemeinsam
Vermittler des diakonischen Profils gegenlber unseren
Kunden sind. Dabei diirfen ,,diakonische“ Erwartungen aber
nicht als zusétzliche Aufgaben, sondern als Hilfestellung in
den Sinnfragen des Lebens erlebt werden. So gibt es Gottes-
dienste und Andachten exklusiv fir die Mitarbeiterschaft,
lebensbiografische Ubergénge werden im christlichen Zu-
sammenhang gedeutet und gestaltet, und das Evangelische
Johannesstift bietet auf allen Hierarchieebenen entspre-
chende Fort- und Weiterbildungen an.

Diakonisches Kirchen-
Bildungs- gemeinde
zentrum

Lenkungsausschuss

Diakonisches

Schwestern- Profil Stiftung
und Briider- und Referat
schaft Seelsorge

Geschiifts-
bereiche

o~

=~
Evangelisches
Jehannesstift
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Lenkungsausschuss/

Diakonisches Profil

Vernetzung der BSC-Ebene
LAuftrag-christlichen Glauben
erlebbar machen* der einzelnen
Geschéftsbereiche und der
weiteren geistlichen Angebote

Initiierung und Verantwortung
von sich daraus ergebenden
Projekten

Kirchengemeinde

am Standort SW 26

Sonntéagliche Gottesdienste/
Kindergottesdienste

Von Mo. bis Sa. Abendgebet

jeden Sonntag Offene Kirche
von 16 bis 18 Uhr

Offener Bibelkreis

Kirchenmusik

Glaubenskurs fir
Mitarbeiterinnen des EJS

Diakonenausbildung
Pflichtfach Religion/Ethik an den
Sozialen Fachschulen

Monatliche Schulgottesdienste
an den Sozialen Fachschulen

Grundkurs Diakonie fiir leitende
Mitarbeiter/Mitarbeiterinnen

Grundkurs Diakonie flr alle
Mitarbeiter/Mitarbeiterinnen

Einfihrungstage 2 x Jahr

,Wie reimt sich meine
Biographie auf Diakonie*

Christliches Grundwissen in der
Diakonie“

»Krisenbewaltigung anhand von
Menschen in der Bibel“

»,Grundlagen/Geschichten der
Bibel“

»Spiritualitdt und Demenz*

,»Christliche Feste und Rituale*

Pilgern

Einkehrtage im Kloster Lehnin

Auszeiten auf Hiddensee

Abendforum zu diakonischen
Themen

Geschéftsbereiche

Sechsmal im Jahr
,Gottesdienst ohne Schwellen”

RegelmaBige Andachten fir die
Bewohnerinnen in der Altenhilfe

Zweimal in der Woche
Mitarbeiterinnenandachten

Leben christlicher Rituale und
kirchenjahreszeitliche Gestaltung
in der Kita

Gottesdienstliche Eréffnung von
besonderen Anlassen

Schwestern- und

Briiderschaft

Diakonisch-Theologisches Lernen,
welches personliche Erfahrungen
auch gerade im Bereich des
eigenen Glaubens bieten will,
braucht dafir einen geschitzten
Raum jenseits des Diakonischen
Unternehmens. Das Johannesstift
hat in der Schwestern- und
Briiderschaft ein Gegenuber in
der Reflexion zur Gestaltung
Diakonischer Arbeit

Berufsbiographische Begleitung
auch fur Mitarbeitende des
Evangelischen Johannesstifts/
Angebote von 2 situationsreflek-
tierenden Seminaren im Jahr in
Kooperation mit der Fortbildung

Erfahrbarkeit der Gemeinschaft
durch Offnung der Angebote

Referat Seelsorge

Standardisierung der
Seelsorgearbeit

Vernetzung mit den
Kirchengemeinden

Kasualangebote
Seelsorgeangebote flr
Mitarbeitende

Transfer der durch den
Ethikbeirat erarbeiteten ethischen
Haltungen in die Praxis

Gottesdienstliche Er6ffnung
der Stiftsfeste (Run of spirit/
Erntedankfest/Adventsmarkt)

Mitarbeiterinnengottesdienste
(Jahresfeste/kirchliche Feiertage)

Gottesdienstliche Einfiihrung/
Segnung von neuen
Mitarbeiterinnen (in Planung)

Ethik-Beirat
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Im Schaubild links werden die diakonisch-geistlichen
Angebote fir Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter dargestellt.

Das Diakonische Profil bedarf der standigen Pflege und
Weiterentwicklung und orientiert sich an den BedUrfnissen
unserer Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter und Kunden. Um diesem
Anspruch auch gerecht zu werden und ihn méglichst ziel-
genau steuern zu kénnen, hat im Evangelischen Johannesstift
das Thema ,,Diakonisches Profil“ Einzug in die strategische
Planung gefunden.

In der Ebene , Auftrag” der Balanced Score Card (BSC) steht
es mit dem strategischen Ziel ,Den Christlichen Glauben und
diakonischen Mehrwert erlebbar machen” an erster Stelle.
Bei der Umsetzung dieses BSC-Zieles geht es nicht um feste
Vorgaben, die vom Vorstand angeordnet werden. Christlicher
Glauben kann nur in Freiheit geschehen und das diakonische
Profil verwirklicht sich in offenen Tlren, die zum Stehenblei-
ben, zum Reinschauen und vielleicht sogar zum Reingehen
animieren.

Es gibt keine pauschalen Vorgaben, wie das Ziel ,Den
christlichen Glauben und diakonischen Mehrwert erlebbar
machen” konkretisiert werden soll. Vielmehr muss es immer
wieder in die einzelnen Geschéftsbereiche hinein Uibersetzt
und mit entsprechenden Kennzahlen hinterlegt werden. So
kann es in der Jugendhilfe die Prozentzahl der Mitarbeiter-
schaft sein, die an einer Fortbildung zum Thema ,,Christliche
Rituale” teilgenommen hat, in der Altenhilfe die konkrete Zahl
der leitenden Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen, die den ein-
jahrigen ,,Grundkurs Diakonie® absolviert haben, und in der
Behindertenhilfe die Qualifizierung geistlicher Angebote in
Bezug auf Inklusion.

Es ist offensichtlich, dass sich der Punkt ,,Den christlichen
Glauben erlebbar machen” in der BSC-Logik in einem
gewissen Spannungsfeld bewegt: Wie der christliche
Glauben personlich erfahren wird, kann nicht gewichtet
und gemessen werden; der Heilige Geist weht, wo er will,
und die Liebe entzieht sich der strategischen Planung.

Zwei Punkte sind mir am Ende noch wichtig zu benennen:

(1) Im Evangelischen Johannesstift ist nicht alles diakonisch, was
glanzt. Bei immer schwieriger werdenden Rahmenbedingungen
flr unsere Arbeit ist es ein miihsames Unterfangen, dass das
Diakonische Profil fiir Mitarbeitende und Kunden erfahrbar und
erlebbar bleibt. -

(2) Und es ist mir wichtig, dass wir das Diakonische Profil nicht
exklusiv und ausgrenzend benutzen. Das Diakonische Profil
beweist sich nicht nur im Bereich der Vergewisserung und
Vergegenwartigung unserer christlichen Grundlagen, sondern
auch im Bereich des Dialogs mit anderen Religionen und
Kulturen. Gerade fur eine diakonische Einrichtung in einer
weitgehend sékularisierten Welt liegt darin eine der Heraus-
forderungen fir die Zukunft.

In diesem Sinne ein letzter Satz: Das Diakonische Profil muss
sich immer wieder mit der Liebe vertragen, die sich nicht
aufblaht und aufplustert.
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4.2. ,Informativ, seelsorgerlich,

Glauben weckend, zeitgeman«
Erfahrungen mit dem Glaubenskurs SPURS8

in der Diakonie Mitteldeutschland” (Ute Kampa)

EimGemeindeseminar

37 Mundlicher Vortrag von Ute Kampa (Verwaltungsangestellte des Altenpfle-
geheims Sarepta in Thiringen) bei einem Workshop im Rahmen des Fachtags
Diakonie Mitteldeutschland am 21. April 2010 in Bad Klosterlausnitz.

SPURS ist ein ,klassisches“ Glaubensseminar, das nicht selten auch in der
Diakonie durchgefuhrt wird, beschrieben im Handbuch ,Erwachsen glauben®,
S.158-163.

Seit 2007 findet regelmagig einmal pro Jahr der
Kurs ,,Christ werden - Christ bleiben® (heute ,,Spur
8“) in gemeinsamer Verantwortung des Altenhilfe-
zentrums Sarepta und der evangelischen Kirchen-
gemeinde statt. Daran nehmen Mitarbeitende der
diakonischen Einrichtung teil, die vielfach keinen
kirchlichen Hintergrund haben, interessierte
Gemeindeglieder und Menschen, die liber per-
sonliche Kontakte oder durch Zeitungsberichte
aufmerksam geworden sind.

Zwei unterschiedliche Angebote
In unseren Einrichtungen ist es wie in vielen anderen auch:

Die Halfte der Mitarbeiterschaft hat eine Kirchenzugehdrigkeit,

was nicht unbedingt heiBt, dass der Glaube gelebt wird; die
andere Halfte kommt aus Einrichtungen, die von der Diakonie
Ubernommen wurden. Da war i. d. R. weder ein Grundwissen
noch ein gelebter Glaube vorhanden. Seit einigen Jahren
bieten wir — einmal im Jahr — einen verbindlichen Kurs fiir alle
Mitarbeitenden an, der in einem Freizeithaus stattfindet. Er
dauert vier Tage. Das ist Dienstzeit. Da werden Grundlagen
diakonischen Handelns vermittelt, aber auch Wissenswertes
zum Kirchenjahr, also grundlegende Dinge, die es erst einmal
wissensmaBig zu erfassen gibt.

Der Kurs ,,Christ werden — Christ bleiben” ist eine zweite
Schiene. Denn viele verspliren nach dem Besuch des ersten
Kurses das BedUrfnis: Ja, jetzt wissen wir etwas, aber was
machen wir damit? Mitarbeiter fragten: ,Wie finde ich zu
einem eigenen Glauben?” ,Was muss ich da machen?“ ,Ich
weil} jetzt viel, aber welchen Schalter muss ich umlegen?“
Und da haben wir uns diesen Kurs ausgesucht, weil er genau
diese Inhalte anspricht. Es geht um Menschen, die Interesse
zeigen, die etwas wissen wollen, die sich auch selbst einbrin-
gen wollen, aber eher niederschwellig, und um Menschen, die
in der Kirche sind, die einmal Konfirmandenunterricht hatten,
aber das alles vergessen haben und sich nun wieder an-
nahern wollen.
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Einfiihrung in das Verstidndnis und die Praxis
des Glaubens

Dieser Glauben weckende Gemeindeaufbauimpuls ist ja das,
was die Menschen suchen: ,Wie wird mein Glauben geweckt
und lebendig, wie kann ich splren, was mir fehlt?“ Der Kurs
ist ein Kurzprojekt, das aus sieben Einheiten und einem
Abschlussgottesdienst besteht. Man kann ihn als einmaligen
Baustein nehmen, aber auch regelmaBig anbieten. Wir flihren
ihn regelmaBig einmal im Jahr durch, meistens im Januar/
Februar, wenn es kaum andere Angebote gibt. Die Inhalte sind
evangelischen Grundimpulsen verpflichtet, und es wird dem
Raum gegeben, dass Menschen Suchende sind und eine
Antwort auf ihre Fragen haben wollen, die sie bisher nicht
gefunden haben.

Die Kurseinheiten sind sehr praktisch im Leben angesiedelt.
Das biblische, christliche Menschenbild wird zusammenge-
bracht mit der heutigen Zeit, mit der Erfahrung der Menschen.
Die eigene geistliche Biografie soll aufblihen im Kontext einer
christlichen Gemeinde. Wir als Mitarbeiter sind zwar jetzt
keine Gemeinde im strukturellen Sinne, aber es wird deutlich,
dass sich christliches Leben am besten in der Gemeinschaft
einer Gemeinde entfaltet. Das Seminar will Menschen in das
»Haus des Glaubens* hinein begleiten, verzichtet aber darauf,
alle R&ume des Hauses zu zeigen.

Der Schwerpunkt liegt auf der Begleitung. Der Kurs macht
neugierig, erleichtert das Uberschreiten der Schwelle, aber er
sagt nicht: ,Hier geht’s lang — folgt mir nach.” Das Seminar ist
informativ, seelsorgerlich im Umgang mit den Menschen,
Glauben weckend in der Intention und zeitgemaB in Sprache
und Begegnungskultur.

Illustrationen aus dem
SPUR 8-Material

Aufbau des Kurses

Die sieben Abende sind wie eine Reise in das Land des
Glaubens aufgebaut. Man fuhlt sich als Reisegesellschaft und
wird mitgenommen auf eine Reise, bei der man nicht so
genau weil3, wo es jetzt hingeht, und sich Uberraschen lasst.

B Die Reise beginnt mit einem Schnupperabend. Man lernt
sich kennen und kann entscheiden, ob dieses Seminar wohl
das Richtige flr einen ist. Vielleicht hat man etwas anderes
gesucht, z. B. Bibelarbeit. Es wird auch die Freiheit gelassen,
wieder zu gehen. Andererseits bauen die Abende aufeinander
auf, so dass es sinnvoll ist, dass die Teilnehmer dabei bleiben.

B Am zweiten Abend werden Moglichkeiten illustriert, wie
man mit der Sinnfrage umgehen kann, aber es wird auf
vorgegebene Antworten verzichtet, etwa nach dem Motto:
Das ist der Sinn eures Lebens, den misst ihr annehmen. Es
wird der Umgang mit der Frage diskutiert und eine Einstellung
daflr entwickelt.

B Der dritte Abend ist der tiefstgehende. Es geht zum einen
um intellektuelle Glaubenshindernisse, aber noch viel mehr
um innere Verletzungen. Das erfordert viel Vorsicht und
Einflhlungsvermdgen, denn bei vielen Teilnehmenden werden
alte Verletzungen angerihrt, die teilweise aufbrechen. Da
muss man wirklich behutsam vorgehen.

B Der vierte Abend handelt von der ,Krankheit des Misstrau-
ens und wie wir davon geheilt werden kénnen“. Ging es am
dritten Abend um den Menschen als Opfer, der verletzt wurde
und deshalb vielleicht nicht glauben kann, geht es hier um
den Menschen als Téater, der nicht glauben kann und will,
zentral um den Begriff der Stinde.

M Der flnfte Abend heiBt ,Vom Himmel auf Erden und wie er
Uber uns aufgeht”. Es handelt sich um das reformatorische
Zentrum des Glaubens, um die Person und die Geschichte
Jesu. Lukas 15 wird thematisiert und bearbeitet. Gott, der
Vater, lauft uns entgegen. Es geht um den heruntergekom-
menen Gott, der uns von religidsen Bemiihungen befreit.
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B Der sechste Abend hat das Thema ,Von Gottes Anfang mit
uns und wie wir Christen werden”. Die Taufe ist die Tir zum
Lebenshaus. Gott sagt Ja zu uns in der Taufe, und wir kdnnen
darauf antworten. Wir missen nicht antworten, aber unser
~Amen“, unsere Antwort ist fir den Glauben wichtig.

M Der siebte Abend hat zum Thema ,Von Gottes Treue zu
uns und wie wir Christen bleiben“. Aus welcher Kraftquelle
leben wir? Das Gleichnis vom Weinstock und Reben bildet
den zentralen Bibeltext. Der Abend zeigt dann: Christ bleiben
kann man nur mit anderen zusammen, in einer Gemeinschaft.

Diese sieben Abende haben eine Seminarform. Die achte
Einheit ist ein Abschlussgottesdienst zum Thema ,Gottes
Menschenfreundlichkeit und wie sie sich feiern lasst.

Verlauf eines Abends

Die praktische Durchfiihrung sieht so aus: Nach der Begru-
Bung suchen die Géste ihre Platze an den Tischen. Es folgt
der erste Teil des Referats mit ungeféahr 40 Minuten. Anschlie-
Bend gibt es ein gemeinsames Abendessen. In einer Einrich-
tung mit einer eigenen Kiiche ist das besonders praktisch, da
kann man das Essen vorher bestellen. In einer Kirchenge-
meinde muss das ehrenamtlich organisiert werden. Wéhrend
dieses Abendessens finden bei uns die Gesprachsrunden
statt. Man kommt Uber das Gehorte ins Gesprach, muss aber
am Ende kein Ergebnis vorweisen. Es gibt also keinen Druck,
etwas zu erarbeiten. Zu den Referaten gibt es eine Power-
point-Prasentation mit ansprechenden Bildern. AuBerdem
erhalten die Teilnehmenden an jedem Abend ein Begleitheft
zum Thema und kénnen das zuhause noch einmal nachlesen.

An jedem Tisch sitzen Moderatoren, die mit dem Kurs vertraut
sind, die Inhalte kennen und in der Lage sind, die Gesprache am
Tisch ein wenig zu lenken. Meistens sind das ehemalige Teil-

nehmer des Kurses. Nach dem Essen und den Gespréachen folgt
der zweite Teil des Referats mit ungefahr 20 Minuten. Damit wird
der Abend jeweils abgeschlossen. Eingerahmt werden die einzel-
nen Teile von Musik. Und das Ende bilden ein Gebet und ein
Segen. Das ist zwar nicht immer so im Material angegeben, aus
Rucksicht auf Kirchenferne. Aber wir sind davon ausgegangen,
dass Menschen, die in einen Glaubenskurs gehen, damit rechnen,
dass dort gebetet wird. Lieder stellen wir thematisch passend aus
modernem geistlichem Liedgut zusammen.

In unserer Vorbereitungsgruppe haben wir eine sehr kreative
Frau, die den Tischschmuck flr jeden Abend thematisch
gestaltet. Dieser Glaubenskurs soll eine Erlebnisoase sein und
kein schulm&Biges Seminar, wo es um Leistung geht und man
am Ende ein Zertifikat bekommt. Die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter haben mittlerweile gemerkt, dass dieser Kurs eine
Oase ist: Sie werden an den Tischen bedient, kénnen auch mal
neue Lieder ausprobieren und es sich gut gehen lassen.

Direkt nach jedem Abend findet noch eine Feedbackrunde der
Moderatoren an den Tischen und den Referenten statt, um zu
horen, wie die Inhalte angekommen sind und ob es offene
Fragen gibt, die noch besprochen werden missen.

Werbung und Einladung

Es funktioniert bei uns nicht, wenn ich den Kurs ausschreibe
und Uberall Flyer hinlege. Es funktioniert i.d. R. nur mit per-
sonlicher Einladung. Wir fiihren viele Gesprache mit jenen,

bei denen wir denken, der Kurs kdnnte sie interessieren. Wir
haben den Kurs auch fir die Kirchgemeinde gedffnet, um eine
Durchmischung zu haben, damit nicht irgendwann der Chef
neben seiner Sekretérin sitzt. In der Kirchgemeinde wird auBer
durch ausliegende Flyer ebenfalls durch persénliche
Gesprache eingeladen. Wir haben jedes Jahr etwa 30 Per-
sonen als Teilnehmende in unserem Kurs.

Dieser Kurs kann auf die Taufe vorbereiten. Wir hatten einige
Taufen, haben aber auch erwachsene Mitarbeiterinnen im
Abschlussgottesdienst konfirmiert. Manches Mal haben Leute an
den Tischen ein persodnlicheres Verhaltnis zueinander aufgebaut
und gesagt: ,Das muss jetzt noch weitergehen.” Vorgeschlagen
sind Hauskreise, Bibelkurse, Gemeindetreffen, Workshops. In
Zusammenarbeit mit der Gemeindepfarrerin haben wir eine
sogenannte ,,0Oase” angeboten, die viermal im Jahr stattfindet.

Jedes Jahr ist der Kurs anders. Es sind andere Menschen da,
und wir sind jedes Jahr gespannt, was passiert. Auch fur die
Referenten ist das bereichernd und lehrreich. Der Kurs macht
viel SpaB und ist immer eine Herausforderung.
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4.3. ,,Es entsprach nicht

den mitgebrachten Befiirchtungen“
Erfahrungen aus der Diakonie des Kirchenkreises

Stralsund (Georg Warnecke)

2013 fand in Stralsund und Greifswald je ein Grund-
lagenkurs zu Fragen des christlichen Glaubens als
innerbetriebliche Fortbildung fiir Mitarbeitende in
der Diakonie statt, konkret in den Kreisdiakonischen
Werken. An dem Kurs nahm eine iiberraschend
groBBe Zahl von Mitarbeitenden teil. Der Kurs fand
zum einen an 4 Sonnabenden vormittags statt, zum
anderen an einem ganzen Wochenende und um-
fasste insgesamt 16 Zeitstunden. Bei der Schlussre-
flexion meinten die Teilnehmenden, dass es sich
mehr als gelohnt habe; waren sie Anfangs noch
skeptisch gewesen, habe sich das im Verlauf des
Kurses schnell gelegt. lhre gro3te Befiirchtung war,
pZWangsmissioniert“ zu werden.

Das Programm wurde vom Greifswalder IEEG (Institut zur
Erforschung von Evangelisation und Gemeindeentwicklung)
und der TOGE (Tauforientierte Gemeindeentwicklung) gemein-
sam mit den Mitarbeitendenvertretungen (MAV) und den
beiden Geschaftsfihrern entwickelt. So konnten bereits im
Vorfeld die Mitarbeitenden nach ihren Beflirchtungen, Wiin-
schen und Erwartungen gefragt werden. Bei der Durchflihrung
erleichterte ein haufiger Methodenwechsel — dialogischer
Aufbau, verschiedene Vortragende, Faktenvermittlung,
Fragemdglichkeiten, Kleingruppenarbeit, Plenum, Musik,
Filmclips und das Setting des Raumes mit gestalteter Mitte,
Moderationswande usw. — den Zugang. Auf diese Weise
entsprach der Kurs schlieBlich auch nicht den vorgebrachten
Befiirchtungen, dass die Diakoniemitarbeitenden nur ,,zuge-
textet” wirden. Sogar gemeinsames Singen wurde in diesem
Setting schnell akzeptiert.

Es waren verschiedene Referenten von ,,auBen” eingebunden.
Dabei war es wichtig, dass mindestens einer der Referenten
eines anderen Kreisdiakonischen Werkes die ,,diakonische*
Sprache der diakonischen Mitarbeitenden sprach. Auch
konnte der Propst des Kirchenkreises gut aufzeigen, wo auf
der Ebene der Verwaltung die Diakonie im Blickfeld der Kirche
ist. Dabei zeigte sich, dass es noch groBe Diskrepanzen in der
gegenseitigen Wahrnehmung, Wertschétzung und im
Zusammenspiel zwischen Kirchengemeinden und diako-
nischen Mitarbeitenden gibt.
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Dadurch dass die Mitarbeitendenvertretung von Anbeginn in
die Erarbeitung mit einbezogen war, hat sie unter den Mitar-
beitenden glaubwirdig fur den Kurs werben kénnen - so
wurde der Kurs als ein aus der Mitte der Mitarbeitenden
hervorgegangenes Fortbildungskonzept wahrgenommen. Es
kam in diesem Zusammenhang beim Feedback spannender-
weise auch zum Ausdruck, dass manche der Mitarbeitenden
einen solchen Kurs mehr als Uberféllig empfanden, weil sie
zwar flr die Diakonie arbeiteten, aber wenig Uber deren
Inhalte und Grundlagen wussten. Dies ist umso mehr bemer-
kenswert, als diakonische Mitarbeitende von ihren ,Kunden“
als Kirche wahrgenommen werden, und die Mitarbeitenden
sich oftmals hilflos fuhlten, wenn es darum ging, das, woftr
Diakonie steht, auch zu kommunizieren.

Die Geschéftsfiihrenden, mit denen gemeinsam das Projekt
angestoBen wurde, waren wahrend des Kurses nicht anwe-
send, um Interessenkonflikte zu vermeiden. Nur beim
gemeinsam gestalteten feierlichen Abschluss kamen sie
hinzu, um die Bescheinigungen Uber diese innerbetriebliche
Fortbildung zu Uberreichen. Sicherlich war es fir den Kurs
auch hilfreich, dass diese Fortbildung vollsténdig als
Arbeitszeit angerechnet wurde.

Der inhaltliche Einstieg mit Markus 2,1-12 &ffnete gleich in der
ersten Einheit die M&glichkeit zur Identifizierung, die auch
schnell angenommen wurde. Der Kurs mit dem Arbeitstitel
»Mein Arbeitgeber Diakonie” erstreckt sich Uber 4 Einheiten
mit je 4 Zeitstunden. In der ersten Einheit geht es darum, wie
Kirche und Diakonie einander bedingen. In der zweiten Einheit
wird aufgezeigt, wie unsere Alltagskultur von Bibel und

Christentum ,,durchtrankt” ist. In der dritten Einheit geht es
um Gottesbilder und darum, welche Rolle Jesus fir uns spielt.
Und in der vierten Einheit schlielich geht es um Johann
Wichern und das Selbstverstandnis von Diakonie. Der Kurs ist
in seiner Anlage recht basal, ohne das Eigentliche zu ver-
schweigen. Er wird z. Zt. weiterhin in der Praxis erprobt.

Es zeigte sich durchweg, dass ein Bedurfnis
nicht nur nach Bildung vorhanden ist,
sondern auch die Bereitschaft,

sich auch und gerade mit den Themen von
Kirche und Diakonie auseinanderzusetzen.

Manchen Teilnehmenden genligt das Format, doch manche
auBern auch das Bedirfnis, danach einmal ,richtig in die
Tiefe“ zu gehen - hier bietet sich an, ein Folgeangebot in
Form eines der im Handbuch ,Erwachsen Glauben“ vorge-
schlagenen Glaubenskurse durchzuflhren, wie z. B. der
Emmaus-Kurs o. a.

Daruber hinaus hat sich gezeigt, dass eine bedurfnisorien-
tierte (und damit sind nicht die vermuteten, sondern die
ausgesprochenen und ernst genommenen Beddurfnisse und
Befurchtungen gemeint!) und dialogische Herangehensweise
mit hoher Methodenvielfalt der Sache nur zutréglich sein kann
und die Akzeptanz erhdht — bis hin zu dem geauBerten
Wunsch nach einem Folgeangebot der Vertiefung. Befragt
auBerten Teilnehmende obendrein auch einen héheren
Identifizierungsgrad mit ihrem Arbeitgeber.
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5.1. Diakonie und Kirche:

Liebe auf den zweiten Blick

Ein Oberkirchenrat sagt in einer Arbeitssitzung

mit Vertretern des Diakonischen Werkes iiber das
Arbeitsrecht: ,,Wieso sollen die in der Diakonie noch
das kirchliche Arbeitsrecht anwenden? Das ist doch
gar nicht mehr Kirche, das sind doch nur noch
Wirtschaftsunternehmen. -

Eine Pflegedienstleitung fiihrt eine Delegation des
Landesverbandes der Diakonie iiber die Station. Im
Gesprach sagt sie: ,Darf ich das so sagen: Als Diako-
niekrankenhaus sind wir Kirche.

Das Bekenntnis

,Wir sind Kirche.“ So lautet der siebte Satz des Leitbilds des
Diakonischen Werks der EKD. Im Einzelnen wird dazu aus-
geflhrt:

B Diakonie erfahren heit erkennen: Die Kirche lebt!
B Diakonie ist Christsein in der Offentlichkeit.

B Sie ist Wesens- und Lebens&uBerung der
evangelischen Kirchen.

B Diakonie geht aus vom Gottesdienst der Gemeinde.

B Sie ist gelebter Glaube, prasente Liebe,
wirksame Hoffnung.

B Diakonie macht sich stark fiir andere.

»Die Kirche steht unter dem Auftrag, durch ihre Verkiindigung,
durch ihr Sein und Handeln die im Evangelium von Jesus
Christus bezeugte Liebe Gottes der Welt mitzuteilen” (Leitli-
nien zum Diakonat, Art. 1,1). Deshalb ist Diakonie nach einem
Wort aus dem 19. Jahrhundert ,Innere Mission’. Mit unserer
Arbeit veranschaulichen wir das Evangelium und laden zum
Glauben ein.”

Dazu aus der Grundordnung der Evangelischen Kirche in
Deutschland, Artikel 15:

(1) Die Evangelische Kirche in Deutschland und die Glied-
kirchen sind gerufen, Christi Liebe in Wort und Tat zu
verklindigen. Diese Liebe verpflichtet alle Glieder der
Kirche zum Dienst und gewinnt in besonderer Weise
Gestalt im Diakonat der Kirche; dem gemaB sind die
diakonisch-missionarischen Werke Wesens- und Lebens-
auBerung der Kirche.

(2) Die Evangelische Kirche in Deutschland férdert die in
ihrem Gesamtbereich arbeitenden Werke der Inneren
Mission, ungeachtet ihrer Rechtsform. lhre Verbindung mit
der Kirche und den Gemeinden sowie die freie Gestaltung
ihrer Arbeit werden in Vereinbarungen und entsprechenden
Richtlinien gesichert.

Muss man betonen, dass Diakonie eine Ausdrucksform der
evangelischen Kirche ist? Anscheinend ja, und nahezu
beschwdrend klingen die Satze, die eine Wechselseitigkeit
von Kirche und Diakonie ansprechen: Einerseits ist Diakonie
Teil der Kirche, andererseits sorgt Diakonie dafiir, dass Kirche
ein lebendiges Gesicht bekommt. Zum Vergleich: In den
Grundordnungen wird nicht beschrieben, dass der Gottes-
dienst eine Lebens- und WesensauBerung der Kirche ist. Von
daher erscheint schon das Begriffspaar Kirche und Diakonie
als ein anscheinend problematisches bzw. wenigstens zu
erlduterndes.

Die Formulierungen der Grundordnung EKD nehmen die
historische Genese diakonischer Einrichtungen aus den freien
Vereinen der Inneren Mission auf und bekraftigen dadurch den
Anspruch der Inneren Mission auch flir heutige moderne
diakonische Einrichtungen, zugleich diakonisch und missiona-
risch zu arbeiten. In diesem Sinne sind sie Wesens- und
LebensduBerung der Kirche.

Infragestellung der Diakonie

Die Grundsétze sollen deutlich machen: Diakonie und Kirche
gehdren zusammen. Dies ist das Bekenntnis, auf beiden
Seiten. Gleichwohl muss man fragen, ob dies auch dem
Selbstverstandnis moderner diakonischer Einrichtungen und
ihrer Mitarbeitenden entspricht. Einige Aspekte sprechen
dagegen, nicht zuletzt aufgrund der Entwicklungen der
modernen Diakonie seit dem Zweiten Weltkrieg:

Ein Offentlichkeitsreferent der Diakonie duBert sich: ,Wir sind ein
Wohlfahrtsverband wie die anderen auch, weshalb die Rede von
Diakonie als Kirche?“ Durch die Bildung von freien Vereinen und
Werken sind diakonische Einrichtungen sehr friih schon organi-
satorisch unabhangig von Kirche gewesen. Dies fiihrte seitens
der Einrichtungen zu dem Selbstbewusstsein: ,,Wir sind eigen-
standig“, auf Seiten der verfassten Kirche zu der Erkenntnis, auf
diakonische Einrichtungen wenig Einfluss zu haben, und daraus
folgernd zu Reserviertheit oder auch Misstrauen. Die Selbststan-
digkeit der Diakonischen Werke in allen ihren Ebenen und
Verzweigungen hat auch dazu gefiihrt, dass es Mitarbeitende
gibt (noch dazu in SchlUsselpositionen), denen das Aufeinan-
der-Bezogen-Sein von Kirche und Diakonie nicht mehr deutlich
ist.

M Der stehende Satz eines diakonischen Geschéftsfiihrers
ist: ,,Wir sind ein Unternehmen im sozialen Bereich.”“ Was |6st
dies aus, wenn darin das Selbstverstandnis einer diako-
nischen Einrichtung besteht? Die Zwange zur Wirtschaftlich-
keit und Professionalitat, zum Bestehen auf dem Sozialmarkt
stellen hohe betriebswirtschaftliche Anforderungen an
diakonische Einrichtungen. Als Vorwurf seitens der Kirche ist
zu héren: Dem Primat der Wirtschaftlichkeit wird die diako-
nisch-christliche Ausrichtung geopfert.

B Der Vorwurf seitens der Kirche ist manchmal noch deut-
licher: ,Wo ist die Diakonie (noch) kirchlich?“ Gefordert wird
— meist intuitiv — ein Credo oder zumindest der Nachweis,
dass Diakonie auf evangelischem Fundament stehe bzw.
wenigstens Seelsorge und gottesdienstliche Verkiindigung in
ihren Einrichtungen sicherstelle.

B Eine weitere Anfrage entsteht aus der Loyalitatsrichtlinie der
EKD. Nicht alle Mitarbeitenden in der Diakonie sind noch in der
Kirche — und es werden im Laufe der ndchsten Jahre noch
weniger. Glaube (fides qua) ist nicht priifbar; deshalb legt man
die Kirchenzugehdrigkeit als formales und nachprifbares
Kriterium zugrunde, um die Ubereinstimmung der Mitarbeiten-
den mit den Zielen und dem Menschenbild von Diakonie und
Kirche anzunehmen. Sind aber, wie in den 6stlichen Bundes-
landern, nur noch 20 oder weniger Prozent der Mitarbeitenden
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»Innere Mission® kdnnte heute existentiell
interpretiert werden: Was ist meine innere Mission?

Mitglieder einer Kirche bzw. kirchlich sozialisiert, wird zuriick-
gefragt: Kann diese Einrichtung noch kirchlich sein, wenn ihre
Mitarbeitenden dies groBenteils nicht sind?

M Es gibt auch diakonische Mitarbeitende, die sagen: ,Ich
arbeite in einem Wirtschaftsbetrieb wie jeder andere auch. Am
Eingang ist als Logo ein Kronenkreuz angebracht, aber ich
splre wenig oder gar nicht, dass sich darin Kirche ausdruckt.”
Eine Mitarbeiterin, die sich in der MAV engagiert, sagt:
»Wissen Sie eigentlich, wie viel ,gemein’ in unserem Leitwort
,Gemeinschaft leben’ steckt?“

Das Verhaltnis von Kirche zu ihrer Diakonie ist also nicht so
unproblematisch, wie es beschworen wird. Und allein, dass
es betont wird, zeigt schon, dass Diakonie nie selbstverstand-
lich ist, sondern dass man anscheinend um gerade diesen
»Wesens- und Lebensausdruck der Kirche“ ringen muss.

Diakonie - die ,fremde“ Wesens- und
LebensauBerung der Kirche?

Die Einheit von Kirche und Diakonie ist briichig geworden,
zumindest nicht mehr selbstverstandlich. Was die Bekennt-
nisse beteuern, ist in der Realitat verloren gegangen oder wird
angefragt. Hat Diakonie verlernt, Kirche zu sein? — Es ist wohl
so, dass Diakonie immer wieder um ihr Selbstverstandnis
ringen muss. Dies hat mehrere Ursachen:

I Diakonie ist selten , Liebe auf den ersten Blick“®. Sie ist
dem Menschen nicht unbedingt selbstversténdlich, sondern
muss durch Verkiindigung kommuniziert und eingelbt
werden. Theologisch ausgedriickt: Diakonie ist Handeln des
zum Dienen befreiten Menschen, nicht unbedingt Handeln
des ,natlrlichen“ Menschen (Rémer 12,2). Allerdings: Auch
dem durch den Geist erneuerten Menschen ist es nicht
selbstverstandlich, diakonisch zu handeln. Diakonisches
Handeln ist eine Frage der Haltung, die eingelibt werden
muss.

38 Christoph Kunkel, Diakonie - fremde Muttersprache der Kirche. Rede zur
Einbringung des zweiten Berichts des Diakonischen Werkes der Ev.-luth.
Landeskirche Hannovers vor der Landessynode der Landeskirche Hannovers
am 16. Juni 2012. Bislang unveréffentlicht.
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B Auch wenn Diakonie als ,,Gottesdienst im Alltag der Welt*
theologisch behauptet wird, missen die Vertreter des Diako-
nischen die Anerkennung ihrer Arbeit als verkiindigendes
Handeln der Kirche begriinden, was daran liegt, dass diako-
nisches Handeln primar nicht eindeutig ist, sich selbst nicht
auslegt und erklért, sondern mehrdeutig ist.

M In der Kirche gibt es die Tendenz zur , Liturgisierung des
Glaubens*: Gottesdienstliche Feier und die Predigt durch
Worte haben den Primat vor der tatigen Verkiindigung durch
diakonisches Handeln. Das fuhrt — unausgesprochen — dazu,
den liturgischen Ausdruck der Verkiindigung als Kriterium
~echter Kirchlichkeit” zu empfinden.

B Andererseits darf auch zurlickgefragt werden: Ist die
Diakonie so ,,schlecht”, sprich unkirchlich, wie man sie
teilweise sieht? Liegt es nicht auch daran, dass Kriterien an
die Diakonie herangetragen werden, die nicht transparent
sind, sondern intuitiv aufgestellt? Was macht denn die
Diakonie kirchlich, und mehr noch: christlich? Die regelmaBige
Andacht? Die Bibel auf den Zimmern? Das Poster mit der
Jahreslosung im Eingangsbereich? Eine Mitarbeiterschaft, die
nahezu zu 100 Prozent in der Kirche ist? Die Seelsorgerin auf
den Stationen? Der Superintendent im Aufsichtsrat?

B Haufig wird von einem ,diakonischen Mehrwert“ geredet
oder einem ,,diakonischen Plus®, das diakonische Mitarbei-
tende und Einrichtungen eben ,,auch noch*, ,zusatzlich“ zu
leisten hatten (neben Pflege, Beratung, Versorgung), damit
aus dem allgemein humanen Handeln eben das christliche
Handeln werde. Es darf und muss aber zurlickgefragt werden:
Gibt es eine spezielle christliche Pflege im Gegensatz zu einer
sakularen? Oder eine ,christliche Operation“ gegenuber einer
normalen?

B Am ehesten kann man von dem ,,Eigenen“ der Diakonie
sprechen, das sich in der christlichen Spiritualitat ausdriickt,
die der Wesenszug der diakonisch Handelnden ist (siehe dazu
im nachsten Abschnitt: 5.2 Der spirituelle Horizont diako-
nischer Arbeit). Als solche ist sie allen Christinnen und
Christen zugleich verheien und aufgetragen. Deshalb l&sst
sich sagen: ,Diakonie ist insofern Wesens- und LebensauBe-
rung der Kirche, als sie unverzichtbar zur Sprache bringt, was
den Menschen und der Gesellschaft als ganzer dienen soll.
Das ist die klare Erwartung selbst von Nichtchristen an Kirche
und ihre Diakonie: Wir sollen einstehen flr die Schwachen.
Wir sollen Zeit haben fir Kranke. Wir sollen Antworten erleben

auf die Grenzfragen, die sich stellen, wenn Menschen sterben
oder geboren werden. Diakonie kann all dies aber nur tun,
wenn es Menschen gibt, die sich dieser Aufgabe stellen. Im
Tun der Menschen liegt also die Sprache der Diakonie.“*°

Auf die Frage nach dem Kriterium fur diakonisches Handeln
kann man antworten: Entscheidend ist das biblische Men-
schenbild, das gelebt und aus dessen Verstandnis heraus
gearbeitet wird. Dieses Menschenbild besteht vor allem in
folgenden Grundannahmen:

(1) Der Mensch verdankt sich nicht sich selbst, sondern ist
Geschopf.

(2) Der Mensch ist nicht von Natur aus nur gut oder nur
schlecht, er wird als schwach und erlésungsbedurftig
charakterisiert, zugleich aber als ansprechbar auf die
Anrede Gottes.

(3) Durch die Kondeszendenz*® Gottes in Jesus Christus zeigt
Gott seine Liebe zu allen Menschen und der ganzen Welt.
Das Verséhnungsgeschehen im Kreuz Jesu sagt: Der
Mensch kann sich nicht selbst das Heil verdienen, aber
weil Gott in Jesus Christus die Welt mit sich verséhnt hat,
sind alle Menschen, unabhéngig von Leistung, Herkunft,
Geschlecht eingeladen, der Liebe Gottes zu begegnen.

Auf der Grundlage dieses Menschenbildes ergeben sich
diakonische Handlungen, wie sie z. B. in Matth&aus 25 als
»~Werke der Barmherzigkeit“ beschrieben sind. Im Umgang mit
dem Né&chsten zeigt sich, was Christen von den Menschen
und der Welt denken. Das Kriterium flir Diakonie als christ-
liche Wesens- und LebensduBerung ist also eine Haltung im
Sinne von Uberzeugung oder Einstellung, die Ausdrucks-
formen im Tun der diakonisch Handelnden gewinnen. Alles
andere wére eine ,Verzweckung“ des Nachsten im Hinblick
auf andere Ziele als der unmittelbaren, not-wendenden Hilfe.
Damit aber wirde aus dem Nachsten ein Objekt (z. B. der
Verkiindigung, des eigenen Selbstwertes o. a.). Auf ihre
Haltung, auf die ihr zugrunde liegenden Werte und ihr
Menschenbild darf sich die Diakonie befragen lassen und
muss darin auskunftsfahig sein.

Im Rahmen des Spiritual Care in pflegenden Einrichtungen
schreibt Stefan Stiegler tber die Qualitat dieser Haltung: ,,ich
bin Uberzeugt, dass ein Patient es sehr schnell mitbekommt,
ob der Mediziner, der ihn behandelt, wirklich an seiner Person

39 Kinkel, aaO.
40 D. h.: das Sich-Niedrigmachen, Sich-Herablassen Gottes in die Welt

und seinem Ergehen interessiert ist.“*! Insbesondere diako-
nischen Fuhrungskréften weist er dabei die entscheidende
Aufgabe zu, eine solche Haltung in eine diakonische Einrich-
tung einzutragen.*?

Riickfrage an die Kirche

Nicht nur die Kirche hat das Recht, die Diakonie und ihre
Einrichtungen anzufragen. Auch umgekehrt gilt: Diakonie
muss eine Anfrage an Kirche sein. Denn wenn Diakonie
Wesens- und LebensauBerung von Kirche ist, Gottesdienst im
Alltag der Welt, muss die Kirche sich fragen lassen: Wo bin ich
diakonisch? Wie sehr lebe ich auch, was ich verkiindige und
glaube? Wo und wie werde ich dem Auftrag Jesu gerecht,
Salz der Erde und Licht der Welt und in der Liebe tatig zu
sein?

Wenn bedauert wird, dass die Diakonie (in ihrer organisierten
Gestalt) aus der Kirche ausgezogen sei, misste zugleich
danach gefragt werden: Wie kénnen wir die andere Gestalt
der Verklindigung Jesu (wieder) in die Kirche bekommen, in
der Kirche halten, in der Kirche leben? Denn sonst krankt die
Kirche, befindet sie sich in einer Engfiihrung und nicht in der
Weite des gelebten Evangeliums. Diese Einsicht allerdings
breitet sich derzeit nur langsam aus, z. B. indem seit einigen
Jahren jenseits von theologischen Grabenkdmpfen Impulse
aus der Sozialraumorientierung und der ,,fresh expressions of
church“ aufgenommen werden und zu Initiativen diakonischen
Handelns auf Gemeindeebene flihren.

Die missionarische Situation:

Vergewisserung diakonischer Mitarbeitender
Diakonie hat wie andere Lebensbereiche auch Anteil an der
Sakularisierung von Kirche. In der Diakonie arbeiten nicht
mehr die Diakonissen. Auch die Gemeindeschwester im
klassischen Stil gibt es nicht mehr. In der Diakonie arbeitet ein
reprasentativer Durchschnitt der Bevolkerung, mit dem
Zusatz: Die meisten sind (noch) evangelisch. Aber auch
Evangelisch-sein ist kein klar beschriebener Standard,
sondern unendlich vielfaltig. ,Ist Diakonie (noch) Kirche?“
Zwei Tendenzen gibt es derzeit: (1) Der Traditionsabbruch, die
Suche nach Identitét inmitten der vielfaltigen Weltanschau-
ungsangebote trifft auch die Lebenssituation von Mitarbeiten-
den in der Diakonie. Es ist eben nicht mehr eindeutig, was
evangelischer Glaube und ,die Evangelische Kirche® sind. —
(2) Es gibt eine Sehnsucht nach Vergewisserung der diako-
nischen Mitarbeitenden, sie ihres Auftrags gewiss zu machen.

41 Stefan Stiegler, Spiritual Care — eine Haltungsfrage; in: Stockmeier u.a.,
Geistesgegenwartig pflegen. Neukirchen-Viuyn 2012, 252f.
42 Ebd.
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Entscheidendes Kriterium flir diakonisches Handeln
ist das biblische Menschenbild

Aus verschiedenen Griinden ist es daher angebracht, diako-
nische Mitarbeitende in Themen des christlichen Glaubens zu
schulen, ja mehr noch, Kenntnisse Uber den christlichen
Glauben fiir die Arbeit in diakonischen Einrichtungen zu
erwarten:

B Mitarbeitende sollen wissen, was das Leitbild und
Menschenbild ihrer Einrichtung ist.

B Mitarbeitende sollen das Leit- und Menschenbild in
ihnrem Arbeitsfeld konkret umsetzen kénnen, sich ihnm
entsprechend verhalten.

B Mitarbeitende sollen Bewohnern, Patienten und Gasten
einer diakonischen Einrichtung in Hinsicht auf den
christlichen Glauben auskunftsféhig sein bzw. religitse
Fragestellungen erkennen und zumindest Antworten
(durch geeignete Mitarbeitende) vermitteln kdnnen.

B Christliche Mitarbeitende sollen die Méglichkeit zur
Selbstvergewisserung ihres Glaubens bekommen.

B Mitarbeitende, die in Distanz zum christlichen Glauben
getreten sind, sollen die Méglichkeit erhalten, sich neu
mit den Themen des christlichen Glaubens auseinander-
zusetzen.

B Mitarbeitende ohne christliche Sozialisation sollen die
Mdglichkeit einer grundlegenden Vergewisserung bekom-
men, was die Inhalte des christlichen Glaubens sind.

Insofern ist Diakonie in einer missionarischen Situation: Weil
sie mitten in der Welt lebt und arbeitet, weil Christen und
Nichtchristen miteinander leben und arbeiten, weil Diakonie
als Verkiindigung und Wesens- und LebensauBerung der
Kirche mehrdeutig und erklarungsbeduirftig ist.
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5.2. Der spirituelle Horizont diakonischer Arbeit

Spiritualitat ist das Rechnen mit Gottes Wirken in
der Welt. Diakonisches Hilfehandeln geschieht sehr
praktisch, im Alltag der Welt, und steht zugleich
unter der VerheiBBung, dass Christus in diesem
Handeln anwesend ist. Kurse zu Themen des Glau-
bens thematisieren dieses spirituelle Geschehen und
geben besondere Seh- und Interpretationshilfen, die
der Wertschatzung diakonischen Handelns dienen.

Spirituelles Geschehen

Der theologische Vorstand eines diakonischen Altenheims halt
die Wochenschlussandacht tber Matthaus 25: ,Was ihr getan
habt einem von diesen, das habt ihr mir getan.” Danach
kommt eine Altenpflegerin zu ihm und sagt: ,,Herr Pastor,

kann das sein? Manchmal passiert es mir, wenn ich Frau M.
pflege, als wirde ich eine Sekunde lange in ihrem Gesicht das
Antlitz Jesu sehen.”

Der evangelische Theologe Paul Schiitz erz&hlt in seinem
Buch ,,Warum ich noch ein Christ bin“ von einem Besuch, den
er als junger Pastor bei einem sterbenden Bauern machte,
dass er pl6tzlich in dem Gesicht dieses Sterbenden das
Antlitz des sterbenden Christus erblickt habe.*®

Oft hort man in den Reihen der Diakonie Satze wie: ,Man
kann nicht spezifisch christlich pflegen oder operieren. Wenn
man fachlich kompetent und human zugewandt seinen Dienst

43 Paul Schitz, Warum ich noch ein Christ bin. Hamburg 1969, 63ff.

versieht, ist das im Sinne des christlichen Glaubens aus-
reichend.” Darauf muss man antworten: Ja und nein. Ja, weil
es tatsachlich nicht eine spezifisch christliche Pflege gibt, im
Sinne von Handgriffen oder Handlungen, die lUber das
hinausgehen, was auch andere leisten. Und ,nein“ aufgrund
der eben erzahlten Geschichten. Solche Erlebnisse sind
schwer einzuordnen. Menschen erzahlen sie kaum einem
anderen, weil sie sich nicht der Gefahr aussetzen wollen, als
religids Uberspannt zu gelten. Mit welchem Begriff soll man
sie benennen? Mystisches Geschehen? Religiése Erfahrung?
Vision? Vielleicht am ehesten mit ,,spirituellem Erleben*.

Der Begriff Spiritualitat

Spiritualitdt ist ein modisches Wort geworden und zun&chst
nicht viel mehr als ein Containerbegriff flr unterschiedlichste
religidse, christliche und nichtchristliche Ausdrucksformen.
Jedoch hat dieser Begriff einen christlichen Ursprung und
leitet sich vom Heiligen Geist her: ,Gottes Geist wirkt auf den
Menschen ein, der Mensch nimmt diese Wirkung wahr, nimmt
sie auf und setzt sie in sein Leben um.“4

In diesem Sinne ist der Begriff Spiritualitat
geeignet, den Raum der Erfahrungen von
Glauben zu beschreiben:

44 Astrid Giebel, Spiritualitét: Begriff — Geschichte — Tradition; in: Johannes
Stockmeier u. a., Geistesgegenwartig pflegen. Neukirchen-Viuyn 2012, 48.

»ES geht um Glaubenszugange, die lebensgeschichtliche
Tiefe erreichen und sich aus der Bibel als der Ur-Kunde des
Glaubens speisen.“4®

Christliche Spiritualitat ist dann mehr als reine Wahrnehmung,
als kognitive Verarbeitung oder Deutung. Sie bezeichnet ein
Beziehungsgeschehen: ,Wenn wir Menschen begegnen,
begegnen wir manches Mal auch uns selbst, begegnen wir
manches Mal auch Gott. Manches Mal erlebe ich das so,
dass Gott durch unser Gegenuber hindurch klingt: Manchmal
gelingt es, dass unser Innerstes berihrt wird. Dass wir mit
unserer ganzen Person beteiligt sind. Dass wir angesprochen
sind in unserem Innersten.“4¢

Noch einmal zuriick zu den Beispielgeschichten.

Was dort berichtet wird, 1&sst sich als eine Verknipfung von
Matthdus 25 mit persdnlichen Erfahrungen beschreiben. Als
solche sind sie kein Beweis fir die Prasenz Gottes in der Welt
oder die Richtigkeit der Bibel, haben aber als persdnliche
Auslegung eines Geschehens anhand einer Bibelstelle die
Akzeptanz der GlaubensduBerung oder des Zeugnisses. Man
kann auch sagen: Die VerheiBung Jesu ,,Das habt ihr mir
getan” scheint pl6tzlich real im diakonischen Handeln von
Christen auf. Dann ereignet sich Spiritualitét, unverfigbar und
unvorhersehbar. Sie ist nicht machbar, nicht herzustellen,
nicht im Voraus mit einzurechnen. Und doch diirfen sich im

45 Astrid Giebel, ebd., 49.
46 Geertje-Froken Bolle, Gut dass du da bist — Spiritualitét in der Pflege von
Menschen mit Demenz; in: Stockmeier, aaO., 107.
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Horizont des Evangeliums Satze wie Matthdus 28,20
bewahrheiten: ,Siehe, ich bin bei euch alle Tage bis an der
Welt Ende.”

Spiritualitidt im diakonischen Handeln

Die anfangs genannten Beispiele dienen als Zeugnisse daflr,
dass Christen erleben: Eine Bibelstelle wird lebendig, sie
zeichnet sich ein in eine Handlung, spricht in einem Erlebnis.
Aufgrund von Matthdus 25 muss man genauer sagen: Das
Speisen und Beherbergen, Kleiden und Besuchen an sich ist
schon christliche Spiritualitat. Denn es ist ein Beziehungsge-
schehen mit der VerheiBung: In den Beddrftigen ist Christus
selbst prasent. Die theologische Zuspitzung erfahren die
Hoérer des Gleichnisses zudem darin, dass sie selbst Christus
gerade nicht gesehen und erkannt haben, sondern ihnen
diese Begegnung erst im Nachhinein, im Endgericht zuge-
sprochen wird.

Wer diakonisch handelt, ist somit entlastet: egal, ob man ein
Aufblitzen des Christus-Antlitzes erfahrt oder nicht — die
VerheiBung des Evangeliums ,,Das habt ihr mir getan® bleibt
bestehen. Es muss also nicht spektakuldr und mystisch
zugehen. Auch entscheidet nicht der eigene Glaube oder
Unglaube Uber die Wahrheit dieser Aussage, sondern sie ist
reines VerheiBungswort. Allerdings sollen Christen, wo sie um
das Jesuswort aus Matthaus 25 wissen, in dem Bewusstsein
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speisen und beherbergen, kleiden und besuchen, dass sie im
Handeln am konkreten Menschen zugleich einen Dienst fir
und an Christus tun.*”

Wenn eine Patientin im Krankenhaus sagt: ,Schwester B.,
immer wenn Sie ins Zimmer kommen, wird es fur mich heller.
Ich glaube, Sie sind ein Engel“, dann kann man auch in diese
Geschichte Matthaus 5,14 hineinlesen: ,lhr seid das Licht der
Welt.”“ Die Deutung des Geschehens muss also nicht alleine
durch die diakonisch Handelnden erfolgen, sondern kann
auch von anderen gedeutet, zugesprochen werden.

Das heiBt: Immer, wenn Menschen sich begegnen, ist dies ein
ganzheitliches Geschehen. Es treffen ja nicht zwei Maschinen
aufeinander, sondern zwei Lebewesen, die Korper sind, Seele
und Geist. Das macht diakonisches Handeln zu einem
spirituellen Geschehen. Kein ,,Mehrwert“ oder ein
»diakonisches Plus“ soll hier beschrieben werden, das
christlich Handelnde im Gegensatz zu Nichtchristen , leisten®
mussten. Aber es soll mit einberechnet werden, dass das
Evangelium genau das wechselseitige Geschehen verheiBt:
Christus begegnet uns in den Bediirftigen, und die Nachfolger
Jesu tragen das Licht Christi zu anderen Menschen.

47 Vgl. Urte Beijck, ,Gesegnete Mahlzeit!” — Spiritualitat in Hauswirtschaft
und Altenpflege; in: Stockmeier, aaO., 125.

Dieses Geschehen ist jedoch kein Alleinstellungsmerkmal der
Diakonie, sondern der Christinnen und Christen, die diako-
nisch tétig sind. Eine Christin, die beim DRK oder den
Paritatern ihren Dienst versieht, ist allein aufgrund ihres
Christseins ebenso in diese VerheiBung einbezogen. Man darf
sogar sagen, dass sich dieses Geschehen auch bei Men-
schen ereignet, die sich nicht als Christen verstehen. Doch
erst durch den Deutungshorizont des Evangeliums wird ein
solches Geschehen auch bewusst.

Kurse zu Themen des Glaubens eréffnen
Raume fiir spirituelles Verstehen und
Geschehen

Was tragen die bislang ausgeflihrten theologische Aussagen
fur Kurse zu Themen des Glaubens aus? Sie er6ffnen Rdume
und Mdéglichkeiten, in denen die christlichen Deutungszusam-
menhénge erklart und tber sie gesprochen werden kann, und
in denen durch Nachfragen und Diskussion eine mégliche
Aneignung dieser Deutungszusammenhange geschieht.

Zugleich wird deutlich: Diakonie ist nie stumm und wortlos.
Als mehrdeutig auslegbares Handeln lebt sie vom Wort des
Evangeliums und braucht sowohl das Reden Uber ihr Han-
deln, als auch den Zuspruch, dass dieses Handeln als ein
qualifiziertes ,,gottesdienstliches” Handeln zu verstehen ist.
Ein Lernziel in Kursen zu Themen des Glaubens ist es,
diakonisches Handeln im Lichte der biblischen Zusagen zu
sehen. Dabei werden nicht allein anthropologische und
schopfungstheologische Aussagen, sondern auch christolo-
gische Texte herangezogen. Ebenso sind gesprochene Worte
des Zuspruchs, Trostes, der biblischen VerheiBung als
spirituelles diakonisches Handeln einzuordnen.

Auf dieser Grundlage lassen sich drei Folgerungen fiir Kurse
zu Themen des Glaubens in diakonischen Einrichtungen
charakterisieren:

(1) Kurse zu Themen des Glaubens sind
Seh- und Interpretationshilfen.

In ihnen werden Deutungshorizonte beschrieben, die sich
deutlich absetzen von nichtchristlicher Spiritualitat und
anderen Weltanschauungen. Denn zugespitzt geht es um den
Deutungshorizont der Christologie, nicht ,nur“ der Schép-
fung, der Gottesbilder oder der Ethik. Jesu Worte sprechen in
konkrete Situationen hinein. Christi VerheiBungen werden
lebendig. Christus begegnet und wird sichtbar.® Unverfiigbar,
aber verheiBen. Diakonisches Handeln als christliches
Handeln darf das mit einberechnen. Nicht als Muss, aber als
gnadenhafte Mdglichkeit. Als Gleichnis, Zeichenhandlung,
Prasenz Christi in der Welt.

(2) Kurse zu Themen des Glaubens qualifizieren
diakonische Arbeit.

Diakonisches Handeln ist ganz normales Handeln und Helfen
in sozialen Arbeitsfeldern. Dabei ist es mehrdeutig und
vielfaltig auslegbar. Durch eine Interpretation der Handlungen
im Horizont der Worte Jesu erfahrt diakonisches Handeln eine
Zuspitzung und besondere Interpretation. Jesus qualifiziert
dieses Handeln: ,Dieses habt ihr mir getan® (Matthdus
25,40).%° Von der VerheiBung Jesu féllt ein neues Licht auf das
diakonische Handeln. Theologisch zugespitzt kann man
sagen: Als Dienst an Gottes Sohn ist Diakonie Gottes-Dienst.

(3) Kurse zu Themen des Glaubens bieten
eine realistische Alltagsspiritualitat.

Christliche Spiritualitat ist Alltagsspiritualitat. Sie ist nichts
Uberhéhtes oder Esoterisches. Im Gegenteil, sie ist ,,demiitig
im Sinne von ,geerdet”.?° Darin ist sie stark: Sie ist nah am
Menschen. Weil sie das Leid und die Sterblichkeit nicht
verdréngt oder beschoénigt, so wie Christus in dieser Welt ein
Leidender und Sterbender war. Weil sie Partei ergreift fir die,

48 Urte Beijck bindet christliche Spiritualitét ,,an die Lebens- und Leidensge-
schichte des Menschen Jesus Christus und an seine Erlésungstat” und
kennzeichnet ihre wesentlichen Aspekte als Bezogenheit auf ein personales
Gegenuber (Jesus Christus), den integrativen Umgang mit Leid und die
Parteilichkeit fiir die Armen und Schwachen: Urte Beijck, Darf’s ein bisschen
mehr sein? AnstoBe zur Profilierung christlicher Spiritualitét; in: Stockmeier,
aa0., 78 und 80. - Vgl. auch Peter Zimmerling, Das evangelische Profil
christlicher Spiritualitat; in: Stockmeier, aaO., 55f.

49 Ob man Matthaus 25,40 als ,Dieses habt ihr mir getan® oder als ,,Dieses
habt ihr fir mich getan” auslegt, ist in der Interpretation des diakonischen
Handelns als gottesdienstliches Geschehen nicht entscheidend: Ob man ein
Hilfehandeln an Christus oder flr Christus getan hat, &ndert nichts an der
Qualitat des Zuspruchs.

50 Demut kann man aus dem lateinischen ,humilitas® ableiten, was man
wortlich mit ,,Erdverbundenheit” Uibersetzen kann.
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die am Rande stehen. Und sich einsetzt fur gesellschaftliche
Veranderung, indem sie Unrecht beim Namen nennt und sagt,
was Gerechtigkeit bedeutet. Deshalb sind Erlebnisse christ-
licher Spiritualitdt immer auch Erlebnisse der ,gloria dei sub
contrario®, der Ehre Gottes unter ihrem Gegenteil: Als Erleb-
nisse des leidenden Gottessohnes in der Begleitung kranker
und bedurftiger Menschen im Leiden und Sterben.

Selbstvergewisserung diakonischer
Mitarbeitender

Der christologische Deutungshorizont hat Auswirkungen auf
das Selbstversténdnis diakonischer Mitarbeitender. Sie sollen
sich durch die VerheiBungen Jesu nicht als zusatzlich verant-
wortlich oder in die Pflicht genommen verstehen. Im Gegen-
teil, das Evangelium ist gute Botschaft, es befreit und entla-
stet. Das ist die bleibende Kunst der
Evangeliumsverkiindigung: dass der christologische Deu-
tungshorizont als Raum der Freiheit wahrgenommen wird. In
diesem Raum werden diakonischen Mitarbeitenden Botschaf-
ten Uber die Qualitt des Glaubens gesagt, die ihr Tun
wurdigen, Interpretations- und Sehhilfen flr die zu leistende
Arbeit anbieten und Hoffnungsperspektiven aufzeigen. Im
Einzelnen lassen sich folgende Selbstvergewisserungen
formulieren:

In der Diakonie machen wir unsere Arbeit

B mit einem besonderen Auftraggeber: Wir sind von Gott
gesandt und verstehen unsere Arbeit als unseren Anteil an
der Umsetzung von Gottes Willen in der Welt.

B mit einem besonderen Verstandnis: Wir sehen jeden
Menschen aus dem Blickwinkel Gottes: als Gottes
wertvolles und geliebtes Geschopf.

B mit einer besonderen VerheiBung und Riickendeckung:
Der Auftraggeber des Handelns verheiBt seine Anwesen-
heit und seine Hilfe: ,Siehe ich bin bei euch alle Tage“
(Matthdus 28,20), ,,Bittet, so will ich euch geben® (Mattha-
us 7,7), ,Kimmert euch um mein Reich und meine
Gerechtigkeit, so wird euch alles Weitere zufallen® (Matt-
haus 6,33). Im Bewusstsein der Gegenwart Gottes
rechnen wir mit Gottes Segenshandeln in unserem
menschlichen Hilfehandeln.

B mit einer besonderen Hoffnung: Das, was als erlésungsbe-
drftig, als dem Schmerz und Tod verfallen wahrgenom-
men wird und mit menschlichen Méglichkeiten nicht
Uberwunden werden kann, bekommt unter dem Zuspruch
der Neuschoépfung Gottes den Charakter des Vorletzten.
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5.3. Konfessionslosigkeit als Herausforderung

der Diakonie

Konfessionslosigkeit von Mitarbeitenden in der
Diakonie ist ein relativ neues Phanomen. Es
entstand nach der Wende vor allem durch in
Ostdeutschland erfolgte Ubernahmen sozialer
Einrichtungen wie Krankenhauser, Kindergarten
u.a. m. von sdkularen Tragern. Diese Lage verlangt
eine Reihe von Klidrungen, die zum einen rechtlicher
Natur sind, zum anderen aber an das innere Selbst-
verstindnis der Diakonie als kirchlichem Arbeits-
zweig riihren. Die rechtliche Seite ist in der soge-
nannten Loyalitétsrichtlinie in den Blick genommen.
In ihr wird die formale Zugehdrigkeit zu einer
ACK-Kirche gefordert.>' Aber gerade diese Regel
kann vor allem in Ostdeutschland bei manchmal bis
zu 80 % Konfessionslosen in einer Einrichtung
offensichtlich nicht eingehalten werden.

Das fiihrt zur inneren Seite der Sache, die sich nicht for-
mal-rechtlich regeln Iasst. Sie besteht darin, dass die Diakonie
mit ihrem kirchlichen Selbstverstdndnis insbesondere fiir
diese konfessionslosen Mitarbeitenden eine fremde Welt ist.
Der Diakonie kommt nun die Aufgabe zu, die Bildung ihrer
Mitarbeitenden in Sachen Diakonie, Glaube, Kirche zu
Ubernehmen und zu gestalten.

51 Zur Loyalitatsrichtlinie vgl. Ingo Dreyer: ,,5.4. ,Wie haltst du’s mit der
Religion?““ auf Seite 90

sKonfessionslos‘ - ein undeutlicher Begriff

In Untersuchungen zur ,Konfessionslosigkeit® ist zu Recht
betont worden, dass die Begriffe ,konfessionslos® und
»,Konfessionslosigkeit” unprazise sind, weil sie zwar eine
weltanschauliche Position Uber die Nicht-Zugehdrigkeit zu
einer christlichen Kirche beschreiben, aber Gber Motive,
Orientierungen und Lebensentwiirfe nichts aussagen.®? Von
daher bezeichnet ,Konfessionslosigkeit” kein soziologisch
einheitliches Phdnomen und kann sowohl aus der Kirche
Ausgetretene, als auch Nichtgetaufte meinen, im letzten Fall
also Menschen, die niemals einer christlichen Kirche ange-
hoérten. Doch weil sich der Begriff durchgesetzt hat, wird er
auch hier verwendet.

Ost und West - zwei Kulturen?

Auch wenn man in Rechnung stellt, dass schon die anti-religi-
6se Propaganda des Dritten Reichs erfolgreich vorgearbeitet
hatte, ist es der politischen Flihrung der DDR vortrefflich
gelungen, das christliche Bewusstsein an zwei entschei-
denden Stellen noch weiter zu schwéchen: ,,Zum einen wurde
durch das staatliche Erziehungsprogramm die familiale
Sozialisation zuriickgedrangt. ... Zum anderen gelang es, die
religidse Kommunikation in intermedidren Gruppen und in der
Offentlichkeit weitgehend zu unterbinden. Dadurch wurde
Religion mehr und mehr unsichtbar“s® — mit dem Ergebnis,
dass mehrere Generationen in Folge keine Berihrung mit
Glauben und Kirche finden konnten.>*

Dachte man nach der Wiedervereinigung, Deutschland werde
protestantischer, stellte sich bald heraus: Es wurde durch das
Hinzukommen Ostdeutschlands im Ganzen konfessionsloser.
Doch auch wenn Ostdeutschland (gemeinsam mit Tsche-

52 Vgl. Michael Domsgen (Hg.), Konfessionslos — eine religionspddagogische
Herausforderung. Studien am Beispiel Ostdeutschlands. Leipzig 2005, 13.

53 Domsgen, aa0., 12.

54 Zum gesamten Themenkomplex s. Ulrich Laepple /Volker Roschke (Hg.),
Die sogenannten Konfessionslosen und die Mission der Kirche. Neukir-
chen-Vlyun 2009. — Eberhard Tiefensee spricht von einer ,dritten Konfession*
neben den beiden christlichen Konfessionen; in: Areligiositat — Anndherung an
ein Phdnomen, Ebd., 73.

chien) mit der Konfessionslosigkeit an der Spitze Europas
liegt, handelt es sich in dieser Sache nicht nur um ein ost-
deutsches Phanomen. In Hamburg sind beispielsweise nur
noch 43 % der Birger Mitglied der evangelischen oder
katholischen Kirche (&hnlich Berlin).

Doch es besteht ein Unterschied zwischen Ost und West. Die
Konfessionslosen Hamburgs sind in der Regel ehemalige
Kirchenmitglieder, die eine Entscheidung gegen die Kirche
getroffen haben, also aus ihr ausgetreten sind. Die Konfessi-
onslosen Ostdeutschlands sind oft schon in der dritten
Generation Nichtchristen, genauer: Nichtkirchenmitglieder,
haben sich also nicht ausdriicklich gegen die Kirche entschie-
den.

Von zwei unterschiedlichen konfessionslosen Kulturen zu
sprechen — der tendenziell konfessionslosen urbanen im
Westen und der mehrheitlich konfessionslosen im Osten
unseres Landes — hat also einiges fir sich. Sie wird durch den
in der Forschung immer wieder betonten Umstand
untermauert, dass durch die Religionslosigkeit in Ostdeutsch-
land kein Vakuum entstanden sei, in das die Esoterik oder
Sekten eindringen konnten. Die Resistenz gegen alles Religi-
Ose ist dort zu tief verankert.>® Das unterscheidet sie von den
stadtischen Bereichen Westdeutschlands oder z.B. auch
Hollands.

55 Dies schlieBt nicht aus, dass es auch in Ostdeutschland ,vagabundieren-
de Religiositat” gibt; vgl. Roland Biewald /Matthias Spenn, Die Gemeinde als
Lernort des Glaubens; in: Domsgen, aaO., 150ff.
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In Ostdeutschland

ist die Resistenz gegen alles
Religitse tief verankert — der
Glaube scheint abzuperlen
wie Tropfen an einem gut
impragnierten Stoff.

Kampferischer Atheismus

In einer ostdeutschen Stadt wird ein Vater bei den Erziehe-
rinnen eines Kindergartens vorstellig. Er entristet sich
dartber, dass ein Junge zu seinem Sohn sagte, seine Eltern
und er glaubten an Gott. Der Vater verlangt, dass in Zukunft
jegliche ,Indoktrination® im Kindergarten zu unterbinden sei.

Dieses Beispiel zeigt, dass ostdeutsche , Konfessionslosig-
keit“ nicht nur Abwesenheit von Religion bedeutet (einem
leeren GefaB gleich), sondern ,konfessorisch®, d.h. be-
kennend atheistisch auftreten kann. Es zeigt auch, wie tief
die atheistische Position als ,,wissenschaftlich“ begrindet
nachwirkt und ihre Gber Jahrzehnte staatlich verordnete
Pragung offenbar nicht als indoktrinar erkannt wird. Darum
musste der Vater seitens der Erzieherinnen darauf hingewie-
sen werden, dass Religionsfreiheit auch Freiheit zur Religion
ist, also positive Religionsfreiheit, die durch die Verfassung
unserer Demokratie geschitzt ist und von der darum auch in
einem Kindergarten Gebrauch gemacht werden kann. Es sei
hier jedoch hinzugefligt, dass ein selbstbewusst auftretender,
konfessorischer Atheismus nicht nur ein ostdeutsches Phano-
men, sondern zunehmend auch ein westdeutsches und
europaweites ist.
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Ideologieverdacht

+Erst die Roten, jetzt die Schwarzen“? In dieser Kurzformel
driickt sich — jedenfalls bei den noch in der DDR sozialisierten
Generationen — die Skepsis aus, die viele Ostdeutsche gegen
Religion (und erst recht gegen Mission) auf Distanz gehen
lasst. Auch wenn diese Skepsis unter der heranwachsenden
Generation nachgelassen hat, gehéren Fremdbestimmung,
Uberwaltigungsversuche, Vereinnahmung oder gar Zwang zu
den Haltungen, die die Kirche, trate sie so auf, von vornherein
diskreditieren wirde. Sie entsprechen auch nicht dem Geist
des Evangeliums. Darum muss gerade ein Kursangebot zu
Themen des Glaubens deutlich machen, dass die Freiheit der
Teilnehmenden als ein hohes Gut geachtet wird.

Verborgene Sehnsucht

Auch wenn in Ostdeutschland die kulturelle Stitzung des
Glaubens deutlich schwécher als im Westen ausgepréagt ist,
sollte die relative Bedeutung institutionalisierter Religion auch
dort nicht Ubersehen werden. Dies betrifft den schulischen
Religionsunterricht, den 6ffentlichen Gottesdienst (einschlieB3-
lich der Kirchenmusik) und nicht zuletzt die institutionelle
Diakonie. Die folgenden beiden Beispiele sollen dies illustrie-
ren:

Eine etwa 30-jahrige konfessionslose ostdeutsche Frau sagt
in einem Kurs fur Pflegedienstleitende: ,,Ich saB im Gottes-
dienst in einer Kirche neben meiner Freundin und hérte sie die
Choréale schmettern und ich konnte nicht mitsingen. Ich
bekam eine Wut auf meine Eltern, dass sie mir das alles
vorenthalten haben.“

Bei einer Klausurtagung der mittleren Leitungsebene eines
diakonischen Tragers in Ostdeutschland wurde in Kleingrup-
pen Uber einen Bibeltext gesprochen. Am Ende erzahlt eine
konfessionslose Mitarbeiterin splrbar glicklich: ,lch habe
bisher noch nie einen Bibeltext gelesen. Wenn mein 8-jahriger
Sohn aus der Schule kommt und mir aus dem Religionsunter-
richt Fragen stellt, kann ich ihm nichts dazu sagen. Aber jetzt
kann ich ihm erzéhlen, dass auch ich einen Bibeltext gelesen
und verstanden habe.*®

Offenbar gibt es die Sehnsucht nach religidser Erfahrung.
Und wenn Rdume angebotenen werden, in denen der Glaube
kommuniziert wird, werden diese auch angenommen und
betreten. Aber es missen ,,Rdume” sein ohne Manipulation,
ohne Druck und einengende Erwartungen.

56 Axel Noack spricht flr die ostdeutsche Situation wiederholt von der
Beobachtung, dass Kinder zu ,Missionaren” fiir ihre Eltern wirden. — Vgl. auch
Michael Domsgen, Die Familie als herausragender Lernort des Glaubens; in:
Ders. (Hg.), aaO., 103ff.

Es ist ermutigend, dass es in beiden Féllen der Raum der
Diakonie war, in dem diese Erfahrungen gemacht wurden und
von ihnen angstfrei erzahlt werden konnte.

Wegfall kultureller Stiitzen

Im Westen begegnen wir Einstellungen, die weniger ideologie-
bedingte Grundentscheidungen widerspiegeln als einen
Pragmatismus, der Niitzlichkeitserwagungen folgt.

Eine Frau kommt flir einen Wiedereintritt zum Pastor. ,Ich
sage ihnen gleich, ich trete nur wieder ein, damit ich die Stelle
einer Schwangerschaftsvertretung in der Diakonie bekomme.
Wenn das nach zwei Jahren auslauft, bin ich wieder drauBen.”

Ein junger Mann bei der Feier der silbernen Konfirmation: ,Ich
finde es ja schon, dass Sie mich hierzu eingeladen haben. Ich
bin aber ausgetreten, ich kann so das Kirchensteuergeld
sparen. Seien Sie mir nicht bose, ich sehe das so wie mit dem
Beitrag zum Fitness-Studio: Wenn ich die Leistung nicht
abrufe und nutze, dann kiindige ich da ja auch. Vielleicht
kommt ja mal der Tag, an dem ich wieder eintrete. Mit
meinem Glauben aber hat das ja nichts zu tun.”

Diese Haltungen zeigen,
dass sich das Zeitalter eines kulturgestutzten
Christentums dem Ende zuneigt.

Ob Menschen einen Weg zur Kirche finden, hangt somit —in
Ost und West — zunehmend von einer ganz personlichen
Beantwortung der Frage ab, ob der Glaube fir das Leben
relevant erscheint oder nicht.

Die Diakonie als Lernraum des Glaubens

In der heutigen gesellschaftlichen Situation Deutschlands
tendiert ,,die Notwendigkeit, sich mit Religion aufgrund
auBerer Impulse zu beschéftigen, gegen Null“.5” Das bedeu-
tet: Wir missen anerkennen, dass viele Menschen ohne
religidse Ausdrucksformen und kirchliche Begleitung auskom-
men und dabei ein gutes Leben flhren, ohne etwas zu
vermissen. Dieser Befund schlieBt dennoch nicht aus, dass in
der Diakonie solche ,,duBeren Impulse” vorhanden sind und
ihr notwendig eigen sind. Sie kdnnen flr ein existenzielles
Fragen nach dem Glauben Anreiz sein, ja, zu einem Lernraum
des Glaubens werden -

57 Domsgen, aa0., 15.

B weil und insofern man in der Diakonie alltagliche Erfah-
rungen mit Leben und Tod, Leid und Schmerz, Macht und
Ohnmacht, Gelingen und Versagen macht — ,auB8ere Impulse”,
die zu Fragen nach dem Sinn des Lebens und der Tragkraft
des Glaubens herausfordern;

B weil und insofern die Diakonie ein Raum ist, in dem das
Evangelium von Jesus Christus ganzheitlich prasent ist und
erlebt werden kann: worthaft, zeichenhaft und leibhaft.
Worthaft in der Verkiindigung und seelsorglichen Begegnung,
zeichenhaft im Abendmabhl, in Gesten des Segnens und
,berthrender” Mitmenschlichkeit, leibhaft in der leiblichen
Zuwendung einer Pflegenden, in praktischen Handreichungen
und gegenseitiger Hilfe.

B weil und insofern man in der Diakonie auf Menschen
treffen kann, die die christlichen Giiter des Glaubens, der
Liebe und der Hoffnung (1. Korinther 13,13) Giberzeugend
leben und so Zeugen des Glaubens sind. Im Umgang mit
Patienten, Kolleginnen und Kollegen widerlegen sie Uber-
kommene Zerrbilder und Vorurteile, irritieren also im besten
Sinn des Wortes und I6sen durch Glaubwirdigkeit Neugier
aus.’®

Nicht vereinnahmen, aber wertschitzen

Dass konfessionslose Mitarbeitende ihre Begabung und
Lebensleistung fur die anvertrauten Menschen in der Diakonie
einsetzen, verdient groBe Wertschatzung. Ohne sie kénnte die
Diakonie heute nicht existieren. Auch wenn der Form nach
eine klare Unterscheidung von ,der Kirche zugehérig” und ,,...
nicht zugehorig” getroffen werden kann, gilt dies nicht im
Blick auf die Weltsicht, die innere Beziehung zur Kirche, den
Sachverstand, echte Menschlichkeit, nicht einmal im Blick auf
Glaubensiiberzeugungen. ,Hier gibt es neue
Mischungsverhélinisse von innerem Engagement bei auBerer
Distanz zur Kirche und distanziertes Engagement trotz
kirchlicher Verbundenheit.“*°

Diese Sachlage ahnelt auffallend der Geschichte vom Barm-

herzigen Samariter (Lukas 10). Im Licht dieser Geschichte will
es zu einem neuen, anerkennenden An-Sehen derer kommen,
die — wie jener samaritanische ,,Fremde” - vielleicht nicht aus

58 Domsgen: ,Religion generell und der christliche Glaube im Besonderen
sind kein Wissensbestand. ... Vielmehr sind sie eine kommunikative Praxis. ...
Geschichten, Bilder, Lieder und Gebete sind Deutemuster und Praktiken, die
fur den Umgang mit der Wirklichkeit zur Sprache gebracht und eingetbt
werden missen®, in: Ders. (Hg.), aa0., 110; vgl. auch oben Abschnitt 2.6
»Mehr als Wissen und Kénnen ...“, ,,2.6. Mehr als Wissen und Kénnen* auf
Seite 29

59 Charakteristika einer diakonischen Kultur, Diakonie-Texte 1, 2008, hg. v.
Diakonisches Werk der Evang. Kirche in Deutschland, S.22.
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Glauben handeln, aber gewiss aus einem inneren Gespir und
einer Leidenschaft flir das menschlich Richtige, Rechte und
Notwendige, ein Tun, das Jesus vorbildhaft genannt hat.

Konfessionslose Mitarbeitende in der Diakonie dirfen also
weder christlich vereinnahmt, noch als ,,Mitarbeitende zweiter
Klasse"” betrachtet werden. Aber sie kénnen und sollen
erfahren, auf welchem Fundament die Einrichtung steht, in der
sie arbeiten, aus welchen Quellen sich diese Arbeit speist.®® In
einem diakonischen Unternehmen werden sie hineingenom-
men in eine bestimmte Daseinsform von Kirche, d. h. in ein an
Christus ausgerichtetes Leben, Feiern, Arbeiten, Reden und
Hoéren. Doch das ist eine ihnen weitgehend unbekannte Welt.
Fur ihr Verstandnis bedarf es kommunikativer Briicken,
Angebote der Information und Erklarung. Dass diese Kommu-
nikation dialogisch, auf Augenhéhe und mit Blick auf die
biografische Voraussetzung zu geschehen hat, ist eine
Einsicht, die sich bei Kirchenleuten durchaus nicht immer von
selbst versteht. Hier kann die Diakonie einladende und
durchdachte Angebote machen, zu denen nicht zuletzt Kurse
gehdren, die auf dem Feld des Glaubens angstfreie Erst-
Begegnungen versprechen und dieses Versprechen auch
halten.

Nicht nur fir solche Kursarbeit gilt, was Eberhard Tiefensee
als christliche Kernkompetenz beschreibt — und es qilt fir
West- und Ostdeutschland: ,,Sind die medieninduzierten
Strittigkeiten erst einmal erledigt, wollen die AuBenstehenden
wissen: Wozu seid ihr als Christen eigentlich gut? Wie geht
Glauben? Christen werden hier als Menschen angefragt, die
mit Religion und mit der Frage nach Gott Erfahrungen haben,
die Gottesdienste feiern und beten kdnnen. Sie sind die
,Gotteserfahrenen’ und mussen hier Auskunft geben. Den
anderen ist namlich die Sprache fur diese Dinge abhanden
gekommen. ... Aber sicher suchen auch sie: Segen, Verge-
bung, Hoffnung, wollen sie die Erfahrung von Endlichkeit und
trotz allem Geborgenheit irgendwie thematisieren. Allerdings
erfordert das christlicherseits die Anstrengung, hierfur eine
verstandliche Sprache in Wort, Zeichen und Tat zu finden.“¢’

60 Vgl. Beate Hofmann, Diakonische Unternehmenskultur. Handbuch fiir
Fuhrungskrafte. Stuttgart 2008.

61 Eberhard Tiefensee, Areligiositét — Ann&herung an ein Phanomen; in:
Ulrich Laepple /Volker Roschke (Hg.), Die sogenannten Konfessionslosen und
die Mission der Kirche. Neukirchen-Vlyun 2009, 76.
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5.4. ,Wie haltst du’s mit der Religion?“
Rechtliche Aspekte zu einer Kernaufgabe diakonischer

Bildung (Ingo Dreyer)

58,8 % der Deutschen gehdren einer der beiden groBen
christlichen Kirchen an. Gut 23,6 Millionen Menschen waren
Ende 2011 Mitglieder der evangelischen Kirche. Im Bundes-
durchschnitt ist knapp jeder Dritte Mitglied der evangelischen
Kirche. Darlber hinaus sind mehr als 270.000 Menschen in
Deutschland Mitglied einer Evangelischen Freikirche. Der
Anteil der Kirchenmitglieder an der Bevdlkerung unterscheidet
sich nach Regionen und Bundeslandern. Bezogen auf die
Evangelischen Kirchen (ohne Freikirchen) betragt er in den
traditionell protestantischen Gebieten der alten Bundeslander
bis zu 51,4 %, wahrend er in den meisten 6stlichen Bundes-
landern nicht die 20-Prozentmarke erreicht.®?

Weltanschauung, Religion und Glaube spielen aus rechtlicher
Sicht im Arbeitsleben keine oder nur eine untergeordnete
Rolle. In sdkularen Unternehmen sind die religidsen Glaubens-
und Gewissenstiiberzeugungen der Mitarbeitenden in der
Regel nicht von Bedeutung und dirfen es auch nicht sein.
Nach dem Allgemeinen Gleichbehandlungsgrundsatz ist eine
Benachteiligung wegen der Religion grundsétzlich unzulassig.
Art. 4 Grundgesetz (GG) schitzt die Glaubens- und die
Bekenntnisfreiheit des Einzelnen sowohl positiv (Freiheit zur
Glaubensaustibung) als auch negativ (Freiheit, sich keiner
Glaubensrichtung anzuschlieBen). Fir das Arbeitsverhaltnis
folgt daraus die Pflicht zur gegenseitigen Riicksichtnahme
und religidser und weltanschaulicher Toleranz. Sich aus der
Glaubens- und Gewissensfreiheit des Einzelnen ergebende
Konfliktlagen mit den aus dem Arbeitsverhéltnis entspringen-
den Leistungspflichten sind seltene Einzelfalle.

Anders sieht es in kirchlichen und diakonischen Einrichtungen
aus. Glaube und Verkiindung in Worten und Taten machen
das Selbstversténdnis dieser Einrichtungen aus. Die Mitarbei-
tenden sind im kirchlichen Auftrag tatig. Die religidse Pragung
kirchlich-diakonischer Einrichtungen ist ihr Alleinstellungs-
merkmal, das sie von anderen unterscheidet. Das staatliche
Recht berlcksichtigt dieses besondere kirchliche Selbstver-

standnis und die damit verbundenen spezifischen Anforde-
rungen an die ,Kirchlichkeit* von Mitarbeitenden. Der Rechts-
rahmen ermdglicht es auch, religidése Informations-, Fort- und
Weiterbildungsangebote fir die Mitarbeitenden in Kirche und
Diakonie durchzufiihren. Solche Angebote sind wichtige
Bausteine zur Ausbildung des christlichen Profils in den
Einrichtungen. In Zeiten abnehmender Kirchenbindung tragen
sie zu einer Kenntnis von Themen des Glaubens und zu einer
starkeren Identifikation der Mitarbeitenden mit dem kirch-
lichen Auftrag bei.

Kirchlicher Auftrag und kirchliches
Selbstverstindnis

Die Kirchen sind nach ihrem Selbstverstédndnis von einem
biblischen Auftrag geleitet. Die EKD beschreibt dies, wie folgt:
»Die Evangelische Kirche in Deutschland und die Gliedkirchen
sind gerufen, Christi Liebe in Wort und Tat zu verkiindigen.“¢?
,Wir haben den Auftrag, Menschen die Augen zu 6ffnen flr
die Wahrheit und Schénheit der christlichen Botschaft. (...)
Sowohl der Gottesdienst der Kirche als auch die Diakonie, die
Verkiindigung wie die Offentlichkeitsarbeit, die Einladung zum

62 Statistik der EKD, Kirchenmitgliederzahlen am 31.12.2011 von Oktober
2012.

63 Artikel 115, Absatz 1, Satz 1: Grundordnung der Evangelischen Kirche in
Deutschland.

Glauben wie das soziale Engagement in der Gesellschaft im
Einsatz fir Recht und Gerechtigkeit spiegeln je in ihrer Weise
die gnadige Zuwendung Gottes zu seiner Welt wider.“¢* , Die
Erflllung dieses Auftrages vollzieht sich in der Dienst-
gemeinschaft aller Mitarbeitenden in beruflicher und
ehrenamtlicher Tatigkeit.“*

Die Dienstgemeinschaft basiert auf dem biblischen Bild der
Kirche als Leib Christi, als ein Kérper mit vielen Gliedern, die
aufeinander angewiesen und zusammen lebendig sind.®®
Mitarbeitende der Kirche sind damit unmittelbar in die
Erflllung des kirchlichen Auftrages einbezogen, da die Kirche
allein dieses Ziel verfolgt. Die ,Richtlinie des Rates Uber die
Anforderungen der privatrechtlichen beruflichen Mitarbeit in
der Evangelischen Kirche in Deutschland und des Diako-
nischen Werkes der EKD*“ formuliert dies so: ,,Der Dienst der
Kirche ist durch den Auftrag bestimmt, das Evangelium in
Wort und Tat zu bezeugen. Alle Frauen und Ménner, die in
Anstellungsverhéltnissen in Kirche und Diakonie tatig sind,
tragen in unterschiedlicher Weise dazu bei, dass dieser
Auftrag erfullt werden kann. Dieser Auftrag ist die Grundlage
der Rechte und Pflichten von Anstellungstragern sowie
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern.“¢”

Dieses Selbstverstandnis ist Ausgangspunkt der weiteren
rechtlichen Betrachtungen, denn die staatliche Rechtsord-
nung erkennt dieses Selbstversténdnis als Bestandteil der
Religionsfreiheit als gegeben an. Den Kirchen wird staatlicher-
seits ein Rechtsrahmen zur Verfligung gestellt, in dem die
Kirchen die freie Auslibung ihres Bekenntnisses selbst
gestalten kdnnen.

64 Das Evangelium unter die Leute bringen — Zum missionarischen Dienst der
Kirche in unserem Land, EKD-Texte 68, 2001.

65 Zuordnungsrichtlinie der EKD, § 2, Satz 2.

66 1. Korinther 12,12-27.

67 Richtlinie des Rates Uber die Anforderungen der privatrechtlichen
beruflichen Mitarbeit in der Evangelischen Kirche in Deutschland und des
Diakonischen Werkes der EKD; § 2, Abs. 1.
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Rechtsrahmen

Deutsches Grundgesetz

Das Grundgesetz der BRD basiert auf der Erkenntnis, dass
der freiheitliche Staat die Voraussetzungen eines gedeihlichen
Zusammenlebens der Menschen zwar stlitzen und férdern,
aber nicht von sich aus schaffen oder garantieren kann.®®
Diese Erkenntnis drtickt sich auch in der Prdambel des
Grundgesetzes®® aus, in der das Bewusstsein der Verantwor-
tung vor Gott und den Menschen ausdrtcklich aufgefihrt ist.
Im Grundgesetz ist daher die religidse und weltanschauliche
Neutralitdt des Staates festgeschrieben. Die den Rechtsrah-
men pragende Regelung steht in Artikel 140 GG in Verbin-
dung mit Art. 137, Absatz 3, Weimarer Reichsverfassung. Der
Staat garantiert den Religionsgemeinschaften, dass sie ihre
Angelegenheiten selbststandig ordnen und verwalten kénnen
(verfassungsmaBige Garantie des kirchlichen Selbstbestim-
mungsrechts).

Wer ist Kirche?

Religionsgemeinschaften sind insbesondere die anerkannten,
als Kérperschaft des 6ffentlichen Rechts verfassten evange-
lischen Kirchen, evangelischen Freikirchen und die r6-
misch-katholische Kirche. Das kirchliche Selbstbestimmungs-
recht ist aber nicht auf die ,verfasste Kirche“ beschrankt.
Auch die von der Kirche als kirchlich anerkannten und damit
der Kirche von der Kirche zugeordneten Einrichtungen kénnen
sich auf das kirchliche Selbstbestimmungsrecht berufen. Wer
,Kirche® ist, entscheiden allein die Kirchen. Diakonische
Einrichtungen als ,Wesens- und Lebens&uBerungen der

68 Bdckenforde-Diktum des ehem. Richters am Bundesverfassungsgericht
Prof. Dr. Ernst-Wolfgang Béckenférde: ,Der freiheitliche sakularisierte Staat
lebt von Voraussetzungen, die er selbst nicht garantieren kann. (...) Als
freiheitlicher Staat kann er einerseits nur bestehen, wenn sich die Freiheit, die
er seinen Blrgern gewahrt, von innen her, aus der moralischen Substanz des
Einzelnen und der Homogenitét der Gesellschaft, reguliert.”

69 ,Im Bewusstsein seiner Verantwortung vor Gott und den Menschen, von
dem Willen beseelt, als gleichberechtigtes Glied in einem vereinten Europa
dem Frieden der Welt zu dienen, hat sich das Deutsche Volk kraft seiner
verfassungsgebenden Gewalt dieses Grundgesetz gegeben.”
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Grundverpflichtungen als Gegenstand des Arbeits-
verhdltnisses richten sich nach den von der verfassten
Kirche anerkannten und festgelegten MaBstaben.

Kirche“7° realisieren den kirchlichen Auftrag im oben genann-
ten Sinn und sind deshalb Kirche. Formal erfolgt die Zuord-
nung Uber die Mitgliedschaft in einem Diakonischen Werk. Die
evangelischen Kirchen haben nach auB3en gerichtet die
Kriterien der Zuordnung in der Zuordnungsrichtlinie der EKD
bzw. eigenen Bestimmungen der Evangelischen Landeskir-
chen dokumentiert.

Fir die Zuordnung einer diakonischen Einrichtung zur Kirche
reicht es aus, dass die Einrichtung ihrem Zweck nach auf die
Verwirklichung des kirchlichen Auftrages gerichtet ist und ein
MindestmaB an Einflussmdglichkeit der Kirche besteht, um
auf Dauer eine Ubereinstimmung der religidsen Betétigung
der Einrichtung mit kirchlichen Vorstellungen gewahrleisten zu
kénnen.

Umfang des Kirchlichen
Selbstbestimmungsrechts

Artikel 140 Grundgesetz (GG) in Verbindung mit Art. 137,
Absatz 3, Weimarer Reichsverfassung erkennt an, dass mit
der freien Ausuibung des religidsen Bekenntnisses die Freiheit
der Bestimmung Uber Organisation, Normsetzung und
Verwaltung unerlasslich verbunden ist. Ohne diese Freiheit
koénnte das Selbstverstédndnis der Kirchen nicht gelingen,
ndmlich den christlichen Glauben zu leben und in die Welt zu
tragen. Das Selbstbestimmungsrecht soll es den Kirchen
daher erméglichen, ihre Organisation und ihr Wirken nach den
Grundsatzen ihres religidsen Selbstverstandnisses rechtlich
auszugestalten. Das Bundesverfassungsgericht hat im Jahr
1985 festgestellt, dass zu den eigenen kirchlichen Angelegen-
heiten insbesondere auch die rechtliche Ausgestaltung der
Wahrnehmung kirchlicher Dienste durch den Abschluss
entsprechender Arbeitsvertrage gehort.”! Die Verfassungs-
garantie des Selbstbestimmungsrechts umfasst dabei auch
die Befugnis, diesen einen religids gepragten Inhalt zu geben.

70 Artikel 115, Absatz 1, Satz 2: Grundordnung der Evangelischen Kirche in
Deutschland.
71 BVerfGE 70, 138.

Dazu gehort, den Mitarbeitenden vertragsrechtlich die
Beachtung wesentlicher Grundsétze der kirchlichen
Glaubens- und Sittenlehre aufzuerlegen und den Arbeits-
verhaltnissen das besondere Leitbild der kirchlichen Dienst-
gemeinschaft aller ihrer Mitarbeitenden zugrunde zu legen.

Das verfassungsrechtlich garantierte kirchliche Selbstbestim-
mungsrecht schitzt und erméglicht die Selbstorganisation
daher in mehrfacher Hinsicht. Die Kirchen kdnnen in Bezug
auf ihre Selbstorganisation eigenes Recht setzen (z. B.
Mitarbeitervertretungsgesetz, Arbeitsrechtssetzung im Dritten
Weg oder im kirchengemaBen Zweiten Weg).”? Spiegelbildlich
dazu strahlt dieses Recht zur Selbstorganisation in die
staatliche Gesetzgebung und die Rechtsprechung aus: Die
Kirchen und die ihnen zugeordneten Einrichtungen sind vom
Anwendungsbereich bestimmter Gesetze ausgenommen

(z. B. Betriebsverfassungsgesetz, Mitbestimmungsgesetz).
AuBerdem ist beriicksichtigt, dass das Selbstverstéandnis der
Kirchen bestimmter Anforderungen an ihre Mitarbeitenden
nach sich zieht.

Besondere Anforderungen fur Mitarbeitende in
kirchlichen Einrichtungen

Fir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im kirchlichen Dienst
ergibt sich die Pflicht, die nach dem Arbeitsvertrag Gbernom-
mene Arbeit so zu leisten, dass die Kirche ihren bekenntnis-
maBig gepragten Auftrag zu erflillen vermag. Im kirchlichen
Dienst sind kirchenspezifische Leistungstreuepflichten und
Loyalitatsobliegenheiten enthalten.

72 So auch ausdriicklich das Bundesarbeitsgericht in den Urteilen vom
20.11.2012 (Az. 1 AZR 17911 /Az. AZR 611/11).
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slendenzunternehmen*

Besondere Leistungstreupflichten und Loyalitats-
obliegenheiten bestehen nach deutschem Recht nicht nur im
Bereich des kirchlichen Dienstes, sondern auch bei anderen
Unternehmen und Verbanden, die nicht ausschlieBlich
erwerbswirtschaftliche Ziele verfolgen (z. B. Parteien,
Gewerkschaften, Presseverlage).

Diese sogenannten Tendenzunternehmen
genieBen ebenfalls aufgrund besonderer
Verfassungsgarantien im Rechtssystem einen
zusatzlichen Freiheitsschutz.

Sie kdnnen an die bei ihnen beschaftigten Tendenztrager
(Arbeitnehmer, die eine maBgebende tendenzbezogene
Aufgabe wahrnehmen) gesteigerte Anforderungen stellen. Sie
sind verpflichtet, bei der Arbeitsleistung nicht gegen die
Tendenz des Unternehmens zu verstoBen. Sie haben sich
aber auch auBerdienstlich solcher AuBerungen und Handlun-
gen zu enthalten, die der Tendenz des Unternehmens nach-
haltig zuwiderlaufen und damit betriebliche Interessen des
Tendenzunternehmens erheblich berlhren. Der verfassungs-
rechtlich gewahrleistete Freiheitsschutz des Tendenzunter-
nehmens flhrt auch dazu, dass ihm das Letztentscheidungs-
recht in tendenzbezogenen betrieblichen Fragen verbleibt.
Nach § 118, Abs. 1, Satz 1 Betriebsverfassungsgesetz
(BetrVG) finden in Tendenzunternehmen daher die Vorschrif-
ten des BetrVG keine Anwendung, soweit dem die Eigenart
des Unternehmens entgegensteht (z. B. Ausschluss der
Mitbestimmung bei Einstellung eines Tendenztragers). Der
Gesetzgeber bericksichtigt damit, dass der gewéhrte Ten-
denzschutz zur Zurtickstellung von Belangen flhren muss,
deren Wahrnehmung eigentlich dem Betriebsrat Ubertragen
ist.
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In der Entscheidung des Bundesverfassungsgerichts aus dem
Jahr 1985 heiB3t es, dass die Definition besonderer Grundver-
pflichtungen kirchlicher Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nicht
dem kirchlichen Arbeitgeber als Arbeitsvertragspartei zu-
kommt, sondern der Kirche. Welche Grundverpflichtungen als
Gegenstand des Arbeitsverhéltnisses bedeutsam sein
kdnnen, richtet sich deshalb ausschlieBlich nach den von der
verfassten Kirche anerkannten und festgelegten MaBstéaben,
nicht aber nach den in den einzelnen kirchlichen (diako-
nischen) Einrichtungen vorherrschenden Auffassungen und
Uberzeugungen. Der Gesetzgeber und die Gerichte haben die
vorgegebenen kirchlichen MaBstabe fir die Bewertung
einzelner Loyalitatsanforderungen zugrunde zu legen.

Die EKD hat im Jahr 2005 die Anforderungen der beruflichen
Mitarbeit auf der Grundlage des Gedankens der kirchlichen
Dienstgemeinschaft in der ,Richtlinie des Rates Uber die
Anforderungen der privatrechtlichen beruflichen Mitarbeit in

Ziel ist, Mitarbeitende mit den
christlichen Grundsatzen ihrer
Arbeit vertraut zu machen.

der Evangelischen Kirche in Deutschland und des Diako-
nischen Werkes der EKD“7® formuliert. Dabei lehnt sich der
Richtlinientext eng an entsprechende Formulierungen des
Mitarbeitervertretungsgesetzes der EKD (MVG.EKD) an.

Am Anfang kirchlicher Dienstgemeinschaft steht demnach
nicht die Verwirklichung eines wie auch immer gearteten
selbstgesteckten Organisationszieles, sondern der in der
Taufe und dem Priestertum aller Glaubigen begriindete,
unverfligbare Auftrag, das Evangelium in Wort und Tat zu
bezeugen. Auf dieser Basis geht die Loyalitatsrichtlinie der
EKD davon aus, dass alle in Kirche und Diakonie Beschéf-
tigten — in unterschiedlicher Weise — durch ihre berufliche
Mitarbeit dazu beitragen, dass dieser Auftrag erflllt werden
kann.

Als religionsbezogene berufliche Anforderung bei der Begriin-
dung des Arbeitsverhaltnisses wird grundsétzlich die Mitglied-

73 Loyalitatsrichtlinie.

schaft in einer Gliedkirche der EKD angesehen. Dies gilt
insbesondere flir Mitarbeitende, die in der Verkiindigung,
Seelsorge oder Unterweisung tatig sind oder
Leitungsfunktionen bekleiden. Fir alle anderen Aufgabenbe-
reiche sind Ausnahmen vom Mitgliedschaftserfordernis
mdglich, wenn keine geeigneten Mitarbeitenden gefunden
werden kdnnen, die Mitglied in einer Gliedkirche der EKD
sind.

Bevorzugt sollen dann Mitglieder einer der Mitgliedskirchen
der Arbeitsgemeinschaft christlicher Kirchen (ACK)”* oder der
Vereinigung Evangelischer Freikirchen eingestellt werden,
ausnahmsweise auch Nicht-Kirchenmitglieder.

Von evangelischen Mitarbeitenden wird erwartet, dass sie
Schrift (die Bibel als Gottes Wort) und Bekenntnis” anerken-
nen. Eine der ibernommenen beruflichen Verantwortung
entsprechende inner- und auBerdienstliche Lebensfiihrung
wird von Mitarbeitenden verlangt, die in der Verkiindigung,
Seelsorge und Unterweisung tatig sind. Christliche Mitarbei-
tende sollen Schrift und Bekenntnis achten und fir die
christliche Pradgung der Einrichtung eintreten. Nichtchristliche
Mitarbeitende haben den kirchlichen Auftrag zu beachten, ihre
Aufgaben im Sinne der Kirche zu erfillen und sich neutral zu
verhalten.

Religiose Fortbildung als Ausfiillung des
rechtlichen Rahmens

Diakonische Arbeit ist Teil des kirchlichen Auftrages. Der
Rechtsrahmen ermdéglicht es diakonischen Unternehmen,
dieses oben dargelegte Selbstverstandnis den Arbeitsverhalt-
nissen zugrunde zu legen. Gerade weil die Arbeit in Kirche
und Diakonie untrennbar mit dem kirchlichen Auftrag verbun-
den ist und Mitarbeitenden deshalb — abweichend von
weltlichen Unternehmen — spezifische Anforderungen aufer-
legt sind, kommen Kirche und Diakonie als Dienstgebern auch
eine besondere Verantwortung zu. Die Identifikation mit dem
kirchlichen Auftrag bzw. dessen Beachtung setzt namlich

74 Arbeitsgemeinschaft Anglikanisch-Episkopaler Gemeinden in Deutsch-
land, Arbeitsgemeinschaft Mennonitischer Gemeinden in Deutschland,
Armenisch-Apostolische Orthodoxe Kirche in Deutschland, Athiopisch-Ortho-
doxe Kirche in Deutschland, Bund Evangelisch-Freikirchlicher Gemeinden in
Deutschland (Baptisten), Die Heilsarmee in Deutschland, Evangelisch-altrefor-
mierte Kirche in Niedersachsen, Evangelisch-methodistische Kirche,
Evangelische Brider-Unitéat /Herrnhuter Briidergemeine, Evangelische Kirche
in Deutschland, Katholisches Bistum der Alt-Katholiken in Deutschland,
Koptisch-Orthodoxe Kirche in Deutschland, Milheimer Verband Freikirch-
lich-Evangelischer Gemeinden, Orthodoxe Bischofskonferenz in Deutschland,
Roémisch-katholische Kirche, Selbststandige Evangelisch-Lutherische Kirche,
Syrisch-Orthodoxe Kirche von Antiochien in Deutschland.

75 Bekenntnisschriften der evangelischen Kirche (z. B. Apostolisches
Glaubensbekenntnis).
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zunéchst die Kenntnis dessen Inhalts durch den einzelnen
Mitarbeiter und die einzelne Mitarbeiterin voraus. Dabei lasst
das rein formelle Kriterium der Kirchenmitgliedschaft keinen
zwingenden Rickschluss auf das Bestehen dieser Kenntnisse
Zu.

Die Loyalitatsrichtlinie weist den kirchlichen und diakonischen
Anstellungstréagern daher die Aufgabe zu, ihre Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter mit den christlichen Grundsétzen ihrer
Arbeit vertraut zu machen.”® Sie hebt hervor, dass die Anstel-
lungstrager die Fort- und Weiterbildung zu Themen des
Glaubens und des christlichen Menschenbildes férdern.””
Kirchliche und diakonische Dienstgeber werden damit
ausdricklich in die Pflicht genommen, Angebote fiir ihre
Mitarbeitenden zu schaffen, die diese faktisch in die Lage
versetzen, ihre berufliche Mitarbeit als Beitrag zur Verwirkli-
chung des christlichen Auftrags zu verstehen und zu gestal-
ten.

Die verpflichtende Verantwortung kirchlicher und diakonischer
Dienstgeber zum Angebot von Informationen zu den christ-
lichen Grundsétzen ihrer Arbeit und von Fort- und Weiterbil-
dungen zu Themen des Glaubens ist von der Frage zu
unterscheiden, ob Mitarbeitende zur Teilnahme an solchen
Angeboten verpflichtet werden kédnnen. Der bestehende
Rechtsrahmen lasst Raum fir verpflichtende Angebote, um
Mitarbeitende Uber die Einrichtung, ihr Selbstverstéandnis und
die christlichen Grundsétze kirchlicher und diakonischer
Arbeit zu informieren. Uber eine Information hinausgehende
Fort- und Weiterbildungsangebote zu Themen des Glaubens
kénnen in dem bestehenden Rechtsrahmen fiir Mitarbeitende
in diakonischen und kirchlichen Einrichtungen als freiwilliges
Angebot bestehen.

Sowohl Informationsangebote als auch Angebote der Fort-
und Weiterbildung sollten insgesamt einen einladenden
Charakter beweisen.

76 Loyalitatsrichtlinie, § 2, Abs. 2, Satz 1: ,Es ist Aufgabe der kirchlichen und
diakonischen Anstellungstréger, ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit den
christlichen Grundsatzen ihrer Arbeit vertraut zu machen.

77 Loyalitatsrichtlinie, § 2, Abs. 2.
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als Einflihrung in die Gestalt christlichen Glaubens.
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Download von Kursmaterial

Auf www.diakonie.de/kurse-zum-glauben

finden Sie Material, das zu den in diesem Handbuch
vorgestellten Kursen entwickelt wurde, zum Download.
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Einen entsprechenden Kurs Ihrer Einrichtung
anderen empfehlen

Wenn Sie in Ihrer Einrichtung einen Kurs entwickelt haben,
den Sie anderen empfehlen méchten, senden Sie bitte eine
Kursbeschreibung entsprechend dem Raster, das in diesem
Handbuch verwendet wird (vgl. Seite 40ff), sowie einen
didaktischen Entwurf an amd@diakonie.de.

Mit Ihrem Einverstandnis werden diese auf
www.diakonie.de/kurse-zum-glauben

verdffentlicht. So kdnnen diakonische Einrichtungen das
Konzept und Material auf ihre eigene Situation angewandt
nutzen.
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