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Einflihrung

Flr die, die nicht alles glauben.

Die Heiliggeistkirche im Herzen der Heidelberger
Altstadt stand 2009 schon einmal im Fokus des
EKD-weiten Projekts ERWACHSEN GLAUBEN -
als Drehort ndmlich flir einen Dokumentarfilm,
mit denen Gemeinden die Vielfalt der Bildungs-
konzepte zu Grundlagen des Glaubens vor Augen
geflihrt wird, und der Bestandteil des Handbuchs
ERWACHSEN GLAUBEN ist. Damals berichtete
eine Teilnehmerin (Mitte 30), dass sie nur auf sehr
verschlungenen Wegen von dem Glaubenskurs er-
fahren habe: ,Ich habe in einem stddtischen On-
line-Veranstaltungskalender nur eine Uberschrift
gefunden: ‘Botschaften, die Gott uns sendet’. Ein
Workshop wurde angeboten. Ich konnte mir {iber-
haupt nichts darunter vorstellen. Und dann wurde
das Gemeindehaus genannt. Also habe ich dort an-
gerufen und eine Frau hat mir alles vorgelesen.“

Heute haben es die Menschen einfacher. Seit 2011
gibt es das Interportal www.kurse-zum-glauben.
de als ein Schaufenster fiir alle evangelisch verant-
worteten Kurse zum Glauben in ganz Deutschland.
Eine sympathische Kampagne entstand, mit denen
das Portal z.B. im Kino oder in der Strafenbahn of-
fentlich bekannt gemacht wird. Mit wenigen Klicks
konnen Interessierte sich das Angebot vor Ort an-
zeigen lassen. Diese neuen Mdglichkeiten wurden
in der Rhein-Neckar-Region erstmalig einem Praxis-
test unterzogen.

In dem bislang einzigartigen Modellprojekt
mit dem etwas sperrigen Titel ,Milieusen-
sibles Marketing fiir Kurse zum Glauben in
der Region“ haben sich sieben Partner auf
einen Weg begeben, um mit wissenschaftli-
chen Instrumentarien herauszufinden, wel-
che Reichweite Kurse zum Glauben entfalten.
Gleichzeitig sollten Erkenntnisse gewonnen wer-
den, welchen Beitrag Kurse zum Glauben fiir die
Regionalentwicklung bieten. Hilft der im Rahmen
des Projekts ERWACHSEN GLAUBEN entwickelte
Kampagnen-Ansatz nun den Dekanaten, sich als
vertrauenswiirdiger Bildungsanbieter fiir eine mog-
lichst groBe Bandbreite von Milieus in der Region
in Szene zu setzen?

In der viermonatigen ‘heilen Phase” wurden 12 Kur-
se angeboten. 11 Kurse kamen tatsdchlich zustan-
de; mehr als 250 Personen aus nahezu allen Milieus
und in verschiedener Ndhe und Distanz zu Kirche
und Glauben beteiligten sich. Dieser Bericht be-

schreibt die Ziele und Rahmenbedingungen,
dokumentiert den Verlauf und die Erfahrun-
gen, zieht ein Resiimee, gibt Empfehlungen
fiir zukiinftige Vorhaben, und will zur weiter-
filhrenden Diskussion beitragen. Entsprechend
gliedert sich der Abschlussbericht in einen deskrip-
tiven Teil (Kap. 1 bis 6), einen Auswertungsteil
(Kap. 7 bis 11) sowie einen zusammenfassenden
und Perspektiven ertffnenden Schlussteil (Kap.
12).

Der deskriptive Teil des Abschlussberichts
gibt Auskunft tiber die urspriinglichen Erwartungen
und Ziele, die sich fiir die einzelnen Projektpartner
mit dem Pilotprojekt ,Milieusensibles Marketing
flir Kurse zum Glauben in der Modellregion Hei-
delberg/Ladenburg-Weinheim“ verbunden haben
(Kap 4). Ferner dokumentiert er die einzelnen Pro-
jektabschnitte (Kap. 1 und 2) und beschreibt den
Charme der Modellregion Heidelberg/Ladenburg-
Weinheim (Kap. 4) sowie den Mehrwert des mili-
eusensiblen Bildungsmarketings fiir die Gemeinde-
entwicklung (Kap. 5) und den Nutzen der microm
Geo-Milieudaten fiir ein milieusensibles Bildungs-
marketing (Kap. 6).

Im Auswertungsteil wird zu Beginn ausfiihrlich
der Verlauf einer Milieusensibilisierung zweier
Gemeinden, Heddesheim und Luthergemeinde,
beschrieben und die sich daraus ergebenden Her-
ausforderungen markiert (Kap. 7). Umfassend wird
daran anschlieRfend {iber das Konzept zu Werbung/
Marketing und Offentlichkeitsarbeit berichtet und
deren jeweilige Reichweite im Pilotprojekt und fiir
die Modellregion analysiert (Kap. 8 und 9).

Im Zentrum des Auswertungsteils steht schlieRlich
die vom Sinus-Institut angefertigte Ergebnissiche-
rung der Befragung von Teilnehmenden im Herbst
2011 sowie der Evaluation der Teilnehmenden im
Aktionszeitraum (1. Quartal 2012) und die sich
daraus ergebenden Schlussfolgerungen fiir ein mili-
eusensibles Bildungsmarketing in der Modellregion
(Kap. 10). Ergdnzt werden diese Ergebnisse durch
die Auswertung einer Befragung der Kursleitenden
und die abschlieBende Einschédtzung des Projektes
durch die Projektpartner (Kap. 11).

Die Kapitel des Abschlussberichts sind durch die je-
weiligen Projektverantwortlichen verfasst worden,
denen an dieser Stelle ein herzlicher Dank gilt.
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Am Ende des Projektes gilt der Dank dariiber
hinaus allen am Projekt Beteiligten, nament-
lich:

Herrn Kirchenrat Steffe von den Missionarischen
Diensten in Baden. Er hat die verschiedenen Ak-
teure des Projektes zusammen gebracht und die
finanzielle Beteiligung der Ev. Landeskirche in
Baden vermittelt, sowie das Projekt beraten und
begleitet.

Frau Dekanin Dr. Schwobel-Hug und Herr Dekan
Heimburger fiir ihr stets kollegiales, konstruktives
und vorwdrtsgewandtes Miteinander im Pilotpro-
jekt.

den Mitgliedern des Koordinierungsausschus-
ses sowie der AG Redaktionsteam, Herrn Dekan
Heimburger, Herrn Pfarrer Reichert, Herrn Pfarrer
MoBner und Herrn Pfarrer Hauger fiir alle vorbe-
reitenden operativen Uberlegungen und ihren en-
gagierten Einsatz im Projekt.

den Mitgliedern der AG Marketing-Team, Herrn
Pfarrer Hauger, Frau Prinzessin zu Lowenstein,
Herrn Storzner, Frau Trilsbach und Fr. Finkenauer-
Linnerth fiir ihr unermiidliches Engagement.

Frau Eilers vom Sinus-Institut in Heidelberg fiir
ihren unermiidlichen und engagierten Einsatz im
Projektverlauf und ihre kollegiale prozessbegleiten-
de Beratung.

Frau Kirchenrdtin Gnéndinger und Herrn Klusak
von der Ev. Erwachsenenbildung in Baden und
Heidelberg fiir ihre kollegiale Begleitung und Un-
terstiitzung

sowie der Evangelischen Landeskirche in Baden,
namentlich Herrn Landesbischof Dr. Fischer und
Herrn Oberkirchenrat Dr. Kreplin sowie dem Zen-
trum fiir Kommunikation der Ev. Landeskirche in
Baden, fiir die wohlwollende Unterstiitzung des
Projektes.

SchlieRlich gilt der Dank der EKD, die es dem
EKD-Projektbiiro ,,Erwachsen glauben“ und dem
EKD-Zentrum Mission in der Region ermdglicht
hat, sich finanziell und personell in das Pilotprojekt
einzubringen.

Die Projektleitung verbindet mit dem Abschluss-
bericht den Wunsch, dass die zarten Pflanzchen,
die in der Modellregion durch das Pilotprojekt
erwachsen sind, nachhaltig gepflegt werden und
Wirkung zeigen und die Hoffnung, dass das Pilot-
projekt dariiber hinaus in Sachen milieusensiblem
Bildungsmarketing fiir missionarisch aufbrechende
Regionen eine Ermutigung sein mdge.

Ihr

oo L —'c*r'ac.:@\

Daniel Horsch
Projektleitung

y

Andreas Schlamm
Projektleitung

Stuttgart/Berlin, im August 2012
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1. Projektidee und Ausgangslage

B Von der Geburtsstunde und den Geburtshelfern des Pilotprojektes

Ausgangspunkt und in gewisser Hinsicht die Ge-
burtsstunde fiir das Pilotprojekt ,,Milieusensibles
Marketing fiir Kurse zum Glauben in der Modell-
region Heidelberg/Ladenburg-Weinheim“  war
ein Vorstol des Projektbiiros der EKD-Kampagne
»Erwachsen glauben“. Im Bemiihen um ein Refe-
renz- oder Pilotprojekt fiir die EKD-Initiative regte
Andreas Schlamm, Projektleiter von ,Erwachsen
glauben®, im November 2010 an, dass das EKD-
Projektbiiro und das EKD-Zentrum Mission in der
Region (ZMiR) als gemeinsames Kooperationspro-
jekt eine oder zwei Regionen im Hinblick auf ein
regionales und milieusensibles Bildungsmarketing
beraten, begleiten und in Kooperation mit dem
Sinus-Institut aus Heidelberg evaluieren sowie die
Ergebnisse multiplizieren.

Im Zentrum des Erkenntnisinteresses der beiden
EKD-Einrichtungen stand, zwei benachbarte Deka-
nate fiir ein Pilotprojekt, das fiir andere Regionen
in der EKD multiplizierbar sein sollte, zu gewin-
nen. Ziel war es, in Erfahrung zu bringen, ob es
durch ein regional abgestimmtes, milieusensibles
Marketing flir ,Kurse zum Glauben“ gelingen
kann, mehr und/oder andere Menschen fiir ,,Kur-
se zum Glauben“ zu gewinnen. Dariiber hinaus
interessierte, die unterschiedlichen Motivationen
der Teilnehmenden fiir einen ,,Kurs zum Glauben*“
besser in den Blick zu bekommen, und die Frage,
ob bei der Suche, Auswahl und Durchfiihrung von
Kursen ein milieusensibles (Bildungs-)Marketing zu
einem verdnderten Teilnahmeverhalten und/oder
bei den Teilnehmenden zu einer Verdnderung in
Bezug auf Glaubensfragen bzw. in ihrem Verhiltnis
zur Kirche beitragen kann.

Bereits zu Beginn wurde die Rhein-Neckar-Region
im Siidwesten Deutschlands als mdgliche Mo-
dellregion ins Auge gefasst. Dort bestanden gute
Ausgangsvoraussetzungen', weil schon konkretes
Interesse an mehreren, unterschiedlich profilierten
kirchlichen Lernorten geduBert wurde. Zupass kam
dabei, dass zum einen das ZMiR bereits im Dekanat
Ladenburg-Weinheim mit einem ZMiR-Pilotprojekt
zur Milieusensibilisierung und regionalen Profilie-
rung auf dem Weg war. Zum anderen hatte die Mit-
arbeiterin des Sinus-Instituts, Ingrid Eilers, die sich
ehrenamtlich als Kirchendlteste in der Region und
ihrer Heimatgemeinde engagiert, im Stadtdekanat

'Vgl. hierzu Kap. 4

Heidelberg im Jahr 2010 fiir die Milieuthematik
und die Chancen, die sich daraus fiir das Bildungs-
marketing - insbesondere fiir ,Kurse zum Glauben“
- ergeben, kirchenleitende Gremien sensibilisiert.

Zur Vorbereitung und Konkretisierung der Projek-
tidee wurde vom EKD-Projektbiiro ,Erwachsen
glauben® — quasi als Geburtshilfe — eine interdiszip-
lindre Arbeitsgruppe zu einem Treffen am 7. Januar
2011 in Karlsruhe eingeladen. Teilnehmende des
Treffens waren:

- Andreas Schlamm, EKD-Projektbiiro , Erwachsen
glauben“

- Hans-Hermann Pompe, EKD-Zentrum Mission in
der Region

- Heinzpeter Hempelmann, EKD-Zentrum Mission
in der Region

- Daniel Horsch, EKD-Zentrum Mission in der Re-
gion

- Hans-Martin Steffe, Missionarische Dienste Ba-
den

- Ingrid Eilers, Sinus-Institut Heidelberg

Die ,,Geburtshelfer” des Pilotprojektes verstdndig-
ten sich rasch darauf, die benachbarten Dekanate
Heidelberg und Ladenburg-Weinheim fiir das Vor-
haben gewinnen zu wollen. Die Projektleitung
wurde Andreas Schlamm und Daniel Horsch tiber-
tragen.

Fiir die konstituierende Sitzung einer Projektsteue-
rungsgruppe am 15. Mérz 2011 in Karlsruhe wur-
de vereinbart, den Kreis um folgende Personen zu
erweitern:

- Dr. Marlene Schwdobel-Hug, Stadtdekanat Heidel-
berg

- Rainer Heimburger, Dekanat Ladenburg-Wein-
heim

- Martin Hauger, Citykirche Heidelberg

- David Reichert, Luthergemeinde Heidelberg

- Lothar MoBner, Kirchengemeinde Schriesheim

- Franziska Gnéndinger, Ev. Erwachsenenbildung
Baden

- Sebastian Klusak, Ev. Erwachsenenbildung Hei-
delberg

zuziiglich der oben genannten , Geburtshelfer.

Durch die personelle Besetzung der Steuerungs-
gruppe wurde von Beginn an versucht, das Pilot-
projekt sowohl mit der EKD-Steuerungsgruppe der
Kampagne , Erwachsen glauben® zu vernetzen als
auch mit den Entscheidungstrdgern der Ev. Landes-
kirche in Baden. Dar{iber hinaus konnten mit der
Ev. Erwachsenenbildung und den Missionarischen
Diensten in Baden die Hauptanbieter von , Kursen
zum Glauben* fiir das Pilotprojekt gewonnen wer-
den, ebenso bereits motivierte und interessierte
Gemeindepfarrer aus beiden Dekanaten sowie de-
ren Leitungsfiguren.

Die Zusammensetzung der Steuerungsgruppe trug
schlieBlich auch dem inhaltlichen Erkenntnisinter-
esse der unterschiedlichen Projektpartner mit Blick
auf das Pilotprojekt in der Modellregion durch die
Vernetzung entsprechender Kompetenzen Rech-
nung:

- milieusensibel bildend und zum Glauben einla-
dend

- missionarisch

- regional kooperierend

Als grober Budgetrahmen wurde von den ,Ge-
burtshelfern“ ein finanzieller Aufwand von ca. 33
000 € erwartet. Die o. g. beteiligten Projektpartner
vereinbarten, die Kosten hierfiir anteilig zu tragen.
Wie sich im Projektverlauf herausstellen sollte,
wurden in der urspriinglichen Planung und bei den
Budgetiiberlegungen bestimmte — zwischenzeitlich
identifizierte - kostentreibende Faktoren bei der Be-
werbung der Kampagne noch nicht berticksichtigt.

Daniel Horsch

Kursbilder Luthergemeinde (Bergheim),
Stufen des Lebens




2. Projektverlauf und Herausforderungen
an das Projektmanagement

B 2.1 Die Koordinaten des Projektverlaufs

Der von der Projektleitung in Abstimmung mit der
zur Vorbereitung des Pilotprojektes ins Leben geru-
fenen interdisziplindren Arbeitsgruppe im Januar
2011 erarbeitete Projektplan (Projektverlauf
und —inhalte) wurde in den ersten beiden Sitzun-
gen der Projektsteuerungsgruppe im Marz und Mai
2011 beraten und entsprechend den Rahmenbedin-
gungen vor Ort sowie den Erfordernissen der EKD-
Projektpartner angepasst.

Hierbei war u. a. mafgeblich, dass die EKD-Kam-
pagne ,,Erwachsen glauben® bis Ende 2012 zeitlich
befristet ist und die Ergebnisse des Pilotprojektes
rechtzeitig vor Projektabschluss der EKD-Kampag-
ne vorliegen sollten. Dariiber hinaus war darauf zu
achten, dass das Pilotprojekt in der Modellregion im
ZMiR-Prozess im Dekanat Ladenburg-Weinheim,
der bis 2014 angelegt ist, beriicksichtigt werden
kann und die Ergebnisse des Pilotprojektes ferner in
die Evaluation des ZMiR Eingang finden k&énnen (ab
Herbst/Winter 2012).

Fiir die Projektpartner vor Ort war wichtig, dass das
Pilotprojekt Teil der landeskirchlichen Kampagne
zu ,Kurse zum Glauben® ist. SchlieBlich sollte auch
die Anfangsmotivation fiir die Kampagne ,Kurse
zum Glauben® bei Interessierten vor Ort durch be-
reits stattgefundene Veranstaltungen zum Thema
Milieusensibilisierung in beiden Dekanaten zeitnah
genutzt werden.

Entsprechend verstdndigte sich die Steuerungs-
gruppe in ihrer Sitzung am 10. Mai 2011 auf einen
Projektzeitraum von Januar 2011 bis Juli 2012, der
sich in flinf Teilabschnitte untergliederte:?

1. Vorkldrungen (Januar bis Mérz 2011)

- Im Mittelpunkt standen die Projektorganisation,

- die Konzeption des Projektplans

- sowie die Kldrung der Projektfinanzierung und
Verstandigung {iber die Projektkommunikation.

2. Informations-und Entscheidungsphase (Marz bis
August 2011)

- Im Mittelpunkt standen die Vorstellung des Mo-
dellprojektes in den beiden Dekanaten inklusive

2 Siehe hierzu die modifizierte Projektskizze im Anhang (A 2/1)

Werbung in den Gemeinden fiir die Teilnahme am
Projekt

- sowie die Konkretisierung der Projektorganisation
und der Werbekampagne

-und schlieflich die Festlegung der Gemeinden,
die am Pilotprojekt und Aktionszeitraum teilneh-
men.

3. Vorbereitungsphase (September bis Dezember
2011)

-Im Mittelpunkt standen neben der zeitintensi-
ven Planung und Durchfiihrung der Werbe- und
Presse-/OffentlichkeitsmaRnahmen (mit dem Ho-
henpunkt einer Pressekonferenz zum Auftakt der
Werbekampagne am 13.12.2011),

- die Durchfithrung einer Nullmessung bei den
Kursteilnehmenden durch das Sinus-Institut bei
,Kursen zum Glauben®, die im Herbst 2011 statt-
fanden.

- Dariiber hinaus wurden die Dekanate und ein-
zelne Gemeinden sowie die Kursleitenden und
Kursmitarbeitenden mit unterschiedlichen Veran-
staltungsformaten milieusensibel geschult (Studi-
entage, Pfarrkonvente/-konferenzen, Bezirkssyn-
oden, Trainingsabende)

-und dem Kollegium der badischen Landeskirche
wurde {iber den Fortgang des Pilotprojektes Be-
richt erstattet.

4. Durchfiihrung von Kursen zum Glauben —
Aktionszeitraum (Januar bis April 2012)

-Im Mittelpunkt standen die Durchfithrung der
Kurse vor Ort und Evaluation der Kurse durch das
Sinus-Institut.

- Besonderer Hohepunkt war dabei der Auftaktgot-
tesdienst zum Pilotprojekt in der Heiliggeistkirche
am 15.1.2012, der von den Projektpartnern vor
Ort vorbereitet und gestaltet sowie pressewirk-
sam begleitet wurde.

5. Evaluation und Projektabschluss (Mai bis Juli
2012)

- Im Mittelpunkt stand die Auswertung der Null-
messung und Evaluation des Aktionszeitraums
durch das Sinus-Institut

-und die Auswertung des Pilotprojektes durch
das Projektbiiro der EKD-Kampagne , Erwachsen

glauben®, das EKD-Zentrum Mission in der Regi-
on sowie durch die Beteiligten vor Ort.

- Dariiber hinaus hat sich die Steuerungsgruppe
mit den Ergebnissen des Pilotprojektes in ihrer ab-
schliefenden Sitzung am 12.7.2012 befasst

- und alle am Projekt Beteiligten wurden zu einem
Projektabschlussfest der besonderen Art — einer
Schifffahrt von Heidelberg nach Ladenburg — am
13.7.2012 eingeladen.

Das Anliegen der interdisziplindren Arbeitsgruppe
(,Geburtshelfer”), der Projektleitung und der Pro-
jektsteuerungsgruppe, das Pilotprojekt im vorgege-
benen Projektzeitraum erfolgreich durchzufiihren,
war ehrgeizig und hat manchen Beteiligten — vor
allem vor Ort - viel an persdnlichem Einsatz, Zeit
und Engagement abverlangt. Dennoch kann fest-
gehalten werden, dass sich das enge Zeitkorsett,
das der Projektplan — auch in modifizierter Form —
vorgesehen hat, zielflihrend war und sich bewdahrt
hat. Die gewollte und homd&opathische Zangenbe-
wegung ,Druck von oben und unten“ war fiir das
Projekt unter dem Strich forderlich: Der beabsich-
tigte zeitliche Druck in der Projektplanung und im
Projektverlauf sowie die offensiv bei den einzelnen
Projektbeteiligten eingeforderte Nachfrage nach
Teilnahme und milieusensibler Schulung bzw.
nach zielgerichteten Werbematerialien durch die
Gemeinden, Kursleitenden und Kursmitarbeiten-
den war nach dem Dafiirhalten der Projektleitung
hilfreich fiir einen erfolgreichen Projektverlauf.

Flankierend zur Vorbereitung, Begleitung und
Durchfiihrung des Pilotprojektes vor Ort wur-
de parallel auf Vermittlung der Missionarischen
Dienste der badischen Kirchenleitung iiber den
Fortgang und die Perspektiven, die sich mit
dem Pilotprojekt verbinden, Bericht erstattet.
Hintergrund hierfiir war, fiir das Projekt bei der
Kirchenleitung eine groftmogliche Akzeptanz zu
erreichen sowie die ersten Spuren fiir eine Verste-
tigung des Anliegens des Pilotprojektes iiber den
Projektzeitraum hinaus zu legen. Eine vom Ew.
Oberkirchenrat in Baden angeregte Information der
Kirchenleitung erfolgte durch die Projektleitung
zusammen mit dem Sinus-Institut im Rahmen einer
Kollegiumssitzung des Evangelischen Oberkirchen-
rates in Baden am 20. Dezember 2011. Ergebnis
der kollegialen Beratung war, dass das Kollegium
um eine weitere Berichterstattung und die Vorstel-

lung der Ergebnisse am Ende des Prozesses gebeten
hat und die Projektleitung fiir eine der September-
sitzungen des Kollegiums 2012 eingeladen hat.
Hierdurch entstanden Kosten — vor allem fiir den
Einsatz des Sinus-Instituts — die in der urspriingli-
chen Finanzplanung nicht beriicksichtigt waren.3

B 2.2 Kleinere ,,Geburtswehen“ zu Beginn
des Projektes

Die von den ,Geburtshelfern im Januar 2011
vorgesehene Projektsteuerungsgruppe traf sich am
15. Mérz 2011 zu ihrer konstituierenden Sitzung
in Karlsruhe. Im Zentrum der Beratungen sollten
ein von der Projektleitung erarbeiteter Projektplan,
Budgetfragen sowie die inhaltliche und zeitliche
Konkretisierung einzelner Projektzwischenschritte
stehen.

Der zu Beginn notwendige Zielfindungsprozess
aller am Projekt Beteiligten gestaltete sich mit
Blick auf die konstituierende Steuerungsgruppensit-
zung anfinglich zum Teil schwerféllig. Ursdchlich
hierfiir waren sicher zum einen unterschiedliche
Erwartungen der Teilnehmenden an das Projekt.
Zum anderen zeigte sich ein gewisses — gerade zu
Beginn eines solchen Prozesse nachvollziehbares —
MaR an ,Kirchturmdenken®, was sich darin mani-
festierte, dass der Eindruck entstehen konnte, jede
Einrichtung und Ebene wolle ihre Interessen und
Vorstellungen durchsetzen, ohne dass der Mehr
wert des gemeinsamen Projektanliegens in der
Modellregion ausreichend gewdirdigt und bedacht
werden wiirde. Vor allem hat sich hierbei flir die
Projektleitung gezeigt, dass eine zu starke Konkre-
tisierung im Sinne von Vorfestlegungen beziiglich
Projektverlauf und —inhalten im Vorfeld einer kon-
stituierenden Sitzung einer Steuerungsgruppe eine
Herausforderung mit Blick auf die Akzeptanz und
Motivation eines solchen Prozesses vor Ort darstel-
len kénnen. Hier wiére — selbstkritisch - sicher ein
groleres Mall an Ergebnisoffenheit bei der Projekt-
und Prozessplanung zielfithrender gewesen.

In besonderem MaBe hat sich als Herausforde-
rung herauskristallisiert, dass nur unter groften
Anstrengungen aller Beteiligten Termine fiir die
unterschiedlichen Sitzungen und Veranstaltungen
gefunden werden konnten. In der arbeitsintensiven

3 Vgl. hierzu Kap. 13




Vorklarungs-, Informations- und Vorbereitungspha-
se des Pilotprojektes - zwischen Januar und De-
zember 2011 - waren nahezu monatlich mehrere
Sitzungen in der Modellregion notwendig. Es hat
sich gezeigt, dass sich ein Prozess wie das Pilot-
projekt in Heidelberg/Ladenburg-Weinheim nicht
ohne Weiteres ohne zusdtzliche zeitliche Ressour-
cen bewerkstelligen ldsst. Sprich: fiir zusétzliche
Prozesse wie das Pilotprojekt miisste an anderer
Stelle bei den Beteiligten vor Ort fiir entsprechen-
de zeitliche Entlastung gesorgt werden, so dass der
Prozess nicht als ,on-top“ bzw. als zusétzliche zeit-
liche Last wahrgenommen wird, sondern als (noch
mehr) lustmachend und gewinnbringend — als An-
reiz.

Ebenfalls als Herausforderung stellte sich die Pro-
jektorganisation zu Beginn des Prozesses dar. Die
urspriingliche — sicher zu idealistische - Vorstel-
lung, das Projekt konne aus der Mitte der Projekt-
steuerungsgruppe vor allem auch operativ getragen
werden, hat sich bereits in der konstituierenden
Sitzung der Steuerungsgruppe als unrealistisch he-
rauskristallisiert und machte eine Modifikation der
Projektorganisation notwendig. Diese wurde von
den beiden Dekanen und der Projektleitung am
4. Mai 2011 erarbeitet und von der Projektsteue-
rungsgruppe am 10. Mai 2011 beschlossen und sah
folgende Ebenen vor:*

A Projektsteuerungsgruppe

6. Dekanat Ladenburg-Weinheim (LW): Hr. Heim-
burger, Hr. MoBner

7. Dekanat Heidelberg (HD): Fr. Dr. Schwobel-Hug,
Hr. Hauger, Hr. Reichert, Hr. Klusak

8. Landeskirche: Fr. Gnindinger, Hr. Steffe (AMD)
AMD und EEB Baden reprédsentierten die landes-
kirchliche Ebene. Sie sollten vor allem ihr Know-
how in Bezug auf die theologisch-didaktischen In-
halte der Kurse, bei der Vorbereitung der Kursleiter
und Mitarbeitenden sowie im Hinblick auf das The-
ma ,,Gastfreundliche Kirche“ einbringen.

9. ZMIR: Hr. Hempelmann, Hr. Hérsch, Hr. Pompe
Das ZMIR sollte sein Knowhow bei der Planung
missionarischer Prozesse in der Region anhand kir-
chendemografischer und der Microm-Daten sowie
die Expertise hinsichtlich regionaler Kooperations-

“ Siehe hierzu die Projektvereinbarung zur Durchfiihrung eines Modellprojekts ,Milieu-
sensibles Marketing fiir Kurse zum Glauben in der Region“ in den badischen Dekanaten
Heidelberg und Ladenburg-Weinheim im Anhang (A 2/2)

moglichkeiten einbringen.

10. Sinus-Institut: Fr. Eilers; Das Sinus-Institut
brachte sein sozialwissenschaftliches Knowhow in
Form von Beratungsleistungen und der Durchfiih-
rung eines Forschungsvorhabens ein.

11. Projektbiiro Erwachsen glauben: Hr. Schlamm
Projektbiiro Erwachsen glauben sollte sein Know-
how im Bezug auf das Projektmanagement und mit
Blick auf die Medienarbeit und Werbekampagne
einbringen.

B Koordinierungsausschuss (KOA)

Als operative Herzkammer und Briickenkopf in
die Dekanate und Gemeinden wurde ein Koordi-
nierungsausschuss ins Leben gerufen, der aus fol-
genden Personen bestand: Dekanin Schwdbel-Hug,
Dekan Heimburger, Hr. Hauger, Hr. MdBner, Hr.
Reichert und Hr. Horsch (Geschéftsfiihrung).

Als Aufgaben wurde dem Koordinierungsausschuss
iibertragen:

12. interne Kommunikation mit allen Gemeinden
und Einrichtungen, in denen Kurse stattfinden

13. Gewinnung von Mitwirkenden

14. Planung und teilweise Durchfiihrung der Wer-
beaktion (der Teil der WerbemalBnahmen, der mit
in den Gemeinden vorhandenen haupt- und ehren-
amtlichen Ressourcen umsetzbar ist)

15. Unterstiitzung der Nullmessung und der Da-
tenerhebung

C AG Redaktionsteam

Um die Unterstiitzung der Nullmessung und Eva-
luation im engen Zeitkorsett des Projektes gewahr-
leisten zu konnen und mit Blick auf eine Entlas-
tung des Koordinierungsausschusses hat sich aus
der Mitte des Koordinierungsausschusses im Mai/
Juni 2011 eine AG Redaktionsteam gebildet, dem
Dekan Heimburger, Hr. Reichert, Fr. Eilers und Hr.
Horsch (Geschiftsfiihrung) angehorten. Dessen
vordringlichste Aufgabe bestand in der inhaltlichen
und redaktionellen Uberarbeitung eines Fragebo-
gens flir die Nullmessung und Evaluation durch
das Sinus-Institut fiir die Kursteilnehmenden und

2. Projektverlauf und Herausforderungen an das Projektmanagement

Kursmitarbeitenden sowie in der Kldrung organisa-
torischer und logistischer Fragen, die sich mit der
Vorbereitung und Durchfithrung der Nullmessung
und Evaluation ergaben.

D AG Marketing-Team®

Zur Konkretisierung der Planungen zur Medienar-
beit und Werbekampagne wurde eine AG Marke-
ting-Team berufen, der folgende Personen angehor-
ten:

Hr. Hauger (Geschéftsfiihrung), Fr. Trilsbach,
Prinzessin zu Lowenstein, Hr. Storzner und Hr.
Schlamm. Professionell beraten wurde die AG von
Fr. Finkenauer-Linnerth (Finkenauer & Stolz Solu-
tions GmbH, Mainz).

Es zeigte sich bei den Beratungen der AG rasch,
dass das Gelingen des Modellprojekts auch
sehr stark davon abhingt, dass es vor Ort ei-
nen Koordinator bzw. eine Koordinatorin gibt.
Fiir eine Vielzahl an Aktivitdten ist Ortskenntnis
und Prédsenz vor Ort unabdingbar. Diese Schnittstel-
le erschien sowohl wichtig flir die Kommunikation
nach innen (in Richtung der beteiligten Gemein-
den) als auch fiir die Kommunikation nach aufien
(Koordinierung der Werbeaktivitdten in der Stadt,
Presse- und Offentlichkeitsarbeit, Gewinnung pro-
minenter Fiirsprecher oder Sponsoren). Der Ko-
ordinierungsausschuss und die Steuerungsgruppe
beschlossen daher im Herbst 2011 die weitere Ar-
beit der AG auf Honorarbasis zu finanzieren und
damit sicherzustellen, dass im Vorfeld des Aktions-
zeitraums des Projektes die Medienarbeit und Wer-
bekampagne im gewiinschten Male professionell
und entsprechend der Verabredungen erfolgreich
durchgefiihrt werden konnten.

Im Riickblick wire es wiinschenswert gewesen, der
Aufwand und die Herausforderungen mit Blick auf
die Vorbereitung der Nullmessung und Evaluation
sowie Medienarbeit und Werbekampagne wére
friihzeitiger erkannt und in der Projektorganisation
berticksichtigt worden, da dies sicher zu einer zeit-
lichen Entzerrung des engen Projektzeitkorsetts im
Herbst/Winter 2011 gefiihrt hétte.

B 2.3 ,Das Pilotprojekt lernt laufen*

A Studientag ,Milieuworkshop fiir Kurslei-
tende“ am 17.9.2011 (Grof3sachsen)

Unter Federfiithrung des SINUS-Instituts und in
Kooperation mit dem EKD-Zentrum Mission in
der Region wurden die Kursleitenden zu einem
ganztdgigen Milieuworkshop im September 2011
nach Grofsachsen eingeladen. Die Logistik im Vor-
feld des Studientags und Verpflegung wéhrend des
Studientages trug wesentlich zu einer gastfreund-
lichen Atmosphire des Tages und zum Erfolg des
Studientages bei. Diese Kultur steht exemplarisch
fir das Format Kurse zum Glauben. 19 Vertreter/-
innen aus 10 Gemeinden nahmen am Studientag
teil.® Drei Gemeinden, die im Aktionszeitraum des
Projektes teilnahmen, konnten aus terminlichen
Griinden nicht am Studientag dabei sein, weil die-
ser mit Schulanfangsgottesdiensten in den Gemein-
den am selben Tag kollidierten.

Inhaltlich stand im Zentrum des Studientages:’

- Vorstellung der Schritte auf dem Weg zu einer mi-
lieusensiblen Planung von Kursen

- Situationsanalyse mit microm Geo-Milieudaten
am Beispiel der teilnehmenden Gemeinden?®

- Reflexion der Zielgruppenanpassung der vorgese-
henen Kursmodelle entsprechend der Riickmel-
dung aus den Gemeinden

- Ausblick auf die Trainingsabende der Missiona-
rischen Dienste und Ev. Erwachsenenbildung in
Baden®

- Aspekte der praktischen Umsetzung beim milieu-
sensiblen Marketing fiir Kurse zum Glauben

Neben der grundsdtzlichen und umfassenden In-
formation zur Zielsetzung, Reichweite und den
praktischen Maoglichkeiten eines milieusensiblen
Marketings fiir Kurse zum Glauben bestand eines
der wesentlichen Ergebnisse des Studientages in
der eingehenden Reflexion der vorgesehenen
Kursmodelle an die milieuspezifischen Rah-
menbedingungen der jeweiligen Gemeinde.
So hat beispielsweise ein Kursleiter wahrend des
Studientages entschieden, statt seines urspriinglich
vorgesehenen Kurses einen unter Milieugesichts-
punkten passenderen Kurs in seiner Gemeinde an-
zubieten.

° Siehe hierzu die Ergebnisse der AG in Kap. 8 und 9 des vorliegenden Abschlussberichts

¢ Siehe hierzu die Teilnehmendenliste des Studientages im Anhang (A 2/3)
7 Siehe Einladungsschreiben zum Studientag im Anhang (A 2/4)

8 Siehe Kap. 4 und 6 im vorliegenden Abschlussbericht

9 Siehe den Einladungsflyer zu den Trainingsabenden im Anhang (A 2/5)




Erfreulicherweise zeigte das Feedback der Teilneh-
menden am Ende des Studientages, dass dieser
wesentlich dazu beigetragen hat, dass die teilneh-
menden Gemeinden einen Motivationsschub
erhalten haben und sich auf den Aktionszeitraum
und die Begleitung und Unterstiitzung durch die
am Projekt beteiligten Partner freuten. Ganz offen-
sichtlich wurde die Motivation der 19 Vertreter/-
innen aus zehn Gemeinden, den Ansatz des Pro-
jektes, dekanatsiibergreifend in einer Modellregion
exemplarisch Kurse zum Glauben milieusensibel
anzubieten, aktiv mittragen zu wollen. Selbst zu
Beginn des Studientags vereinzelt geduferte Kri-
tische Anfragen zum Ansatz des Projektes
konnten durch den Studientag konstruktiv
aufgelost werden. Der Studientag blieb aller-
dings im Riickblick im gesamten Projektzeitraum
leider die einzige Gelegenheit, dass sich alle am
Projekt beteiligten Gemeinden in der Modellregi-
on als Gruppe trafen. Hier wire sicher ein weiteres
Angebot wiinschenswert und fiir das regionale (ko-
operierende) Gemeinschaftsgefiihl der am Projekt
beteiligten Gemeinden zielfiihrend gewesen.

Die Teilnehmenden des Studientages verstandigten
sich schlieBlich darauf, dass die Kirchengemeinde
Heddesheim (Dekanat Ladenburg-Weinheim) und
die Luthergemeinde (Dekanat Heidelberg) vom
Sinus-Institut exemplarisch jeweils gesondert in
Fragen der Milieusensibilisierung geschult werden
sollen.!?

B Sinus-Schulungen und Trainingsabende von
AMD und EEB

Im Oktober fanden zwei regionale Trainingsaben-
de fiir die Modellregion Heidelberg/Ladenburg-
Weinheim statt, die gemeinsam von den Missiona-
rischen Diensten und der Ev. Erwachsenenbildung
in Baden veranstaltet wurden. Am ersten Trai-
ningsabend (24.10.2011), bei dem die intensive
Einfihrung in ausgewdhlte Kurse zum Glauben
im Mittelpunkt stand, nahmen vier Gemeinden
teil. Am zweiten Trainingsabend (26.10.2011),
bei dem Fragen der Milieusensibilisierung, des
Teamcoaching und der Werbung im Mittelpunkt
standen, nahmen sechs Gemeinden teil. Insgesamt
hétten sich die Veranstalter eine stdrkere Nachfrage
der beiden regionalen Trainingsabende gewiinschit.

Im Mittelpunkt der Sinus-Schulungen fiir die

19 Siehe hierzu Kap. 7 des vorliegenden Abschlussberichts

Kirchengemeinde Heddesheim (15.11.2011)
und die Luthergemeinde in Heidelberg
(22.12.2011) standen Fragen der milieuspezifi-
schen Gestaltung von Kursen zum Glauben (u.
a. Zusammensetzung des Leitungs- und Vorberei-
tungsteams, ausgewdhlte Kursinhalte und didak-
tische Aspekte, Ansprache und Gewinnung der
Zielgruppe, geeignete Informations- und Werbe-
maBnahmen, Uhrzeit, Ort, Raumgestaltung, Cate-
ring fiir Kurse zum Glauben).

Als wesentliches Ergebnis kann festgehalten wer-
den, dass eine vorbereitende Beschdftigung des Lei-
tungs- und Vorbereitungsteams mit dem Handbuch
,Erwachsen glauben® hilfreich ist flir die gezielte
Milieu-Beratung. Ferner sollte kiinftig darauf ge-
achtet werden, dass die spezifische Milieuschulung
rechtzeitig vor dem eigentlichen Aktionszeitraum
stattfindet. Viele der vor Ort entwickelten Ideen
lieBen sich angesichts des engen Zeitkorsetts nicht
realisieren. So blieb das Projekt z. B. bei kreativen
Uberlegungen nach anderen Orten, an denen Kur-
se zum Glauben fiir bestimmte Milieus angeboten
werden konnten, hinter den durchaus vorhande-
nen Mdglichkeiten zuriick. SchlieBlich hat sich in
beiden Gemeinden gezeigt, dass eine kontinuier-
liche Begleitung der Kursvorbereitung in den Ge-
meinden notwendig wére. Dies miisste unter Kapa-
zitdts- und Budgetgesichtspunkten im Vorfeld eines
Projektes ausreichender berticksichtigt werden.

C Planung und Durchfiihrung der Medien-
arbeit/Werbekampagne

Buchstédblich in ,letzter Minute®“ ist es im Pro-
jektverlauf gelungen, die Medienarbeit und Wer-
bekampagne professionell und entsprechend den
Verabredungen der Steuerungsgruppe auf den Weg
zu bringen. Wesentlich dazu beigetragen hat die
Einsetzung einer kleinen, ortskundigen, gabenori-
entiert zusammengesetzten AG Marketing-Team,
die unter enormem Zeitdruck ab September 2011
und in Abstimmung mit dem EKD-Projektbiiro ,,Er-
wachsen glauben®“ die Werbephase (ab Dezember
2011) vorbereitete. Als besondere Herausforde-
rung fiir die AG Marketing-Team hatte sich erwie-
sen, dass die am Projekt beteiligten Gemeinden in
kiirzester Zeit ihren Werbemittelbedarf an die AG
zurlickmelden mussten und einzelne Gemeinden
zu diesem Zeitpunkt noch zu entscheiden hatten,
welchen Kurs sie in ihrer Gemeinde anbieten.
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Hier wire eine bessere zeitliche und gegebenen-
falls inhaltliche Synchronisation von Information,
Entscheidungshilfen zur Auswahl von Kursen zum
Glauben und konkreter praktischer Umsetzung in
Form von Werbemitteln wiinschenswert. Dankens-
werterweise ist es durch den Einsatz und die inten-
sive Begleitung der Gemeinden durch Prinzessin
zu Lowenstein gelungen, einen nicht unerhebli-
chen Teil der Synchronisationsschwierigkeiten auf-
zufangen.

Wie Dereits bei der Vorbereitung und Durchfiih-
rung der regionalen Trainingsabende und den
Sinus-Schulungen fiir zwei ausgewihlte Gemein-
den zeichnete sich auch die AG Marketing-Team
durch ein hohes Maf} an Eigenregie und —ver-
antwortung fiir ihren Aufgabenbereich aus. Dies
spricht flir eine im Verlauf des Projektes feststell-
bare Identifikation mit dem Projekt und seinen
Zielen, vor allem mit Blick auf den nahenden Ak-
tionszeitraum. Dadurch konnte der zu Beginn des
Projektes notwendige, hohe zeitliche Einsatz der
Projektleitung vor Ort deutlich reduziert werden.
Die eigenstdndige Vorbereitung der Pressekonfe-
renz am 13.12.2011 oder aber die erfreulich gute
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pressewirksame Begleitung des Projektes, die sich
u. a. in einer Vielzahl an Presseartikeln und in ei-
nem Beitrag im SWR-Fernsehen (Landesschau)
niederschldgt, dokumentieren dies eindriicklich.
Auch der Umstand, dass von November 2011 bis
zur Abschlusssitzung der Steuerungsgruppe am 12.
Juli 2012 keine weiteren Beratungen der Projekt-
beteiligten vor Ort notwendig waren, zeigt, dass
das Projekt nach anfdnglichen ,Geburtswehen“
und infolge der modifizierten Projektorganisation
zligig laufen gelernt hat und die Verantwortung fiir
einzelne Projektabschnitte erfolgreich vor Ort dele-
giert werden konnte.

Daniel Horsch




3. Erwartungshorizont und Projektziele

M 3.1 - Aus der Perspektive der Dekanate
A Dekanat Heidelberg

Die notigen Strukturverdnderungen, die in allen
Kirchen der EKD anstehen, haben auch vor Hei-
delberg nicht Halt gemacht. 2008 erkannten wir
schmerzlich, dass es drei Hauptthemen gibt, die in
unserer Bezirksgemeinde ehrlich angehen miissen:

1. die finanziellen Engpédsse, die sich immer mehr
auftaten

2. die Gebdudesituation

3. die sinkenden Mitgliederzahlen

In gewisser Weise hdngen all diese Themen mitei-
nander zusammen. Es ist auf Dauer nicht moglich
fiir unsere Kirche die vielen unterschiedlichen Ge-
bdude, Kirchen, Gemeindehduser, Pfarrhduser, Kin-
dergdrten, die sich nicht selbst tragen, zu erhalten
und zu unterhalten. Die Kirchensteuermittel kon-
nen nicht zu einem erheblichen Teil fiir Gebdude
eingesetzt werden. Durch immer weiter steigende
Unterhaltung- und Baukosten wiirde die Kirche
langsam finanziell ausbluten. Durch die sinken-
den Mitgliederzahlen, sei es durch demografischen
Wandel oder Austritte, wird es in der Langzeitper-
spektive nétig, sehr genau zu iiberlegen, wohin
unsere finanziellen Ressourcen flieBen sollen. In
Synoden und Altestenkreisen wurden diese Fragen
behandelt. Gemeinden wurden gebeten, enger zu-
sammen zuarbeiten, um Synergien fiir Gebdude,
Personal, Finanzen zu ermdglichen. Diskussionen
um den Verkauf bzw. die Aufgabe von Gebduden
und eventuell inhaltlichen Arbeitsbereichen streng-
ten auf allen Ebenen Kirchenmitglieder sehr an.
Unzufriedenheit breitete sich aus iiber die
Tatsache, dass Finanzen und Gebdude The-
men in der Kirche so viel Raum einnahmen
und die Menschen, die gute Botschaft des
Evangeliums dahinter fast verschwanden. Im-
mer wieder wurde von der Kirchenleitung darauf
hingewiesen, dass wir uns als Christen mehr dar-
um kiimmern miissten, wie wir die Botschaft des
Evangeliums nach aufen und innen fiir unsere Zeit
angemessen weitergeben kdnnen. Strukturen und
Inhalte wurden gegeneinander ausgespielt. Ver-
standlicherweise wollten sich Gemeinden gegen
Strukturverdnderungen, Kiirzungen, Anderungen
insgesamt wehren. So viel dndert sich in unserer
Gesellschaft, wenigstens die Kirchen sollten so blei-
ben, wie sie sind.

In diese Situation der Unzufriedenheit kam das An-
gebot von der badischen Landeskirche an einem
EKD- Projekt zu Glaubenskursen teilzunehmen.
Diese Glaubenskurse sollten milieusensibel ange-
boten werden.

Marlene Schwdbel-Hug

B Dekanat Ladenburg-Weinheim

Das Projekt kam fiir den Kirchenbezirk Ladenburg-
Weinheim genau richtig. In Zusammenarbeit mit
dem ZMiR der EKD und begleitet von Heinzpeter
Hempelmann und Daniel Horsch hatte sich der
Kirchenbezirk beinahe zeitgleich mit der Milieupe-
rspektive und den Lebenswelten der Menschen an
der Badischen BergstraBe im Umfeld der GroRstad-
te Mannheim und Heidelberg beschéftigt. Hier bot
sich zur richtigen Zeit die Gelegenheit, die theore-
tischen Erkenntnisse in einem praktischen Projekt
umzusetzen.

Wiirde es uns gelingen, mit gezielten Marketing-
methoden das Interesse fiir die angebotenen Kurse
zum Glauben zu wecken, nachdem wir durch die
»2Milieubrille“ auf unsere Gemeinden geblickt ha-
ben? Welche Erfahrungen wiirden wir mit der
regionalen Zusammenarbeit iiber die Grenzen
eines Kirchenbezirks hinaus machen?

Unsere Neugier war geweckt. Das Angebot war
verlockend, das Projekt mit intensiver Unterstiit-
zung des Amts flir Missionarische Dienste der
EKD, unserer Landeskirche anzugehen und sozial-
wissenschaftlich begleitet durch das Sinus-Institut
anzugehen.

Rainer Heimburger

M 3.2 Aus der Perspektive der Missionari-
schen Dienste und der Ev. Erwachsenenbil-
dung in Baden

AMD und EEB wollen Erwachsenen in Baden
mit ihren ,Kursen zum Glauben“ Zuginge zum
christlichen Glauben ermdéglichen und durch Aus-
einandersetzung mit Glaubensinhalten das Wissen
vom christlichen Glauben erweitern. Bei allen un-
terschiedlichen Aspekten, was Glaubenskurse und
Theologiekurse erreichen sollen, sieht die AMD

eine gemeinsame Basis mit der EEB, um sich ge-
meinsam fiir die Umsetzung von Kursen zum Glau-
ben zu engagieren.

Vom milieusensiblen Marketing fiir Kurse zum
Glauben in der Modellregion Heidelberg/Laden-
burg-Weinheim haben AMD und EEB erwartet:

1. Ein ausdifferenzierteres Wahrnehmen der unter-
schiedlichen Milieus fiir die Auswahl von Kursen
zum Glauben kennenlernen und nutzen.

Wir wollen vermehrt das eine oder andere Milieu
erreichen, die bisher in unserer Kirche noch zu we-
nig erreicht werden. Dazu bendtigt es die mit dem
Sinusinstitut und den anderen Partnern (KBZ HD
und L-W, Projektleitung Erwachsen glauben der
EKD und Zentrum Mission in der Region) verein-
barten Evaluationen.

2. Eine breite Vielfalt von Kursen zum Glauben in
regionaler Absprache koordiniert anbieten.

Wir wollen, dass vermehrt vielfdltige Angebo-
te zu Kursen zum Glauben regional angeboten
werden, im Wissen voneinander, koordiniert
und in gegenseitiger Erginzung.

3. Géngige Kurse zum Glauben und neu entwickel-
te in den Gemeinden und Kirchenbezirken bekannt
machen.

Wir wollen die bewdhrten Kurse zum Glauben
mit ihren Zielen, Inhalten, Methoden und anderen
Implikationen bekannt machen, aber auch Hilfen
geben, um neue Kurse, besonders fiir noch nicht
erreichte Milieus, zu entwickeln und kennen zu
lernen. Dazu sind Informationsveranstaltungen an-
zubieten und Workshops.

4. Die Qualifizierung von Verantwortlichen und
Mitarbeitenden flir Kurse zum Glauben férdern.

Wir wollen das Finden von Mitarbeitenden mit
unterschiedlichen benotigten Begabungen fordern
und die benétigten Grundausbildungen anbieten.
Dazu sind regionale Trainingstage mit diversen Mo-
dulen (Befdhigen zum Durchfiihren von Kursen,
Teamcoaching eintiben, milieusensibles Marketing
fordern) zu entwickeln.

5. Regionale Offentlichkeitskampagnen anleiten

und unterstiitzen.

Wir wollen zeitgeméiBer und gezielter die Offent-
lichkeitsarbeit in unseren Kirchenbezirken und
Gemeinden fiir Kurse zum Glauben voranbringen.
Dazu ist eine Zusammenarbeit mit dem Zentrum
fiir Kommunikation in der EKiBa und mit den Be-
auftragten fiir Offentlichkeitsarbeit in den Kirchen-
bezirken auszubauen und einzusetzen.

6. Finanzmittel und Personal fiir die Umsetzung
der Ziele 1-5 zur Verfiigung stellen.

Wir wollen, dass fiir die hohen Ziele angemesse-
ne Finanzmittel zur Verfligung gestellt und das zur
Umsetzung bendtigte Personal mit entsprechen-
den Budgets vorgehalten werden.

Hans-Martin Steffe/Franziska Gnandinger

M 3.3 Aus der Perspektive des EKD-Projekt-
biiros ,,Erwachsen glauben*

Weil der christliche Glaube seine Selbstverstdnd-
lichkeit eingebiiit hat, wollen EKD und Landes-
kirchen Erwachsenen zukiinftig mehr Anreize und
Gelegenheiten bieten, zentrale Inhalte des Evange-
liums im Dialog zu erschlieBen und sie mit ihrer
Biografie und Lebenswelt in Beziehung zu setzen.
Dabei gilt es das Zusammenspiel der verschiedenen
‘Lernorte des Glaubens' in einer Region einzuiiben.
Denn keine einzelne Gemeinde bzw. Einrichtung
kann den missionarischen Auftrag allein bewdlti-
gen und die gesamte Bannbreite der Milieus an-
sprechen.

Mit dem Modellprojekt in den benachbarten Deka-
naten Heidelberg und Ladenburg-Weinheim haben
wir in vielfacher Hinsicht Neuland betreten. Mein
spezielles Interesse galt dem Werbekonzept
und seiner konkreten Umsetzung vor Ort. Es
ist ja innerkirchlich nicht unumstritten, ob die Kir-
che tiberhaupt offensiv fiir ihre Angebote werben
soll — und wenn ja, in welcher Weise. Schon in der
Entstehung des Werbekonzepts wurde deutlich,
wie schmal der Grat ist, auf dem wir uns bewegen.
Ich bin jedoch {iberzeugt, es ist uns gelungen, dem
Format Glaubenskurse ein niveauvolles, sympathi-
sches Erscheinungsbild zu geben. Die neun Moti-
ve helfen, etwaige Klischees, mit denen die Kurse
in Teilen der Kirche behaftet sind, zu {iberwinden




und Menschen aus unterschiedlichen Lebenswel-
ten anzusprechen.

Nun sollte sich in der Praxis erweisen, ob die An-
nahmen, die dem Konzept zugrunde liegen, stim-
mig sind. Kénnen sich die Gemeinden wirklich mit
den Werbemotiven identifizieren? Unterstiitzt die
von der EKD bereitgestellte Infrastruktur (Inter-
netportal, Werbemittelshop, Buchungssystem fiir
GroBflichenplakate, Rahmenvertrdge fiir Kinower-
bung usw.) die Verantwortlichen vor Ort tatsdch-
lich bei der Planung und Durchfiihrung einer auf
den Kontext abgestimmten Werbekampagne? Sind
die Materialien passend oder erweisen sie sich in
der Anwendung als ungeeignet? Lohnt sich der
finanzielle und organisatorische Aufwand in Zei-
ten knapper werdender Ressourcen? Ist die Kir-
che wirklich kampagnenféhig? Und nicht zuletzt:
Erreichen wir Teilnehmende in signifikanter
Zahl aus anderen Milieus?

Andreas Schlamm

M 3.4 Aus der Perspektive des EKD-Zent-
rums Mission in der Region

Fir das EKD-Zentrum Mission in der Region war
es im Nachgang ein Gliicksfall mit dem EKD-Pro-
jektbiiro ,Erwachen glauben“ zusammen in der
Modellregion  Heidelberg/Ladenburg-Weinheim
kooperieren zu kdnnen. Nach der Anfrage durch
Andreas Schlamm im November 2010 hat das Team
des ZMiR in seiner Sitzung im November 2010 eine
Beteiligung am Projekt zugesagt mit der MaBigabe,
dass dieses in vorhandene ZMiR-Projekte integriert
werden soll. Durch ein bereits bestehendes ZMiR-
Projekt im Dekanat Ladenburg-Weinheim war dies
gewdhrleistet.

Ebenso war bei der Entscheidung fiir eine Projekt-
beteiligung maBgeblich, dass Prof. Dr. Heinzpeter
Hempelmann wie auch Pfr. Hans-Hermann Pompe
im Rahmen der IEEG-Studie ,,Wie Menschen heu-
te zum Glauben finden“ im Vorfeld der Kampagne
»Erwachsen glauben“ involviert waren und sich
weitergehende, perspektivische und v.a. praktische
Erkenntnisse durch ein Regionalprojekt zu Kursen
zum Glauben versprachen.

Dezidiert von Interesse — auch mit Blick auf den
Arbeitsauftrag des EKD-Zentrums — waren hinsicht-
lich des Pilotprojektes in der Modellregion Heidel-
berg/Ladenburg-Weinheim folgende Aspekte:

- Regionale Kooperation: Inwieweit gelingt es in
zwel benachbarten Dekanaten in Nordbaden
durch das Format ,Kurse zum Glauben“ und in
milieuspezifischer Perspektive den Grundstein zu
legen fiir eine nachhaltige Regionalentwicklung —
sowohl fiir die beiden Dekanate als auch fiir die
Modellregion insgesamt.

- Planung missionarischer Prozesse in der Region
anhand kirchendemografischer Daten und der mi-
crom Geo-Milieudaten

- Kurse zum Glauben als — unter Milieugesichts-
punkten - missionarisches Format

Als besondere Herausforderung hat sich erwiesen,
dass Hr. Horsch bereits im Januar 2011 die ge-
schiftsfithrende Projektleitung, die dieser zusam-
men mit Andreas Schlamm wahrnahm, {ibertragen
bekommen hat und zugleich die Federfithrung der
Teilnahme des ZMiR am Projekt. Insofern waren
im Projektverlauf jeweils Ergebnisorientierung und
Effizienz einerseits und operatives, professionelles
Handwerk bezogen auf das Projektmanagement so-
wie strategischer Weitblick mit Blick auf die verein-
barten Projektziele andererseits erforderlich.

Daniel Horsch

4. Die Dekanate Heidelberg und
Ladenburg-Weinheim: eine Modellregion

In der Modellregion Heidelberg/Ladenburg-Wein-
heim wurde mit dem Pilotprojekt ,,Milieusensibles
Marketing fiir Kurse zum Glauben“ der Versuch un-
ternommen, in zwei nebeneinander liegenden nord-
badischen Dekanaten, Heidelberg und Ladenburg-
Weinheim, unterschiedliche Kurse zum Glauben
regional abgestimmt und kooperierend anzubieten,
um eine groBe Bandbreite verschiedener Milieus
und Zielgruppen in einem klar vereinbarten Zeitfens-
ter zu erreichen. Zielperspektive des Projektes war
es, ein multiplizierfdhiges Instrumentarium zu ent-
wickeln, das landeskirchenweit und EKD-weit auch
von anderen Regionen aufgegriffen und adaptiert
werden kann.

Die beiden Dekanate Heidelberg und Ladenburg-
Weinheim wurden hierfiir aus mehreren Griinden
als ideale Modellregion angesehen.

M 4.1 Bereits vorhandenes Interesse an der
Milieuthematik

Der Kirchenbezirk Ladenburg-Weinheim hat
sich in etwa zeitgleich mit dem Beginn des Pilot-
projektes zusammen mit dem EKD-Zentrum Mis-
sion in der Region (ZMiR) und begleitet von Prof.
Dr. Heinzpeter Hempelmann intensiv der Milieu-
perspektive in einem ZMiR-Projekt im Bezirk an-
genommen. Es war dadurch fiir die Gemeinden
moglich, die theoretisch im ZMiR-Projekt erworbe-
nen Erkenntnisse im Pilotprojekt anhand der Kurse
zum Glauben erstmals praktisch anzuwenden und
umzusetzen und dariiber hinaus erste praktische
Erfahrungen zu sammeln mit Blick auf die Mog-
lichkeiten und den Mehrwert der Milieuperspekti-
ve fiir die gemeindliche und bezirkliche Arbeit.!!

Im Dekanat Heidelberg konnte auf Erfahrungen
mit der Milieuperspektive seit dem Jahr 2009 zu-
rlickgegriffen werden, als sich eine lokale Arbeits-
gruppe unter sozialwissenschaftlicher Begleitung
der Mitarbeiterin des Sinus-Instituts Fr. Ingrid Ei-
lers mit milieusensiblen Marketingstrategien fiir
Kurse zum Glauben in Heidelberg befasste.

Sowohl das fundierte theoretische Grundwissen
iiber die Milieuthematik und deren Perspektiven
als auch die in Heidelberg bereits kleinrdumig-
lokal vorfindlichen Projekterfahrungen sowie das

! Siehe hierzu Kap. 3.1 im vorliegenden Abschlussbericht

vorhandene Knowhow von Frau Eilers kamen dem
Pilotprojekt in der Anfangsphase und mit Blick auf
eine grundsdtzlich vorfindliche Motivation vor Ort
zugute und waren mit ursdchlich, dass nur punktu-
ell Resistenzen und Beharrungsvermdgen im Pro-
jektverlauf zu verzeichnen waren.

Unter dem Blickwinkel der Nachhaltigkeit des Pi-
lotprojektes ldsst sich zudem feststellen, dass aus-
gehend vom Pilotprojekt in beiden Dekanaten
das Interesse an der Milieuthematik deutlich
gewachsen ist und diese breit, umfassend und in-
tensiv iber den Tellerrand der Kurse zum Glauben
hinaus weiter bearbeitet wurde, so etwa in Bezirks-
synoden, mehrtdgigen Pfarrkonferenzen und zwi-
schenzeitlich erfreulicherweise vereinzelt auch an
Studientagen in Gemeinden.

M 4.2 Zwei Dekanate mit optimalen Vor-
aussetzungen fiir eine gute und profilierte
Nachbarschaft

Der besondere Charme der Modellregion lag zum
einen darin begriindet, dass die Dekanate Hei-
delberg/Ladenburg-Weinheim in direkter Nach-
barschaft zueinander liegen und beide Dekanate
jeweils fiireinander leicht erreichbar sind. Vor
dem Hintergrund der {iberaus guten Anbindung
beider Dekanate an den oOffentlichen Nahverkehr
sowie die vorfindlichen infrastrukturellen Voraus-
setzungen fiir mobile, Auto fahrende Menschen
in der Modellregion, war zu vermuten, dass sich
ein regional abgestimmtes Angebot von Kursen
zum Glauben auch in einem nachweishar mobile-
ren Teilnahmeverhalten iiber die Dekanatsgrenzen
hinweg niederschlagen wird. Die Projekterfahrung
zeigt allerdings, dass die Erwartung an ein mobile-
res Teilnahmeverhalten nur begrenzt in Erfiillung

ging.

Zum anderen lag der Charme der Modellregion in
der durchaus unterschiedlichen und zugleich sich
erganzenden soziodemographischen Charakteris-
tika beider Dekanate: einerseits das Dekanat Hei-
delberg, das {iberwiegend groBstddtisch-universitdr
geprdgt ist, andererseits das Dekanat Ladenburg-
Weinheim, das eher suburban-landlich geprégt ist.
Diese rein geographischen Unterschiede spiegelten
sich auch unter Milieugesichtspunkten wieder und




weckten zugleich ob einiger Befunde ein besonde-
res Erkenntnisinteresse:

- Beide Dekanate weisen einen iiberaus hohen
Anteil an Postmateriellen im Vergleich zur
Milieuverteilung in Baden-Wiirttemberg (10,8%)
auf: Ladenburg-Weinheim: 14%/Heidelberg:
13,1%. Deshalb war es von besonderem Interes-
se, zu erfahren, welche Kursangebote besonders
von Postmateriellen angenommen wurden und
welche Motive hierfiir ausschlaggebend waren,
da aufgrund der Milieuverortung auf der Basis der
Didaktik, des Settings und der Inhalte der Kur-
se zu vermuten war, dass die angebotenen Kurse
nur in begrenztem MaBe das in der Modellregion
iberproportional vorfindliche Milieu der Postma-
teriellen ansprechen wird.

- Die ,Kkirchliche Stammklientel“, das Traditi-
onsverwurzelte Milieu und Teile des Biirgerlichen
Milieus, sind in beiden Dekanaten unterreprdsen-
tiert im Vergleich zur Milieuverteilung in Baden-
Wiirttemberg. Von besonderem Interesse war
es deshalb zu erfahren, in welchem Mafe diese
Klientel — auch durch binnenkirchliche Werbe-
malnahmen — Kurse zum Glauben in Anspruch
nehmen.

- Dartiber hinaus ist in beiden Dekanaten das Mili-
eu der Modernen Performer deutlich prasen-
ter (Ladenburg-Weinheim: 11,1%/Heidelberg:
14%) als in Baden-Wiirttemberg (10,8%), weshalb
von besonderem Interesse war, inwieweit es im
Rahmen des Pilotprojektes gelingt, einerseits Ge-
meinden mit entsprechender Ausprdgung fiir ein
milieusensibles Kursangebot fiir Moderne Perfor-
mer zu gewinnen und ob sich andererseits dieses
Milieu fiir Kurse zum Glauben als Format {iber-
haupt im gewiinschten Mae gewinnen l&sst.

- Unter Milieugesichtspunkten auffallig war schlief-
lich, dass in beiden Dekanaten das prekdre und
eher kirchendistanzierte Milieu der Konsumma-
terialisten unterreprésentiert ist im Vergleich
zur Milieuverteilung in Baden-Wf{irttemberg. Von
besonderem Interesse war es daher, ob es even-
tuell durch gezielte milieusensible Angebote von
Kursen zum Glauben gelingt, dieses Milieu im
Pilotprojekt zu erreichen. Dasselbe Erkenntnis-
interesse galt auch dem Milieu der Hedonisten,
das in Heidelberg deutlich iiberreprdsentiert ist,

von kirchlichen Angeboten aber eigentlich kaum
erreicht wird.

M 4.3 Die Dekane: (fiihrende) Kopfe, Korrek-
tiv und Katalysatoren fiir das Pilotprojekt in
der Modellregion

Das Pilotprojekt wire sicher nicht so erfolgreich
und — trotz aller Hiirden im Projekt — gerduschlos
verlaufen, hdtten sich nicht die beiden Fithrungs-
personlichkeiten in beiden Dekanaten, Dekanin Dr.
Schwobel-Hug und Dekan Heimburger, den Prozess
in der Weise zu eigen gemacht, wie sie es getan
haben. Dem in hohem Mafle harmonischen,
iiberaus kollegialen Miteinander der beiden
Dekane sowie dem Sinn beider fiir das Gemein-
same und den Mehrwert des Pilotprojektes fiir die
Modellregion ist es mit zu verdanken, dass das Pi-
lotprojekt — trotz der ehrgeizigen und zeitlich en-
gen Vorgaben — erfolgreich abgeschlossen werden
konnte. Als Projektleitung blicken wir mit grofem
Dank auf die gemeinsam gemeisterte Wegstrecke
im Pilotprojekt zuriick und sind {iberaus dankbar
fiir das konstruktive und vertrauensvolle Miteinan-
der im Projektverlauf.

Fir die Projektleitung war mit Blick auf die an-
fanglichen ,Geburtswehen {iberaus wertvoll und
hilfreich, auf den Erfahrungsschatz der beiden
Dekane zuriickgreifen zu konnen. Insbesonde-
re hinsichtlich der gemeinsam vorgenommenen
Modifikation der Projektorganisation und der Be-
rlicksichtigung moglicher Widerstdnde in beiden
Dekanate sowie der Einbindung von kirchlichen
Ebenen und Entscheidungstrdgern vor Ort und der
damit zusammenhédngenden Akzeptanz fiir das
gemeinsame Anliegen, hat das Projekt insgesamt
durch das gute Miteinander der beiden Dekane
profitieren kénnen.

Wiinschenswert wdre deshalb, dass die beiden
Dekane das zarte Pflinzchen, das durch das Pilot-
projekt in der Modellregion entstanden ist, in den
kommenden Jahren weiter als Katalysatoren
pflegen und verstetigen und dadurch zu einer
nachhaltigen Ernte der Friichte beitragen, deren
Saat das Pilotprojekt im Jahr 2011/2012 hoffent-
lich im Nachgang gewesen sein wird.

4. Die Dekanate Heidelberg und Ladenburg-Weinheim: eine Modellregions

B 4.4 Erste Ansétze einer regionalen Koope-
ration in der Modellregion durch das Pilotpro-
jekt

Das Pilotprojekt in der Modellregion Heidelberg/
Ladenburg-Weinheim hatte u. a. den Anspruch, in
beiden Dekanaten den Sinn fiir den Mehrwert re-
gionaler Kooperation durch praktische Erfahrungen
im Handlungsfeld der Kurse zum Glauben zu beftr-
dern. Indikatoren hierfiir hdtten sein kénnen:

- regional und dekanatsiibergreifend abgestimmte
Kursangebote

- nachweisbare Mobilitdt der Kursteilnehmenden

- regional abgestimmt und dadurch ressourcenscho-
nende Werbe- und Medienkampagne

Uber Ansitze einer regionalen Kooperation in
der Modellregion ist das Pilotprojekt bedauerlicher-
weise nicht hinausgekommen. Zu erwdhnen sind
hierbei der gemeinsame, von nahezu allen Kurs-
leitenden der Modellregion besuchte und {iberaus
motivierende Studientag am 17.9.2011, das ge-
meinsam aufgelegte Programmheft zum Pilotpro-
jekt sowie das Angebot regionaler Trainingsabende
fiir beide Dekanate durch das AMD und die EEB
in Baden.

Leider ist es im Pilotprojekt nicht in ausreichendem
Male gelungen, die Palette der Kursangebote
regional aufeinander abzustimmen. Hier ist zu
vermuten, dass Kurspriferenzen der Kursleitenden
ebenso ausschlaggebend waren wie ein gewisses
MaB an gemeindlichem , Kirchturmdenken®.

Hierflir spricht auch der Umstand, dass nur die
Gemeinden fiir Kursangebote in der Modellregion
geworben haben, in denen Kurse selbst angeboten
wurden. Gemeinden, in denen keine Kurse an-
geboten wurden, sahen sich nicht imstande bzw.
hielten es nicht fiir notwendig, dafiir zu werben.
Dies markiert einen deutlichen Handlungsbedarf
fiir Uberlegungen zur Verstetigung kiinftiger Kurs-
angebote in der Modellregion. Strukturelle und
finanzielle Anreize, wie sie in den Empfehlungen
der AG Medienarbeit/Werbekampagne zum Tra-
gen kommen, lassen vermuten, dass sich auf Basis
der Empfehlungen kiinftig mehr Gemeinden beru-
fen fithlen werden, das Angebot von Kurse zum
Glauben auch {iber den eigenen Kirchturm hinaus
in der Modellregion aktiv mit zu unterstiitzen.

Dar{iber hinaus scheint es unerldsslich zu sein, dass
sich die an Kursen zum Glauben interessierten Ge-
meinden noch intensiver und begleitet durch exter-
nen Sachverstand im Vorfeld einer Festlegung auf
ein Kursangebot ihrer eigenen gemeindlichen
Milieuverhaftung bewusst werden und diese
ebenso wahrnehmen wie das regionale Mili-
euumfeld, damit das potentielle Einzugsgebiet fiir
ein Kursangebot besser eingeschdtzt und in der Pla-
nung, Vorbereitung und Durchfiihrung von Kursen
berticksichtigt werden kann.

Deutlichen Handlungsbedarf markiert die Pro-
jekterfahrung mit Blick auf eine angestrebte re-
gional ausgerichtete Medienarbeit und Wer-
bekampagne. Diese war im Projekt deutlich
,Heidelberg-lastig“. Hier wdre wiinschenswert,
dass in der Modellregion gemeinsam nach Kom-
munikationswegen und -rdumen gesucht wird, die
(noch besser) gemeinsam mit Blick auf die Medi-
enarbeit und Werbung genutzt werden konnen,
da diesbeziiglich das Pilotprojekt weit hinter der
selbst gesteckten Zielsetzung und den Potentialen
der Modellregion zuriickblieb.

Daniel Horsch

Liebenzeller Gemeinschaft (Weinheim), Starterkurs



5. Milieusensibles Bildungsmarketing und
sein Beitrag zur Gemeindeentwicklung

Der folgende Text versteht sich nicht etwa als
Grundlagenartikel zum Thema ,Milieumarketing
implementieren®, sondern setzt die Kenntnis des
gleichnamigen Band 3 in der vom Deutschen Insti-
tut fiir Erwachsenenbildung herausgegebenen Rei-
he ,, Weiterbildung und soziale Milieus in Deutsch-
land“ (Barz/Tippelt u.a.) voraus.

Mit der Initiative ERWACHSEN GLAUBEN hat
sich die Evangelische Kirche das Ziel gesetzt,
Schritt fiir Schritt in ganz Deutschland ein
niederschwelliges, verldssliches und mit Hilfe
einer Marke offentlich erkennbares Bildungs-
programm zu Grundlagen des christlichen
Glaubens aufzubauen. Dieses Anliegen ist an-
schlussfahig an das Leitbild einer missionarischen
Volkskirche. Nun fiihrt uns die Milieuforschung vor
Augen, dass wir es in Deutschland genau genom-
men mit zehn ,,V6lkchen® zu tun haben. Wenn die
Evangelische Kirche auch in Zukunft dem Anspruch
gerecht werden will, Kirche fiir die gesamte Bevdl-
kerung sein, dann geht die Einlsung dieses Ziels
langfristig einher mit dem Erwerb groBerer Mili-
eusensibilitdt. Aus diesem Grund betrachten wir
bei ERWACHSEN GLAUBEN Milieuforschung als
gleichrangig mit Theologie und Didaktik, Bildung,
Mission und Gemeindeentwicklung. Gleichzeitig
setzt die Initiative ERWACHSEN GLAUBEN auf die
Kooperation verschiedener ‘Lernorte des Glaubens'
in einer Region, um eine mdéglichst grole Bandbrei-
te verschiedener Milieus ansprechen zu kénnen.

Sozialwissenschaftliche Erkenntnisse sind zuneh-
mend in das Marketing und die Programmgestal-
tung verschiedener Bildungstrdger eingezogen,
seien es nun Volkshochschulen, Anbieter in der
beruflichen Weiterbildung oder die Bundeszentrale
flir politische Bildung. Nun haben auch zwei De-
kanate Gehversuche unternommen - hin zu einer
systematisch geplanten, durchgefiihrten und kont-
rollierten Strategie in milieuspezifischer Angebots-
planung und —kommunikation.

M 5.1 Instrumente

Im Modellprojekt kamen verschiedene Tools zum
Einsatz. Zundchst das Handbuch ERWACHSEN
GLAUBEN: Dort finden Kursleiterinnen und Kurs-
leiter Beschreibungen der zehn SINUS-Milieus auf

Basis des damals noch giiltigen Modells aus dem
Jahr 2000; ergdnzt durch Angaben aus der Weiter-
bildungsforschung. Alle von der EKD-Steuerungs-
gruppe ausgewdhlten Kursmaterialien wurden aus
der Milieu-Perspektive begutachtet und den Mili-
eus zugeordnet. In einer Einfiihrung haben wir
sowohl Chancen als auch Grenzen der Milieu-
Brille aufzuzeigen versucht, z.B.:

- Man sollte das Modell nehmen als das, was es
ist: ein Modell; ein Konstrukt, das versucht gesell-
schaftliche Wirklichkeit zu beschreiben. Es kann
Wahrnehmung schdrfen, aber eigene Beobachtun-
gen nicht ersetzen.

- Es kann helfen, nicht nur die gesellschaftliche
Differenzierung wahrzunehmen, sondern auch
den Einzelnen und Gruppenprozesse besser zu
verstehen.

- Es hilft Kursveranstaltern, die dem eigenen Han-
deln oft unbewusst zugrunde liegenden Leitbilder
selbstkritisch zu hinterfragen und Kommunika-
tions- und Lernprozesse milieusensibel zu gestal-
ten. Das bezieht verbale wie non-verbale Aspekte
ein; also: Inhalte, Lernorte, Methoden, Sprache
und Werbung.

- Die Zuordnung der Kurse zu bestimmten Milieus
beschreibt eine Prdferenz, aber keine Determinie-
rung. Pddagogisch versierte Kursleiter/innen sind
in der Lage, die Modelle fiir angrenzende Milieus
zu adaptieren.'?

Ein zweites, zentrales Marketing-Instrument
sind die Microm-Geodaten (vgl. Kap. 6). Mit
ihrer Hilfe lassen sich die Milieu-Strukturen jeder
Parochie darstellen und sogar Wohnviertel erken-
nen, die von bestimmten Milieus bevorzugt wer-
den. Auch hier gilt: Die Milieu-Landkarten stellen
lediglich eine Sehhilfe dar. Sie kdnnen die direkte
Begegnung mit Menschen nicht ersetzen. Wer mit
offenen Augen durch seinen Stadtteil geht, wird die
Milieu-Landkarten allerdings als hilfreiche Ergén-
zung der eigenen Beobachtungen schdtzen lernen.

Ein drittes Werkzeug sind die milieusensiblen
Einzelberatungen (vgl. Kap. 7), in deren Genuss
aus Kostengriinden lediglich zwei Gemeinden
kommen konnten.

2Da Glaube in erster Linie personal vermittelt wird, stellt sich die Frage der Milieu-
Befangenheit des Kursleiters/ der Kursleiterin. Zu seiner/ ihrer Kompetenz gehort
zunehmend, ein Angebot aus der Perspektive auch eines womdglich diametral ge-
geniiberliegenden Milieus zu beurteilen oder sogar entwickeln zu konnen. Darauf sind
Fortbildungsangebote fiir Kursleitende in Zukunft stérker abzustimmen. Die Weiterbil-
dungsforschung weist darauf hin, dass ganze Berufsgruppen (Grundschullehrerinnen,
Erwachsenenbildner, aber auch Pfarrer/innen) milieubefangen sind. Insofern empfiehlt
es sich in Zukunft andere Kirchliche Berufsgruppen (z.B. Diakoninnen, Sozialarbeiter,
Kiister, Kantor) starker an der Kursleitung zu beteiligen und sie dafiir zu beféhigen.

Mit dem milieusensiblen Werbekonzept (vgl.
Kap. 8) wird die Werkzeugpalette abgerundet. Es
besteht aus neun Motiven, die Menschen aus ver-
schiedenen Lebenswelten zeigen. Verschiedene
Slogans helfen den ‘Ideologieverdacht’, unter dem
die Kirche besonders in den postmodernen Milieus
steht, im Vorfeld auszurdumen. Die Motive sind
auf vielfdltigen Werbetrdgern erhiltlich. Allerdings
trifft das Werbekonzept in der Kirche auf ein beson-
deres Umfeld und auf z.T. mangelnde Ressourcen:

- Viele Pfarrerinnen und Pfarrer sind aus nachvoll-
ziehbaren Griinden marketing-unerfahren. Ein
Teil von ihnen ist Werbung gegeniiber auch kri-
tisch eingestellt. Dieses spielte bei den beteiligten
Kursveranstaltern in der Region aber so gut wie
keine Rolle.

- Nicht nur in der Modellregion, sondern auch in
vielen anderen Kirchenkreisen und Dekanaten
fehlt es an personellen Ressourcen fiir ein regio-
nales Kampagnen-Management. Je nach Grofe
der Projektregion und der Anzahl der beteiligten
Kursveranstalter bindet das Kampagnen-Manage-
ment Kréfte flir etwa sechs bis acht Monate. Da
wir die Gegebenheiten vor Ort falsch eingeschétzt
hatten, geriet das Modellprojekt zwischenzeitlich
in eine sehr kritische Situation. Dafiir mussten ad
hoc zusitzliche finanzielle Mittel durch die Pro-
jektpartner bereitgestellt werden.

- Ahnliches muss auch zu den Budgets gesagt wer-
den. Mit einer finanziellen Ausstattung von z.B.
nur 1.000 € pro Jahr ist kaum an die Planung
einer stadtweiten Werbekampagne zu denken's.

Im Modellprojekt waren wir in der komfortablen
Lage, die Dienste einer selbstindigen Media-
beraterin in Anspruch nehmen zu konnen, die
dem Marketing-Team einen Uberblick {iber die
Werbemdglichkeiten in Heidelberg und Laden-
burg-Weinheim vermittelte. Ihre Recherche stellte
in Verbindung mit der Ortskenntnis des Marke-
ting-Teams die Grundlage fiir die Entscheidung
dar, welche Werbetrdger zum Einsatz kommen
sollen: An welchen Locations und mit welchem
Motiv erreicht man bspw. das hedonistische Mili-
eu am besten? Wo verbringen Postmaterielle ihre
Freizeit? Welche Werbetrdger sind geeignet, um
Experimentalisten anzusprechen?

13 Insofern ist es von zentraler Bedeutung, dass die Landeskirchen den Beschluss der
Kirchenkonferenz vom 3.12.99 zur Einrichtung sog. Kampagnenfonds entschlossen
umsetzen, da die Férderung regionaler WerbemaBnahmen durch die EKD bis Ende
2012 begrenzt ist.

W 5.2 Erfolgs-Indikatoren

Anders als in vielen Wirtschaftsunternehmen ver-
fligt die Kirche nicht {iber eine professionelle Mar-
keting-Abteilung und auch nicht {iber Instrumente,
mit denen sich detailliert darstellen ldsst, wie effi-
zient der Mitteleinsatz hinsichtlich der Werbekam-
pagne war. Andererseits gibt Kapitel 9 durchaus
Hinweise in dieser Richtung. Allein schon, dass die
Kirche durch die Nutzung kommerzieller Werbe-
flichen plotzlich an Orten (und damit in Le-
benswelten) prisent war, wo die Menschen
ein kirchliches Angebot nicht erwarten, wie
z.B. im Kino, in der Gastronomie oder in der Tram,
darf bereits als Erfolg gewertet werden. Auch, dass
es keine einzige kritische Stimme hinsichtlich der
Kampagne gegeben hat, ist sehr gut. Dekanin Dr.
Schwobel-Hug zitierte einen Heidelberger Lokal-
politiker mit den Worten: , Toll, dass die Kirche
mit so einer sympathischen Kampagne in die
Offentlichkeit geht.“ Es scheint also gelungen
zu sein, dass ,die Kirche® in positiver Weise zum
Stadtgesprdch wurde, aber es ist m.E. unzuldssig,
einen direkten Einfluss zwischen einer bestimmten
Art der Werbung und der Entscheidung, sich zu ei-
nem Kurs anzumelden, herstellen zu wollen.

Insofern verbietet es sich iiberzogene Erwartun-
gen an das Stichwort ,,milieusensibel“ zu kniipfen,
nach dem Motto: Wenn dieser Knopf gedriickt
wird, stellt sich garantiert jenes Ergebnis ein. Die
Realitdt sieht freilich so aus, dass verschiedene
Einfliisse zusammenwirken, aber die direkten
Steuerungsmoglichkeiten begrenzt sind, um
gezielt Angehorige eines ganz bestimmten
Milieus zur Kursteilnahme zu bewegen. Nie-
mand sollte also enttduscht sein, wenn sich z.B.
weniger Experimentalisten zu einem Kurs anmel-
den als das erhofft war. Milieu-Heterogenitdt wird
der Normalfall bleiben. Und das ist auch gut so!
Es kann nicht darum gehen, mdglichst milieuho-
mogene Kursgruppen zu bilden. Wann aber kann
Milieu-Marketing als erfolgreich bezeichnet
werden? [ch verstehe darunter:

1. Wenn es einer einzelnen Gemeinde gelingt,
den Anteil von Kursteilnehmenden aus bestimm-
ten, bislang unterreprdsentierten Milieus zu stei-
gern. Das ist weniger eine Frage des Tichtigen
Kursmodells oder dass das Tichtige® Plakat im




Anzahlt

Schaukasten hingt. Vielmehr kommt es darauf an,
inwieweit eine Gemeinde schon im Vorfeld bereit
ist, sich auf ein ihr fremdes Milieu einzulassen und
auf fantasievolle Weise Kontakte aufzubauen. Das
Zeugnis entsteht immer aus der Konvivenz. Men-
schen werden uns vor allem dann ihre Glaubens-
fragen anvertrauen, wenn sie den Eindruck haben,
dass wir uns aufrichtig (nicht strategisch!) fiir sie
interessieren, uns in ihrer Lebenswelt auskennen
(Authentizitdt) und auch bereit sind, von ihnen zu
lernen.

2. Ich bin {iberzeugt, dass es vor allem im Zu-
sammenspiel der verschiedenen ‘Lernorte
des Glaubens® in einer Region gelingt, die ganze
Bandbreite der Milieus anzusprechen. Eine einzel-
ne Gemeinden widre damit wohl {iberfordert. Zu
den Lernorten zdhlen in erster Linie die Kirchenge-
meinden, aber auch z.B. Stadtakademien, Wieder-
eintrittsstellen, Familienbildungsstdtten, Diakonie,
Hochschulgemeinden (ESG/SMD), Minnerarbeit
— um einige weitere zu nennen. Auch Kooperati-
onen mit auferkirchlichen Bildungstrdgern, z.B.
den Volkshochschulen, oder Joint-Ventures mit an-
deren Partnern, die in den anzusprechenden Mili-
eus als vertrauenswiirdig gelten, sind ausdriicklich
erwiinscht. Diese Vielfalt von Lernorten wurde im
Modellprojekt nur bedingt erreicht und kann zu-
kiinftig optimiert werden.

Teilnehmerentwicklung

3. Ein Indikator, dass das Interesse an den Kur-
sen weit grofler ist als die Zahl der tatsidch-
lichen Anmeldungen, ist der Klick-Zahler des
Internetportals www.kurse-zum-glauben.org. Die
Detailansicht des Bonhoeffer-Kurses, an dem ,,nur*
zehn Menschen teilgenommen haben, wurde z.B.
134 Mal aufgerufen. Es ist anzunehmen, dass das
Internetportal vor allem von Menschen besucht
wurde, die nicht im Besitz der gemeinsamen Bro-
schiire waren, mit deren Hilfe alle Kurse vorgestellt
wurden. Fir die Broschiiren-Leserinnen und —Le-
ser bot die Internetseite ndmlich keinen Mehrwert.
Vielmehr diirften es Besucher sein, die lediglich
durch ein Plakat, eine Gratispostkarte oder den Ki-
notrailer neugierig geworden sind.

Alle Kurse zusammen wurden {iber 900 Mal ange-
klickt. Hingegen haben nur sieben Teilnehmende
(= 5%) angegeben, dass die Internetseite fiir ihre
Anmeldung relevant war. Der Kreis potenzieller
Teilnehmender ist also um ein Vielfaches hoher
— das ist ermutigend fiir die néchste Runde! Und
wenn die Annahme stimmt, dass wir es hier mit
Menschen zu tun haben, die mehrheitlich in der
digitalen Welt zuhause sind, dann kénnte sich der
Altersdurchschnitt bei zukiinftigen Kursen deutlich
nach unten bewegen.

~Kerngemeind

Randsiedler”

Haufig ke:jt

5. Milieusensibles Bildungsmarketing und sein Beitrag zur Gemeindeentwicklungung

M 5.3 Bleibende Herausforderungen durch
nachhaltiges Umsteuern bewiltigen

Milieusensibles Bildungsmarketing ist kein
Kurzstreckenlauf. Ingrid Eilers hat es einmal mit
dem Erlernen einer Fremdsprache verglichen. Wer
nicht gerade ein Sprachentalent ist, weil3: Das kann
Jahre in Anspruch nehmen. Nicht zuletzt geht es
darum, Kurse zum Glauben als evangelische Marke
zu etablieren. Dazu braucht es regelmdRige Wie-
derholungen. Manch ein Kirchendistanzierter in
Heidelberg und Ladenburg-Weinheim wird sich
vielleicht erst im zweiten oder dritten Jahr zur Teil-
nahme an einem Kurs entschlieBen. Das legen zu-
mindest Erfahrungen aus Grofbritannien nahe:

Das Schaubild zeigt, dass bei der allerersten Durch-
flihrung von Kursen zum Glauben hdufig ein hoher
Anteil aktiver Gemeindeglieder erreicht wird. Beim
zweiten Durchlauf sinkt die Gesamtteilnehmerzahl
hingegen deutlich, wahrend der Anteil von Men-
schen an der Peripherie der Gemeinde oder AuBen-
stehender nur wenig steigt. Hier gerdt das Projekt
dann héufig in seine kritischste Phase: Lohnt sich
der Aufwand iiberhaupt? Haben wir etwa schon
alle erreicht, fiir die das Thema interessant ist?
Nun heif3t es: Durchhalten! Denn: Statistisch gese-
hen steigen beim dritten Mal die Teilnehmerzahlen
wieder; und iiber die Hilfte gehtren der Gruppe
der sog. Kirchenfernen an. Deshalb komme ich zu
der These: Erst die kontinuierliche Ausweitung
des Angebots wird Nachfrage erzeugen und
schlummernde Neugier wachkiissen.

Diese These wird indirekt durch die Weiterbil-
dungsforscher Barz und Tippelt untermauert. Sie
weisen darauf hin, dass das Bildungsverhalten
nachhaltig durch das Image einer Bildungsein-
richtung bzw. Institution beeinflusst wird - vor
allem dann, wenn es an konkretem Wissen {iber
und tatsdchliche Erfahrungen mit der jeweiligen
Institution mangelt. Deshalb gilt es, dieses Image
durch langfristige Malnahmen zu @ndern. Diesen
Zusammenhang bringt auch Prof. Dr. Eberhard
Hauschildt (Bonn) auf den Punkt: ,Ein zentrales
Zugangshemmnis zu kirchlichen Angeboten ist
die bisherige mangelnde Néhe zu solchen Ange-
boten: Man mag vielleicht noch die Einladung zur
Kenntnis nehmen, wenn es gelungen ist, an Orten
zu werben, wo sich Menschen mit einer geringen

Néhe zur Kirche aufhalten. Aber um die negati-
ven Vorerwartungen zu verdndern, dass kirchliche
Angebote nicht zum eigenen Lebensstil passen,
braucht es eine langfristige, kontinuierliche
Kommunikations- und Angebotsstrategie,
die mit hohem Ressourceneinsatz verbunden
ist.“14

Die Gemeinden in den Dekanaten Heidelberg und
Ladenburg-Weinheim (und natiirlich auch anders-
wo) tun also gut daran, eine Vision zu entwi-
ckeln, wie sie in Zukunft Kirche in der Re-
gion sein wollen. Das ist vorrangig eine Frage
der Organisations- und Personalentwicklung. Wer
kirchliche Arbeit stdrker milieusensibel ausrichten
will, kommt m.E. an stdrkerer Profilbildung in der
Region nicht vorbei. Dabei ist zu beachten: Auch
Gemeinden, die sich dem Prozess der Ausdiffe-
renzierung entziehen und unbewusst an altherge-
brachten Formen festhalten wollen, werden auto-
matisch von der Profilbildung erfasst. Hier wéchst
den Dekaninnen und Dekanen EKD-weit eine neue
Leitungsaufgabe zu, die ich mit dem Begriff Plurali-
tdts-Management bezeichne.

Noch einmal Barz und Tippelt: ,Die erfolgreiche
Einfiihrung von Zielgruppen-Marketing (...) hdngt
entscheidend von der Implementierung einer nach-
haltigen Organisationsentwicklung ab.“!> Deshalb
gibt es keine Alternative zum milieusensiblen
Umsteuern, denn wenn wir die Dinge einfach so
weiterlaufen lassen wie bisher, dann wird sich die
Ausbildung kirchlicher Monokultur verstdrken. Oft
sind unsere Gemeinden durch Milieus geprégt,
die ein starkes Bediirfnis nach Gemeinschaft ha-
ben, wie die Biirgerliche Mitte, oder die sich gern
gesellschaftlich engagieren, wie die Postmateriel-
len. Auch Kurse zum Glauben kdnnen sich dem
sozialen Mechanismus ,Gleich und gleich gesellt
sich gern“ nicht vollig entziehen, wie auch die
Teilnehmenden-Befragung zeigt, aber durch ihren
Charakter als zeitlich befristetes Projekt bieten sie
prinzipiell den Vorteil, dass sich auch Angehorige
der individualistischen, postmodernen Milieus ein-
finden, die sich ungern auf eine ldngerfristige Bin-
dung einlassen.

Héufig wird kritisiert, dass bereits der Markenname
LKurse zum Glauben fiir die bildungsfernen Mili-

1 Wege zum Menschen, 64. Jg., S. 65-82, Gottingen 2012
15 Weiterbildung und soziale Milieus in Deutschland, Band 3: Milieumarketing implemen-
tieren (Bielefeld 2008), S. 35




eus nicht geeignet sei, da er bei ihnen schlechte
Erinnerungen an die Schulzeit wecke. Sicher ist
dieser Einwand nicht ganz von der Hand zu wei-
sen, aber man darf m.E. den Markennamen nicht
isoliert betrachten, sondern muss die Werbemo-
tive als Gesamtkomposition sehen — Bild, Slogan
und Markenname. AuBerdem meine ich: Auch ein
Hedonist wird sich auf einen Kurs zum Glauben
einlassen, wenn ,die richtigen Leute“ dabei
sind. Und das wiederum ist eine Frage, inwieweit
Gemeinden insgesamt willig und fahig sind, sich
diesem Milieu im Vorfeld eines Kurses zu 6ffnen
und ihm auf lange Sicht Raum zu geben.

Auch in der Modellregion hat sich gezeigt, dass die
individualistischen Milieus noch nicht in dem MaRe
erreicht wurden, wie es ihrer gesellschaftlichen Be-
deutung entspricht. Dennoch liegen die Zahlen im
Rahmen vergleichbarer Studien. Wir miissen und
wollen uns auf allen kirchlichen Ebenen dieser He-
rausforderung stellen. Dazu sind viele kleine und
grofe Schritte notwendig. Exemplarisch dazu eini-
ge Anregungen:

A auf Gemeinde-Ebene

- Ein Kursveranstalter kann das Mitarbeiterteam
bewusst milieu-heterogen zusammenstel-
len — in der Hoffnung, dass diese Mitwirkenden
zum Kristallisationspunkt fiir Menschen aus ih-
ren jeweiligen sozialen Netzwerken werden. Am
besten sucht man nicht nur in der aktiven (und
hdufig {iberlasteten) Kerngemeinde nach Mitwir-
kenden, sondern hdlt ganz bewusst an der Peri-
pherie der Gemeinde Ausschau nach Menschen,
die Briickenbauer in andere Milieus hinein sein
koénnen.

B auf Dekanats-Ebene

- Eine erfolgversprechende EinzelmaBnahme zur
Imageverbesserung ist z.B. die Gewinnung pro-
minenter Fiirsprecher/innen aus der Region
fiir die Werbephase (FuBballtrainer, Politiker,
Kiinstlerin etc.). Sie sollten eine Pluralitdt von
Lebensstilen symbolisch zum Ausdruck bringen
und in der Lage sein, iiber die Gestaltung ihres
Alltags aus dem Glauben heraus zu berichten.
Dieses ist im Modellprojekt ansatzweise gegliickt
(s. Kap. 11.3), kann aber noch deutlich verbessert
werden.

- Kooperationen (s.0.) und auBerkirchliche
Lernorte!®

C gesamtkirchlich

- Das Projektbliro ERWACHSEN GLAUBEN lenkt
den Fokus starker auf die Entwicklung von Kur-
sen oder dhnlichen Veranstaltungsformaten
‘jenseits des Mainstreams’, z.B. fiir Hedonisten.
Dabei miissen sozialwissenschaftliche Erkennt-
nisse im hohen Male beriicksichtigt und Milieu-
Angehorige von Beginn an beteiligt werden. Dann
kdme das Potenzial der SINUS-Milieuforschung
als strategisches Instrument fiir Marketing und
Produktentwicklung zur vollen Entfaltung.

Andreas Schlamm

! In einem vergleichbaren Projekt im wiirttembergischen Dekanat Filderstadt-Bernhausen
gab es vor einigen Jahren einen Kurs, den ein Feuerwehrmann fiir seine Kollegen im
Feuerwehrgeratehaus angeboten hat. Hier sind der Fantasie keine Grenzen gesetzt!

6. Der Mehrwert der microm Geo-Milieudaten fiir
ein milieusensibles Bildungsmarketing

M 6.1 Der Mehrwert der Milieuperspektive
fiir das Bildungsmarketing

Vielleicht trifft auf die kirchliche Erwachsenen-
bildung der Befund zu, den Fritz Erich Anhelm
allgemein fiir den theologischen Zugang zu mili-
euspezifischen Lebensweisen und Orientierungen
ausgemacht hat. Demnach ist - historisch betrach-
tet — der theologische Blick des Protestantismus auf
die Gesellschaft von zweierlei Aspekten gekenn-
zeichnet: zum einen durch eine bildungsbiirgerli-
che Perspektive, zum anderen rekurriert die pro-
testantische Perspektive auf die Bibel als alleiniges
Deutungsmonopol.!” Beides wirkt sich zwangsldu-
fig milieuverengend aus, da der Blick auf die Ge-
sellschaft vorgeprdgt und vorbestimmt scheint und
Milieubarrieren vorprogrammiert sind.

Sozialwissenschaftliche Studien auf der Basis der
Sinus-Milieuforschung um die Forschungsgrup-
pe von Tippelt/Bremer/Barz belegen seit 1996,
dass in allen Milieus eine ungeahnte Intensi-
tdt religioser Reflexion vorherrscht, diese aller-
dings nur begrenzt mit den Bekenntnistraditionen
oder dogmatisch begriindeten Orientierungen von
Kirche und Theologie etwas zu tun haben und dar-
iber hinaus die Menschen durchaus tiber Gott und
Kirche mit und in ihrer Sprache ins Gesprach kom-
men (wollen), allerdings {iberwiegend nur dann,
wenn ihnen auf Augenhdhe begegnet wird.!?

In der wissenschaftlichen Forschung zur Erwachse-
nenbildung hat sich seit mehreren Jahrzehnten das
Milieumodell des Sinus-Instituts zur Erklarung und
Erlduterung der Reichweite, Problemlagen und
Herausforderungen, die sich mit MaBnahmen zum
Bildungsmarketing in der Erwachsenenbildung er-
geben, fest etabliert. Auf diese Erkenntnisse konnte
im Pilotprojekt mit Blick auf die theoretische Fun-
dierung aber auch Anwendung der Milieuperspek-
tive, beispielsweise hinsichtlich der Milieupréferen-
zen einzelner Kurse, zuriickgegriffen werden und
hat sich flir vorteilhaft erwiesen.

M 6.2 Die microm Geo-Milieudaten:
Transformation der Sinus-Milieus in den
soziogeographischen Raum einer Region

Im Rahmen der strategischen Partnerschaft von
Sinus und microm entstanden die microm Geo-
Milieudaten, eine lizenzierte Adaption — sprich
Transformation - der bewdhrten Sinus-Milieus.
Die microm Geo-Milieudaten ermdglichen es
der Kirche, die Milieuzusammensetzung der
Bevilkerung auf verschiedenen Ebenen in
unterschiedlicher kartographischer Tiefe im
soziogeographischen Raum wahrzunehmen
und damit sensibel zu werden, fiir die sich in den
Milieus niederschlagende lebensweltliche und all-
tagsweltliche Orientierung der Menschen inner-
halb und auBerhalb des kirchlichen Raums.

microm hat hierzu die statistische Wahrscheinlich-
keit berechnet, mit der die einzelnen Sinus-Milieus
auf StraBenabschnittsebene vorkommen. Somit
erhalten die Sinus-Milieus {iber ihre generelle stra-
tegische Aussage hinaus einen lokalisierbaren und
vielfdltig anwendbaren Nutzen.

Beim Erwerb der microm Geo-Milieudaten kénnen
unterschiedliche Referenzpunkte der Darstellung
gewdhlt werden, je nachdem, welches Erkenntnis-
interesse im Vordergrund steht:

- PLZ 8-Gebiet (Marktzelle i.S. eines Quartieres mit
durchschnittlich 500 Haushalten)

- Stralenabschnittsebene

- kombinierte Darstellung aus dominantem Milieu/
max. Einzelwahrscheinlichkeit

Im Vorfeld des Pilotprojektes (2009/2010) in der
lokal-kleinrdumigen Erprobung eines milieusen-
siblen Kursmarketing fiir Kurse zum Glauben in
Heidelberg wurde bei der Anwendung der microm
Geo-Milieudaten auf die PLZ8-Gebiete der Stadt
Heidelberg rekurriert.

17 Fritz Erich Anhelm: Protestantische Anthropologie und sékularisierter Habitus. Uber den
theologischen Zugang zu milieuspezifischen Lebensweisen und Orientierungen. In: Hel-
mut Bremer / Andrea Lange-Vester (Hg): Soziale Milieus und Wandel der Sozialstruktur.
Die gesellschaftlichen Herausforderungen und die Strategien der sozialen Gruppen. Wi-
esbaden 2006. S. 385-400, hier: S. 386.

18 Vgl. hierzu ausfithrlich: Rudolf Tippelt / Thomas Eckert / Heiner Barz: Markt und in-
tegrative Weiterbildung. Zur Differenzierung von Weiterbildungsanbietern und Weiter-
bildungsinteressen. Theorie und Praxis der Erwachsenenbildung. Bad Heilbrunn 1996
sowie Heiner Barz / Rudolf Tippelt (Hg.): Weiterbildung und soziale Milieus in Deutsch-
land. Praxishandbuch Milieumarketing. 2 Bde. 2. Auflage. Bielefeld 2007.

19Vgl. Anhelm, a.a.0., S. 390.
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Im Pilotprojekt selbst wurden fiir die Darstel-
lung der microm Geo-Milieudaten die Stralenab-
schnittsebene und eine kombinierte Darstellung
aus dominantem Milieu (im Kern) und Darstellung
des maximal (bezogen auf die Einzelwahrschein-
lichkeit) auftretenden Milieus (dulerer Ring) in
einem Strafenabschnitt gewahlt:

Milieuverteilung — Kirchengemeinde Heddesheim

Diese vom EKD-Zentrum Mission in der Region ent-
wickelte Darstellungsform bietet gerade fiir kirchli-
che Belange den Vorteil, dass auf den ersten Blick
rdumliche Massierungen in der Milieuverteilung
bezogen auf die Kleinrdumigkeit einer Gemeinde
ebenso offensichtlich werden wie Tendenzen der
Milieuverhaftung der Menschen einer Gemeinde
auf StraBenabschnittsebene.

i Levrethaasan

6. Der Mehrwert der microm Geo-Milieudaten fiir ein milieusensibles Bildungsmarketing

B 6.3 Praktischer Nutzen der microm Geo-
Milieudaten fiir das milieusensible Marketing
fiir Kurse zum Glauben in der Modellregion
Heidelberg/Ladenburg-Weinheim

Vorteilhaft fiir das Pilotprojekt war, dass die Ev.
Landeskirche in Baden in Kooperation mit der Ev.
Landeskirche in Wiirttemberg unabhdngig vom
Pilotprojekt im Winter 2010/2011 beschlossen
hatte, die microm Geo-Milieudaten anzukaufen.
Diese standen zu Projektbeginn der Modellregion
zur Verfiigung und konnten auf unterschiedlichen
kirchlichen Ebenen eingesetzt und nutzbar ge-
macht werden.

A Milieusensibilisierung und (Selbst-)Reflexi-
on

In nahezu allen Workshops und Studientagen im
Rahmen des Pilotprojektes war bei der Prasentati-
on der microm Geo-Milieudaten bei den Teilneh-
menden ein ,, Aha-Effekt“ im Sinne eines Erkennt-
nisgewinns und/oder Uberraschungsmoments
wahrnehmbar. Allein der Blick auf die Milieu-
zusammensetzung einer Gemeinde weitet
offensichtlich den Horizont fiir Kirchliche
Entscheidungstrager, kommen doch kleinrdumig
auftretende Massierungen der kirchlichen Stamm-
klientel ebenso wie ,Nischen“ und Randgruppen
einer Gemeinde in den Blick, die nicht immer im
Fokus des kirchlichen Interesses stehen. Manches,
was sich in der kartographischen Darstellung einer
Milieuzusammensetzung ablesen ldsst, bestdtigt
ferner vorhandene (Selbst-)Wahrnehmungen von
Gemeinden, anderes wiederum riittelt wach oder
regt zum perspektivischen Nachdenken an. Inso-
fern kann festgehalten werden, dass der Einsatz der
microm Geo-Milieudaten zur Milieusensibilisierung
die Erwartungen im Pilotprojekt erfiillt hat.

Hinsichtlich der Reflexion der vorgesehenen Kurs-
modelle an die milieuspezifischen Rahmenbedin-
gungen der jeweiligen Gemeinde hat der Blick auf
die Milieuzusammensetzung mithilfe der microm
Geo-Milieudaten ebenfalls die Erwartungen erfiillt
bzw. widre ohne die Anwendung der microm Geo-
Milieudaten {iberhaupt nicht moglich gewesen.?°

2 Siehe hierzu Kap. 2 im vorliegenden Abschlussbericht

B Mehrwert der microm Geo-Milieudaten fiir
die Werbekampagne

Je mehr der praktische Nutzen in der Anwendung
der microm Geo-Milieudaten im Vordergrund des
Erkenntnisinteresses steht, umso weniger spielen
ethische Bedenken hinsichtlich der Datenherkunft
eine Rolle, so die Projekterfahrung insbesondere
mit Blick auf den Mehrwert der microm Geo-Mi-
lieudaten fiir die Planung und Durchfithrung von
WerbemaBnahmen. So haben drei Gemeinden im
Nachgang zum Studientag am 17.9.2011 um eine
qualifizierte und gemeindespezifische Leselibung
der Daten gebeten, um ihre WerbemafRnahmen
auf StraRenabschnittsebene zielgruppen- und
milieuspezifisch planen und durchfiihren zu
konnen.

Dariiber hinaus haben die Erkenntnisse der mi-
crom Geo-Milieudaten maBgeblich im Vorfeld der
Planungen der Werbekampagne in der Modellregi-
on Eingang gefunden.

C Sozialrdumliche Kontextualisierung der mi-
crom Geo-Milieudaten

Im Fahrwasser des Pilotprojektes haben sowohl
die Dekane als auch einzelne Gemeinden Interesse
an einer vertieften Beschéftigung mit den microm
Geo-Milieudaten artikuliert, dem auch entsprochen
werden konnte. Als hilfreich fiir Uberlegungen zur
Gemeinde- wie auch Regionalentwicklung hat sich
dabei erwiesen, die microm Geo-Milieudaten im
Kontext der Daten des kirchlichen Lebens einer
Gemeinde oder Dekanats und der soziodemogra-
phischen Ausgangslage zu betrachten. Dies erdffnet
iber die Milieuperspektive hinaus Horizonte im
Sinne einer sozialrdumlichen Begehung und Wahr-
nehmung einer Gemeinde oder eines Dekanats.

Daniel Horsch
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7. Milieusensibilisierung am Beispiel der Kirchen-
gemeinde Heddesheim und Luthergemeinde

B 7.1 Aufgabenstellung und Vorgehen

Aufbauend auf den Milieubeschreibungen (Teil D)
und den Modellbeschreibungen (Teil E) im Hand-
buch ERWACHSEN GLAUBEN sowie von microm-
Kartenmaterial der Modellregion wurden die
Grundziige eines milieusensiblen Kursmarketings
in einem ganztdgigen Workshop am 17. September
2011 in GroBsachsen vorgestellt und diskutiert.
Dazu waren Kursleiter aus allen Gemeinden einge-
laden, die sich bereit erkldrt hatten, im vorgesehe-
nen Zeitrahmen (Frithjahr 2012) einen ,Kurs zum
Glauben* durchzufiihren.

Am Ende des Workshops hatten sich die teilneh-
menden Kursleiter jeweils fiir ein Kursmodell
entschieden und zugleich festgelegt, welche Mili-
eu-Zielgruppe sie durch eine milieusensible Gestal-
tung des Kurses und seiner Rahmenbedingungen in
besonderer Weise ansprechen wollten. Gemeinsam
erarbeiteten sie eine ,,Milieulandkarte“ der Region
Heidelberg und Ladenburg-Weinheim unter der
Pramisse, dass moglichst viele Kursmodelle und
moglichst alle Sinus-Milieus im Modellprojekt Be-
riicksichtigung finden.
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SINUS hatte anschlieBend die Aufgabe, die Umset-
zung der Erkenntnisse aus dem Milieuwork-
shop in die Feinplanung der Kurse exempla-
risch in zwei Kirchengemeinden zu begleiten.
Neben der Zusammensetzung des Leitungs- und
Vorbereitungsteams, ausgewdhlten Kursinhalten
und didaktischen Aspekten sollten dabei auch Fra-
gen der Ansprache und Gewinnung der anvisierten
Zielgruppen, besonders geeignete Informations-
und WerbemaBBnahmen, Wahl von Zeit und Ort,
Raumgestaltung, Catering und andere Aspekte zur
Sprache kommen, die bei einer milieuspezifischen
Gestaltung von Kursen eine Rolle spielen kénnen.

Fir die exemplarische Beratung wurden einver-
nehmlich die Kirchengemeinden in Heddesheim
(Dekanat Ladenburg-Weinheim) und die Luther-
gemeinde Heidelberg-Bergheim (Stadtdekanat Hei-
delberg) ausgewdhit.

M 7.2 Evangelische Kirchengemeinde Hed-
desheim

Die Kirchengemeinde Heddesheim, vertreten durch
Pfarrer Dr. Herbert Anzinger, hat sich fiir den Kurs
,Expedition zum ICH“ und als besondere Ziel-
gruppe fiir das Sinus-Milieu ,Moderne Performer*
entschieden. Sowohl in Bezug auf das regional
noch weitgehend unbekannte Kursmodell als
auch in Bezug auf die modern orientierte, fiir
Kirche nicht einfach zu erreichende Zielgrup-
pe hat die Gemeinde Heddesheim Neuland
betreten und einen mutigen Schritt getan.

Fir die Gemeindeberatung durch SINUS wurden
nach Absprache im Lenkungsausschuss des Kir-
chengemeinderats nicht nur Mitglieder des Kir-
chengemeinderats, sondern auch weitere interes-
sierte Personen eingeladen. Die Beratung fand am
15. November 2011, 19.30 Uhr im Evangelischen
Gemeindehaus statt. Alle Beteiligten an der Bera-
tung hatten sich bereits intensiv mit den Kapiteln
des Handbuchs ERWACHSEN GLAUBEN beschif-
tigt und sich schon viele Gedanken zur angestreb-
ten Zielgruppe ,Moderne Performer“ gemacht.
Das war fiir die Diskussion sehr erleichternd und
zielfiihrend.

Als Einstieg wurde der Kino-Trailer ,Kurse zum
Glauben“ gezeigt. AnschlieBend wurden das Mili-
eu der ,Modernen Performer“ und der Kurs ,Ex-
pedition zum ICH“ in Grundziigen vorgestellt. Es
entwickelte sich eine lebhafte Diskussion, die sich
(wie erwartet) nicht nur auf Fragen der konkreten
Umsetzung bezog, sondern auch auf grundsdtzli-
che Fragen zur Relevanz und Akzeptanz des Sinus-
Milieumodells (z. B. ,Woher wissen die das iiber-
haupt? Wie reprdsentativ ist das Ganze?“ usw.).
Diesen Fragen wertschdtzend zu begegnen nimmt
bei solchen Veranstaltungen immer eine gewisse
Zeit in Anspruch.

Als groBte Herausforderung wurde vom Vorberei-
tungsteam thematisiert, dass sich die meisten we-
der zum Milieu der ,Modernen Performer“ zuge-
horig fiihlen noch zu Menschen aus diesem Milieu
intensiven Kontakt haben. In diesem Zusammen-
hang waren die Beitrdge einer Teilnehmerin sehr
wertvoll, die zumindest iiber ihre erwachsenen
Kinder Vorstellungen davon hatte, wie Moderne
Performer ,ticken“. Solche indirekten Kontak-
te von Gemeindegliedern zu Menschen aus
anderen Milieus sind sehr wichtig, wenn es
um die milieusensible Ausweitung von Kirch-
lichen Angeboten geht.

Zu den Rahmenbedingungen des Kurses gab es im
Vorbereitungsteam gute milieuaddquate Ideen, z.B.
Eroffnung des Projekts durch ein Jazzkonzert oder
Anmietung von modernen Rdumen im Rathaus,
die sich aber aufgrund des gegebenen Zeithorizonts
nicht mehr realisieren lieRen. So sind beispielswei-
se die Rdume im Rathaus auf Jahre hinaus ausge-
bucht. Der vorgesehene Raum im ,Georg-Fried-
rich-Schlatter-Haus*“ war jedenfalls alles andere als
milieukonform — darin war sich die Vorbereitungs-

gruppe einig. Die Orientierung an einer Zielgruppe,
die in der Gemeinde bisher wenig in Erscheinung
getreten ist, ist sicherlich eine langfristige Aufgabe.

Kurzfristig galt es vorrangig ,aufzurdumen®, ver-
schiedene ,Kruschtel-Ecken®, die durch die inten-
sive Nutzung durch unterschiedliche Gruppen ent-
standen sind, nach Mdglichkeit zu beseitigen und
eine Klare, sachliche Atmosphére herzustellen.

Entsprechend der Ausrichtung des schriftlichen
Kursmaterials wird der Kurs ,Expedition zum
ICH* im Handbuch ERWACHSEN GLAUBEN be-
sonders fiir Moderne Performer empfohlen. Im
Verlauf der Kursvorbereitungen dulerten Pfarrer
Anzinger und sein Team jedoch Zweifel daran, ob
die Texte wirklich fiir Moderne Performer geeignet
seien. Jede durchfiihrende Gemeinde wird in der
Praxis andere Erfahrungen machen — und deshalb
ist eine Riickmeldung der Kursleitenden besonders
wichtig. Ausziige aus dem Bericht eines Kurslei-
ters, unmittelbar nach Kursbeginn:

,Wir haben unseren Glaubenskurs letzten Don-
nerstag gestartet. Es kamen 12 Teilnehmer, die sich
zum groBten Teil vorher angemeldet hatten. Sie
waren durch unterschiedliche Werbung (eigener
Flyer, den wir gezielt verteilt hatten, Broschiire,
Internet, Banner an der Kirche und Plakate) auf
den Kurs aufmerksam geworden. Der hauptsdch-
lichen Zielgruppe (Moderne Performer) gehorten
vermutlich nur 3 davon an; die iibrigen Teilnehmer
stammen aus anderen, eher traditionalen Milieus
und waren auch wesentlich dlter (die lteste ist
87!, die jiingste 34). (...) Es waren iibrigens nicht
nur Menschen aus unserem Ort da, sondern auch
aus vier anderen - wahrscheinlich dank der breiten
Werbung.




Wir begriiiten die Teilnehmer zuerst an Bistroti-
schen im Gemeindehaus (andere Lokalitdten boten
sich nicht an — es zeigte sich, dass der Raum auch
nur wenig veranderbar war, weil sich hinter den Bil-
dern Stockflecken und hinter einer groBen runden
Holztafel schlicht ein hésslicher tiefer Riss in der
Tapete verbarg) mit einem Cocktail, liefen dann
zwei unserer jlingeren Teamer einen kurzen Dia-
log vortragen, in dem es um Erwartungen an den
Glaubenskurs ging. Danach haben sich die Teilneh-
mer vorgestellt und ihre Erwartungen gedulert. Es
folgte dann ein Uberblick {iber den gesamten Kurs
und die Kursmaterialien (Buch ,Expedition zum
ICH", Reisetagebuch, CDs) von mir. Dazu haben
wir die Teilnehmer gebeten, an drei Tischgruppen
a 6 Stiihle Platz zu nehmen.

Eine unserer Teamerinnen (es waren mit mir 7)
las die Meditation aus dem Begleitheft fiir Klein-
gruppen (18f) vor. Ebenfalls in den Kleingruppen
versuchten wir uns dann an dem Spiel ,Liigen
haben kurze Beine“, das nicht in allen Gruppen
so gut (wie in meiner) funktionierte. Danach habe
ich als Uberleitung zum Gruppengesprach das Lied
»~Mensch“ von Grénemeyer gespielt und es wur-
de in den Kleingruppen die Frage diskutiert: Was
macht einen Menschen aus? Zum Abschluss habe

ich ein selbst formuliertes Segenswort vorgetra-

©

Milieuverteilung — Kirchengemeinde
Heddesheim (Legende: siehe S. 30)

Das Problem bei diesem auf einem Buch beruhen-
den Kurs besteht darin, dass man einen Abend vor-
schalten muss, der inhaltlich ziemlich in der Luft
hdngt. Leider haben uns die angebotenen Begleit-
materialien (Sketche oder Filme) nicht iiberzeugt,
weshalb wir dann darauf verzichteten. Insgesamt
bin ich der Meinung, dass das Buch nicht schlecht
geschrieben ist, aber eigentlich nicht wirklich auf
die Zielgruppe der Modernen Performer ausgerich-
tet ist. Das ist nicht schlecht gemacht, setzt m.E.
aber weniger den Skeptiker voraus als vielmehr
den interessierten Gottesdienstbesucher, der seine
Bibelkenntnisse vertiefen mdochte.

Nun bin ich gespannt, wie es weitergehen wird. Ei-
nige haben geduBert, dass sie heute nicht kénnten,
daffir wollten einige kommen, die beim ersten Mal
verhindert waren.“

Im Vergleich zum gesamten Kirchenbezirk Laden-
burg-Weinheim sind in Heddesheim iiberdurch-
schnittlich viele Angehorige der Biirgerlichen Mitte
vertreten. Der Anteil an Modernen Performern ist
leicht unterdurchschnittlich. Es war also eine ver-
gleichsweise schwierige Aufgabe, Vertreter dieses
Milieus fiir den Kurs zu gewinnen.

Die Auswertung der Feedback-Fragebogen zeigt,
dass zur Hilfte Postmaterielle (7 von 14), drei Per-
sonen aus dem traditionell-biirgerlichen Segment
und zwei Experimentalisten als Teilnehmende
gewonnen werden konnten. Zwei Teilnehmende
haben den Milieuindikator nicht ausgefiillt — mog-
licherweise Moderne Performer? Auf jeden Fall
scheint es gelungen zu sein, zumindest zwei
bis drei Personen aus dem postmodernen Seg-
ment zu erreichen. Das ist ein grofer Erfolg!
Fir umfangreichere Strukturverdnderungen der
Teilnehmerschaft braucht es sicher einen ldngeren
Atem, den wir der Gemeinde Heddesheim von
Herzen wiinschen.

7. Milieusensibilisierung am Beispiel der Kirchengemeinde Heddesheim und Luthergemeinde

M 7.3 Luthergemeinde Heidelberg-Bergheim

Die Luthergemeinde im Heidelberger Stadtteil
Bergheim, vertreten durch Pfarrer David Reichert,
plante fiir Februar/Mérz 2012 den Grundkurs zu
,Emmaus“ und wollte dafiir besonders die Post-
materiellen in den Blick nehmen. Im Vergleich zur
Wohnbevdlkerung in Heidelberg sind Postmateriel-
le im Stadtteil Bergheim unterreprésentiert — also
auch in dieser Gemeinde stellten sich die Kursver-
anstalter einer kleinen Herausforderung. Mit dem
Emmaus-Kurs gibt es in Baden schon einige Er-
fahrung; dieses Kursmodell als Gemeindeentwick-
lungsprojekt in Bergheim zu initiieren war Pfarrer
Reichert ein ganz personliches Anliegen.

Pfarrer Reichert kannte das Milieumodell bereits
sehr gut, weil er von Anfang an (seit Dezember
2010) in die Projektidee eingebunden war. Andere
Mitglieder des Vorbereitungskreises hatten an den
regionalen Trainingsabenden teilgenommen, die
von den Missionarischen Diensten und der Lan-
desstelle fiir Evangelische Erwachsenenbildung im
Oktober 2011 angeboten wurden. Sie hatten sehr
hohe Erwartungen an die Diskussion milieuspezi-
fischer Konkretionen und Schlussfolgerungen fiir
die Durchfithrung des Kurses, die mit der einma-
ligen Abendveranstaltung am 22. Dezember 2011
im Lutherzentrum nur zum Teil eingeldst werden
konnten.

Denn unerwartet kamen an diesem Abend weitere,
bisher in der Gemeinde auch persénlich noch nicht
oder wenig bekannte Interessenten hinzu, die zum
ersten Mal an dem Vorbereitungskreis teilnahmen
und sich dort erst akklimatisieren mussten. Die Mi-
lieuthematik war fiir sie wahrscheinlich eine Uber-
forderung, obgleich der Einstieg in das Programm
des Abends dann doch iiber einige Basisinformatio-
nen zu den Sinus-Milieus erfolgte. Diese Zeit fehlte

am Schluss fiir die Vertiefung der milieuspezifischen
Aspekte des Kursmodells. Die meisten Mitglieder
des Vorbereitungsteams hatten — aufgrund der ei-
genen Ndhe zur Grundorientierung des Milieus
— keine grofen Schwierigkeiten, sich in die Welt
der Postmateriellen einzufiihlen und Vorstellungen
{iber deren Lebensstil zu entwickeln. Dennoch war
es beispielsweise fiir eine Teilnehmerin eine neue
Erkenntnis, dass Postmaterielle {iberdurchschnitt-
lich hédufig Vegetarier sind, und man dies bei der
Wahl des Brotchen-Belags bedenken sollte. Dieses
Beispiel zeigt, dass es oft die kleinen Dinge sind,
die das Milieutypische ausmachen. Weil solche
Detailfragen auch erst im Zuge der Projektabwick-
lung auftauchen, wére die Expertenbegleitung der
Kursvorbereitungen iiber einen ldngeren Zeitraum
wiinschenswert (siehe auch 8.4 ,,Ausblick®).

Das Lutherzentrum ist so klar und funktional auf-
gebaut und so sparsam mobliert, dass es sich nahe-
zu fiir jede Gelegenheit und fiir jedes Milieu aus-
statten ldsst. Vermutlich ist es den Kursveranstalter
ein Leichtes gewesen, den Kursraum mit Blick auf
Postmaterielle angenehm und ansprechend zu ge-
stalten. Im Feedback-Fragebogen gibt es dafiir (wie
in den anderen Kursen auch) nur Bestnoten.

Der Stadtteil Bergheim wird durch die Zufahrt
auf die Ernst-Walz-Briicke in zwei unterschied-
liche Quartiere geteilt: Westlich davon leben mit
Schwerpunkt von finanziellem Abstieg bedrohte
Biirgerliche, Konsum-Materialisten und Hedonis-
ten, Ostlich davon gut situierte Postmaterielle und
Moderne Performer — um es einmal so knapp auf
den Punkt zu bringen.

Die Milieuverteilung der Feedback-Fragebogen
zeigt, dass auch im Lutherzentrum zur Hélfte Post-
materielle angesprochen werden konnten (12 von
23). Dariiber hinaus beteiligten sich acht Personen




aus dem traditionell-biirgerlichen Segment und drei
Personen aus dem postmodernen Segment (Moder-
ne Performer, Hedonisten). Wir vermuten, dass es
aufgrund der personlichen Ausstrahlung der Team-
Mitglieder gelungen ist, mit Schwerpunkt das ge-
wiinschte Milieu auch zu erreichen. Im Sinne einer
kontinuierlichen Gemeindeentwicklungsarbeit, als
die sich ,,Emmaus® vom theologischen Ansatz her
versteht, ist das nur zu begriilen. Auf lange Sicht
konnte man aber auch daran denken, die Men-
schen ,westlich der Briicke“ stdrker in den Blick
zu nehmen. Das Kursmodell wére fiir eine solche
Modifikation grundsédtzlich geeignet.

M 7.4 Ausblick

An den exemplarischen Beratungsabenden (und
auch an der kritischen Resonanz auf den Feedback-
fragenbogen von Kursleitenden, die bei dem ein-
flihrenden Milieuworkshop in GrofRsachsen nicht
dabei waren), wurde — wieder einmal — deutlich,
dass Milieusensibilitdt nicht an einem Abend ,er-
lernt“ werden kann, sondern im Idealfall ein mehr-
stufiger Erfahrungsprozess ist.

Es wire wiinschenswert, wenn Gemeinden
nicht nur an einem Abend, sondern iiber die
ganze Zeit der Kursvorbereitung und Durch-
fiihrung hinweg milieusensibel begleitet wer-
den koénnten. Das war urspriinglich einmal der
Ansatz, als drei Gemeinden in Heidelberg die Pro-
jektidee diskutierten.
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Im Rahmen des dann vergleichsweise grol3 angeleg-
ten Modellprojekts mit zwolf beteiligten Gemein-
den konnte das aber aus Kapazitdts- und Budget-
griinden nicht geleistet werden.

Die Badische Landeskirche bietet einen Ausbil-
dungskurs ,Berater/innen fiir lebensweltorien-
tierte und milieusensible Gemeindearbeit* an.
Moglicherweise entstehen dadurch Kapazitédten,
milieuorientierte Planungsprozesse, wie z. B. mi-
lieusensibles Kursmarketing, in Gemeinden und
Kirchenbezirken zielfiihrend {iber einen ldngeren
Zeitraum zu moderieren.

Ingrid Eilers

8. Die Werbe- und Medienkampagne des Projekts

Trotz anderslautender Darstellung im Handbuch
ERWACHSEN GLAUBEN und in der Broschiire
,Fur Kurse werben“ denken viele Gemeinden, die
EKD plane die Durchfiihrung einer — womdglich so-
gar deutschlandweiten - Kampagne zu Kursen zum
Glauben. Das ist ein Trugschluss. Vielmehr haben
wir von Anfang an berticksichtigt, dass sich der Aus-
bau von Kursen zum verlésslichen Regelangebot re-
gional in sehr unterschiedlichen Geschwindigkeiten
vollziehen wird. Um moglichst effizient mit unseren
begrenzten finanziellen Ressourcen umzugehen, soll
also vor allem in Regionen geworben werden,
in denen es bereits ein vergleichsweise gut aus-
gebautes Kursangebot gibt. Ist das Kursangebot
in einigen Jahren in einer Landeskirche oder sogar
deutschlandweit gut ausgebaut, kann man dann {iber
eine tibergreifende Kampagne nachdenken.

Die von der EKD bereitgestellte Infrastruktur reagiert
sowohl flexibel auf die Bediirfnisse einzelner Kurs-
veranstalter, ermdglicht aber auch die Durchfiihrung
regionaler oder iiberregionaler Kampagnen. Die Lan-
ge Nacht der Kirchen zeigt, dass eine konzertierte
Aktion vieler Gemeinden in einer Stadt oder Region
eine weitaus groRere oOffentliche Wahrnehmung er-
zielt, als wenn eine einzelne Gemeinde einen Kurs
anbietet und dafiir mit ihren begrenzten Mdoglichkei-
ten wirbt. Die Durchfithrung regionaler Werbekam-
pagnen setzt eine vorausschauende Planung vo-
raus. Regionen, in denen sich mehrere Gemeinden
und Einrichtungen zur Durchfiihrung von Kursen
in einem bestimmten Aktionszeitraum entschliefien,
sollten spétestens ein halbes Jahr vorher mit den Pla-
nungen beginnen und mdglichst frithzeitig Kontakt
mit den Projektverantwortlichen Ihrer Landeskirche
aufnehmen, um Unterstiitzungsmaoglichkeiten zu er-
Ortern.

Die Planung fiir Heidelberg und Ladenburg-
Weinheim konnte nicht im fernen Berlin erfol-
gen. Der Erfolg einer auf dieses Einzugsgebiet
begrenzten Werbekampagne hingt von Orts-
kenntnis ab. Deswegen hielt ich es fiir notwendig,
dass die Dekanate fiir die Koordinierung der Presse-
und Offentlichkeitsarbeit entsprechende personelle
Ressourcen fiir ca. sechs Monate bereitstellen. Ich
muss selbstkritisch anmerken, dass es im Projektver-
lauf an dieser Stelle etwa ein halbes Jahr vor dem
geplanten Beginn der ersten Kurse zu einem Engpass
kam. Ich war stillschweigend davon ausgegangen,
dass das Kampagnen-Management im Presserefe-
rat des Dekanats Heidelberg angesiedelt werden

konne. Im Juli stellte sich jedoch heraus, dass das
aufgrund des begrenzten Stellenumfangs der Presse-
referentin nicht mdéglich war. AuBerdem fiihlte sich
Frau Trilsbach den komplexen Anforderungen eines
Kampagnen-Managements nicht gewachsen. Diese
Situation hatte sich erwartungsgemédB auch nach
den Ferien, als die ,Arbeitsgruppe Mediaplanung*
zu ihrer ndchsten Sitzung zusammen kam, nicht
verdndert. Indessen stieg der Handlungsdruck, denn
bis zum Beginn der ersten Kurse waren es dann nur
noch etwa vier Monate. Es gelang dann zum Gliick
in einer ,Hauruck-Aktion“ binnen zwei Wochen, ein
Marketing-Team aufzubauen. Drei Personen wur-
den fiir sechs Monate auf Honorarbasis angestellt
und verantworteten gemeinsam die Koordination.
Ich bin dem Team auRerordentlich dankbar fiir die
erfolgreiche Zusammenarbeit. Unter den gegebenen
Bedingungen war es die beste Lsung — dennoch sei
sie nicht unbedingt zur Nachahmung empfohlen. Es
ist grundsdtzlich besser, das Management in einer
Hand zu belassen.

Bei jeder regionalen Aktion liegt die Kunst darin,
iiber die (berechtigten) Einzelinteressen der betei-
ligten Gemeinden hinaus eine gemeinsame Iden-
titdt zu entwickeln. Dafiir ist die Kommunikation
nach innen unabdingpar, bevor die Aktion 6ffentlich
bekannt gemacht wird. Denn es gilt zunéchst die
Gemeinden {iiber den Verlauf des bevorstehenden
Projekts zu informieren und vor allem zu gewinnen,
so dass sie sich als Teil einer groReren Bewegung
verstehen. Es ist wichtig, die Unterschiede z.B. im
Bezug auf die theologische Pragung oder die sozia-
len Kontexte nicht als etwas Trennendes anzusehen,
sondern diese Vielfalt als Bereicherung wertzuschét-
zen.

Mir lag daran, einen Spannungsbogen zu erzeugen;
d.h. verschiedene Kampagnen-Elemente aufeinander
aufzubauen.
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Das Schaubild verdeutlicht, welche Arten von Wer-
bung bzw. Medienarbeit in welcher Phase zum
Einsatz kommen sollten. Dabei stehen klassische
kirchliche Offentlichkeitsarbeit (z.B. Flyer, Schau-
kasten-Werbung, Gemeindebrief), persénliche Ein-
ladepraxis, kommerzielle Werbemoglichkeiten und
Presse- und Offentlichkeitsarbeit in Wechselwirkung
zueinander. Im Kern der Kampagne standen
zwei zentrale Kommunikationsmittel: Im Be-
reich der sog. Holz-Medien die Broschiire, in der alle
Kurs-Angebote vorgestellt werden, und im Bereich
der digitalen Medien die Internetseite www.kurse-
zum-glauben.de. Dieses Portal sollte mit Hilfe der
Werbemotive oOffentlich bekannt gemacht werden
(crossmedialer Ansatz).

Den Aktionszeitraum in die Zeit zwischen Januar
und Ostern zu legen, ist unter Werbegesichtspunk-
ten klug, denn fiir kirchliche Themen gibt es
kaum eine hohere oOffentliche Aufmerksamkeit
als in der Weihnachtszeit. Zwar sind kommerziel-
le Werbefldchen in der Adventszeit fiir uns i.d.R. un-
erschwinglich bzw. oft schon Monate im Voraus aus-
gebucht, aber viele Menschen — unter ihnen manch
ein ,treuer Kirchenferner® - kommen zu Konzerten

in Kirchen oder in die Gottesdienste am Heiligabend.
Das sind gute Moglichkeiten, um auf Kurse zum
Glauben aufmerksam zu machen. Schwerpunkt un-
serer Werbung waren zwar die Wochen nach Weih-
nachten, und auch diese Zeit ist vorteilhaft, weil man
den Eindruck hat, dass unsere Konsumgesellschaft in
dieser Zeit irgendwie ,Atem holt* und empfdnglich
ist fiir Angebote wie Kurse zum Glauben. Aulerdem
gibt es in dieser Zeit weniger Konkurrenzangebote.

Einen intensiven Einblick in Planung, Durchfiih-
rung und Ertrag der Werbekampagne vermittelt der
nachfolgende Bericht des Marketing-Teams. Dabei
fillt die geringe Bedeutung von Social Media
auf. Hier fehlt es den Dekanaten offenbar noch an
einem umfassenden Gesamtkonzept, in das Kurse
zum Glauben hitte eingebettet werden konnen.
Eine Fortsetzung der Aktion wiirde einen guten An-
lass bieten dar{iber nachzudenken, wie Social Media
als Kommunikationsplattform implementiert werden
kann.

Andreas Schlamm
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M 8.1 Einfiihrung

Im Koordinierungsausschuss wurden die Eckda-
ten der geplanten Werbekampagne fiir das Re-
gionalprojekt festgelegt. Beratend wurde eine
Media-Beraterin engagiert, die Basisinformationen
iiber Medien und Werbemdglichkeiten in der Mo-
dellregion vorstellte (Sitzung Projektausschuss am
16.9.11). Mit der Umsetzung der Marketingstra-
tegie sollte urspriinglich ein Koordinator bzw. Be-
auftragter betraut werden. Das Anforderungsprofil
machte die Suche nach einer geeigneten Person
schwierig (erwartet wurden Kenntnisse im Bereich
Marketing, Offentlichkeitsarbeit und Vertrautheit
mit dem Regionalprojekt sowie den lokalen kirchli-
chen Strukturen). Weder im Bereich der Hauptamt-
lichen noch bei den ehrenamtlichen Mitarbeitern
war eine geeignete Person zu finden.

Nach Abkldrung der Finanzierung verstdndigte
sich der Projektausschuss mit der Steuerungsgrup-
pe und den beiden beteiligten Dekanaten auf die
Einsetzung einer Arbeitsgruppe ,Marketing
und OffentlichKeitsarbeit“ bestehend aus vier
Personen. Die Vergiitung erfolgte auf Honorarbasis.
Jutta Trilsbach, Pressesprecherin der Evangelischen
Kirchengemeinde Heidelberg, konnte fiir die Pres-
se- und Offentlichkeitsarbeit gewonnen werden.
[sabel Prinzessin zu Lowenstein (Abteilung Missi-
onarische Dienste der Evangelischen Landeskirche
in Baden, AMD Baden) sagte fiir die Koordination
und Kommunikation zwischen Projektmarketing
und den lokalen Kursangeboten und Gemeinden
zu. Reinhard Storzner (Altstadtgemeinde Heilig-
geist-Providenz) {ibernahm die Organisation der
WerbemaBnahmen und Bestellung der Werbema-
terialien. Die Leitung der Arbeitsgruppe sowie die
Verbindung zum Projektausschuss {ibernahm Pfar-
rer Martin Hauger.

Die Arbeitsgruppe traf sich erstmalig am 13. Okto-
ber 2011 und danach in regelm@Bigen Abstdnden
wéhrend der dritten und vierten Projektphase (Vor-
bereitungsphase und Durchfithrungsphase). Der
vorliegende Bericht dokumentiert die Tdtigkeit der
Arbeitsgruppe und stellt den Versuch einer vorldu-
figen Auswertung dar. Dabei berichten die Mitglie-
der der Arbeitsgruppe jeweils {iber den von ihnen
verantworteten Aufgabenbereich.

Martin Hauger
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B 8.2 Koordination zwischen Kursleitern -
Gemeinden - MarketingmafRnahmen

Mein Schwerpunkt war die Unterstiitzung und
Beratung der Gemeinden bei der Organisation und
Durchfiihrung der Kurse, sowie die Koordination
der WerbemaBBnahmen vor Ort mit der regionalen
ortsiibergreifenden Offentlichkeitsarbeit und Wer-
bung. Da ich auch in der Steuerungsgruppe auf der
Ebene der Badischen Landeskirche bin, konnte ich
zwischen der AMD Baden und Gemeindeebene
vermitteln, informieren und Fortbildungs- und In-
formationsveranstaltungen mit organisieren.

WAS IST GESCHEHEN?

Auf der Gemeindeebene gab es verschiedene Mog-
lichkeiten {iber das Modellprojekt informiert zu
werden:

Studientage

- Uberregionale Studientage in Kooperation mit der

Erwachsenenbildung [lhringen (2/2010); Hei-
delberg (4/2010); Meersburg (10/2010); Adels-
heim/ Boxberg (11/2010)]
Inhaltlich wurden verschiedene Glaubenskurse
vorgestellt. AuBerdem wurde das Projekt ,Er-
wachsen glauben“ und {iber die Sinusmilieustu-
dien informiert. In der Regel kamen Alteste und
Mitarbeiterkreise aus den verschiedenen Regio-
nen.

- Regionaler Studientag in Heidelberg am 24. April

2010
Zu dem Studientag kamen iiber 50 Teilnehmer
aus 10 Gemeinden. Externe Referenten, Leiter
der Missionarischen Dienste und der Erwachse-
nenbildung stellten verschiedene Kurse vor, infor-
mierten iiber die Initiative und auch die Sinusmi-
lieustudien.
Der Studientag fand groBe Resonanz aufgrund
personlicher Einladung und Werbung, sowie Pres-
severdffentlichungen. Alle kirchlichen und diako-
nischen Einrichtungen, interessierte Haupt- und
Ehrenamtliche von Nah und Fern nahmen teil.

Fortbildungsabende fiir interessierte Gemein-
den und Kursleiter

13 Gemeinden in Heidelberg und Ladenburg/
Weinheim konnten sich vorstellen, Kurse durchzu-
flihren. Es bestand jedoch weiterhin Informations-
bedarf. Zusammen mit der AMD Baden und der
EEB wurden darum zwei ,Fortbildungsabende




angeboten. Am 24. Und 26. Oktober 2011 kamen
20 Pfarrerlnnen, ehrenamtliche Mitarbeiterlnnen
und Interessierte im Lutherzentrum in Heidelberg
zusammen. Am ersten Abend gab es eine intensive
Einfihrung in von den Teilnehmern ausgewdihlte
Glaubenskurse. Am zweiten Abend zum Thema
»Aus der Praxis fiir die Praxis“ ging es um gabeno-
rientierte Mitarbeitergewinnung, um Teamfindung,
Planung eines Kurses, professionelle und personli-
che Werbung sowie Standards der Gesprdchsfiih-
rung.

Daraufhin konnten sich elf Gemeinden in der gro-
Ben Region fiir Kurse entscheiden. Dabei spielte
die individuelle Beratung eine wichtige Rolle. Zwei
Gemeinden wurden intensiv von Frau Eilers unter
milieuspezifischen Gesichtspunkten betreut und
beraten.

Bereitstellung der Daten fiir den Flyer ,Kurs-
angebote in Heidelberg und Ladenburg-Wein-
heim Winter / Friihjahr 2012

Die Vorbereitung des Hauptflyers mit den Kursange-
boten der Durchfiihrungsphase in der Modellregion
erforderte eine intensive Korrespondenz mit den
Gemeinden. Viele Anrufe und schriftliche Kontakte
waren notig, um die Kursdaten, Veranstaltungster-
mine und die Bestellungen der Werbematerialien
zu sammeln. Die AMD Berlin erstellte in Zusam-
menarbeit mit einer Werbeagentur eine grafisch
und inhaltlich sehr gut gestaltete Broschiire.

Besondere Beratung und Hilfestellung bei Eintra-
gung der Kurse auf der Internetplattform ,kurse-
zum-glauben.de® war sowohl durch mich als auch
durch die Mitarbeiter in Berlin notwendig. Viele
Gemeinden bzw. die Mitarbeiter vor Ort waren mit
der Online-Registrierung der Kurse {iberfordert.

Werbemittel vor Ort

Da die Bestellung und Verteilung der Werbemate-
rialien Aufgabe von Herrn Storzner war, fiel mir
die Aufgabe zu, die Kommunikation zwischen
AMD Baden, AMD Berlin, Gemeinden und Herrn
Storzner zu koordinieren und die Auswahl sowie
Bestellungen der Werbematerialien durch die Ge-
meinden zu organisieren. Eine Liste der verfiigha-
ren Werbemittel wurde von der AMD Berlin bereit
gestellt. Die Bestellung der Verbrauchsmittel war
fiir die Gemeinden kostenlos. Die Verteilung der

Werbematerialien durch eine Zentralstelle, die Herr
Storzner verwaltete, erwies sich als vorteilhaft und
praktikabel. Wenn es Riickfragen gab, konnte ich
telefonisch beratend tdtig sein.

Beratung und Begleitung der Werbemafinah-
men vor Ort

Die gemeindlichen Werbeaktionen liefen zeitlich
angepasst an das lokale Kursangebot. Folgende
WerbemaBinahmen wurden von den Gemeinden
vor Ort genutzt:

- Kirchenbanner, Stralenbanner, Plakate innerhalb
und auBerhalb der Schaukésten.

- Gemeindebriefartikel. Fiir die Gestaltung eines
einladenden und informierenden Artikels im Ge-
meindebrief entwickelte ich gemeinsam mit dem
Planungsbiiro in Berlin und Jutta Trilsbach einen
Modelltext (siehe Anhang)

- Broschiiren mit den Kursangeboten

- individuelle Visitenkarten, anhand derer zu den
gemeindespezifischen Kursen eingeladen werden
konnte.

- Standard A4-Plakate mit eingedruckten Infos der
Gemeinden

Erdffnungsgottesdienst im Januar 2012

Den Auftakt der Durchfiihrungsphase des Modell-
projekts bildete ein Erdffnungsgottesdienst im Janu-
ar 2012. Dieser fand an einem Sonntag Nachmit-
tag in der Heiliggeistkirche in Heidelberg statt. Er
wurde mit den beiden Dekanen, der AMD Baden
und der Evang. Erwachsenenbildung geplant und
durchgefiihrt. Die Arbeitsgruppe Werbung war hier
nur mittelbar beteiligt durch die Bereitstellung von
Werbematerial und ein Beratungsangebot fiir Got-
tesdienstteilnehmer sowie durch die Pressearbeit
im Zusammenhang mit dem Gottesdienst. Auch
der Kinotrailer konnte im Rahmen des Gottesdiens-
tes vorgefiihrt werden. Zu dem Gottesdienst kamen
etwa 50 Personen.

So startete am 24. Januar die Durchfiihrungsphase
mit dem ersten Kurs ,Stufen des Lebens“ im Lut-
herzentrum in Bergheim, gefolgt von ,Emmaus®,
ebenso im Lutherzentrum in Bergheim. Es folgten
weitere Kurse in Weinheim in der Petruskirche und
bei der Liebenzeller Gemeinschaft, Heddesheim,
Wieblingen, Kirchheim, Ziegelhausen, in der Hei-
delberger Altstadt (Citykirche) und in Hemsbach.

WAS WURDE ERREICHT?

- Studientage, Informationsveranstaltungen und
Beratungen waren fiir die Gemeinden im Vorfeld
des Projekts eine wichtige Entscheidungshilfe.
Gemeinden, die bislang keine Kurse angeboten
haben und wenig Erfahrung mitbringen, sind auf
eine kompetente Begleitung angewiesen.

- Durch Beratung und Schulung (Milieusensibilisie-
rung und Vorstellung verschiedener Kurse) wurde
sowohl die Zahl der angebotenen Kurse als auch
die Vielfalt der Kursprogramme deutlich gestei-
gert.

- Im Rahmen des Modellprojekts kam es zu gemein-
deiibergreifenden Kontakten und einer {iberparo-
chialen Kommunikation. Der Blick wurde fiir die
Erfahrungen anderer Gemeinden geoffnet, die
Fixierung auf die eigene Gemeinde vor Ort {iber-
wunden. Das Bewusstsein fiir die Notwendigkeit
von Kursen zum Glauben wurde in der Modellre-
gion gestérkt.

- Bewidhrt hat sich die Kursphase im ersten Quartal
des neuen Jahres, wobei die Kurse jedoch friihes-
tens Ende Januar beginnen sollten. Ein gemeinsa-
mer Start (Gottesdienst) stirkt die Verbundenheit
der teilnehmenden Gemeinden und ist ein Signal
fiir die Offentlichkeit.

- Die teilnehmenden Gemeinden haben die regio-
nalen Werbeaktionen und die Pressearbeit wahr-
genommen und als Unterstiitzung fiir ihre ortli-
che Arbeit in den Kursen empfunden.

- Riickmeldungen der Kursteilnehmer ergaben,
dass sowohl die regionale Werbung als auch die
ibergemeindliche Einladung (Flyer mit Kursange-
boten der Region, Internet) wahrgenommen wur-
den. Die Biindelung der Kursangebote verstarkt
die 6ffentliche Wahrnehmung,.

- Die Weihnachtszeit erwies sich als giinstige Ein-
ladungszeit, da hier eine Vielzahl an Menschen
angesprochen wurden, die sonst nicht erreicht
werden.

WAS KONNTE MAN BESSER MACHEN?

Die Koordinierungsgruppe hétte sich ein halbes
Jahr frither als tatsdchlich formieren sollen, so dass
die erste Werbephase bereits frither hdtte starten
konnen. Ebenso haben sich die Gemeinden mehr
Planungs- und Beratungszeit gewiinscht.

Moglicherweise braucht es noch konkretere und
individuellere Beratung bei der Kursauswahl, be-
sonders im Hinblick auf die Milieus, und dann
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auch der entsprechenden duBeren Gestaltung. Eine
Frage ist auch, ob die Broschiire noch milieuspezifi-
scher, individueller gestaltet werden kann.

Die Anpassung der Werbematerialien an die ortli-
chen Bediirfnisse und Angebote konnte noch ver-
bessert werden.

Wie konnen Gemeinden vor Ort werben, die keine
eigenen Kurse anbieten? Wie konnen solche Ge-
meinden motiviert werden, sich mit dem regiona-
len Kursangebot zu identifizieren und dieses starker
als bisher zu unterstiitzen (Werbung, Entsendung
von Mitarbeitern, Vermittlung von Teilnehmern,
Finanzielle Beteiligung).

[sabel Prinzessin zu Léwenstein

I 8.3 Bericht iiber WerbemafRnahmen in
Heidelberg und Ladenburg-Weinheim

Das Werbekonzept

In Bezug auf die Werbung war geplant zu Jahres-
beginn ,mit einem Paukenschlag® die angebotenen
Kurse zu bewerben und anschliefend mit kleine-
ren Werbeaktionen langfristig auf den offentlichen
Pldtzen der Stadt prdsent zu sein; hier vor allem
in Stadtteilen, in denen Glaubenskurse stattfanden.
Hierzu wurde ein Zeitplan erstellt, durch den es
moglich war, zeitnah an den Kursen und in den
Stadtteilen, in denen Kurse stattfanden, gezielt zu
werben.

Da das Dekanat Weinheim einen eigenen Weg ging,
konnen hier nur die Aktivitdten in Heidelberg zur
Sprache kommen. Als Gesamtetat stand ein Betrag
von unter 10 000,00 € zur Verfiigung, der auf Ak-
tionen wie Plakatieren, Kinowerbung, Werbung in
Bussen und Bahnen, GroBplakate, Zeitungsannon-
cen und Verteilung von Postkarten und Prospekten
aufgeteilt wurde.

Werbematerialien fiir die Gemeinden

Die AMD Berlin stellte die erforderlichen Werbe-
mittel zur Verfligung. Das Handbuch ,Erwachsen
glauben® vermittelte das erforderliche Grundlagen-
wissen und stellte Kurse vor. Dies erlaubte es, spe-
zifisch zu werben. Durch das Internet hatten die
Gemeinden die Mdoglichkeit, Werbematerialien zu




bestellen. Das Koordinationsteam stellte seiner-
seits Werbematerial zur Verfiigung, darunter Ver-
brauchsmaterialien zum einmaligen Gebrauch (z.
B. Plakate) sowie Materialien zur mehrmaligen
Verwendung (Fahnen, Banner).

Bedauerlicherweise haben nur Kirchengemein-
den, die selbst einen Kurs angeboten haben, auch
fiir die Kurse geworben. Trotz Hinweise und Bitten
im Pfarrkonvent und auf der Stadtsynode waren
Gemeinden nicht bereit, flir Kurse Anderer zu

werben.
Glaubenskurse WerbemafRnahmen
123 GroRplakate Al Plakate HSB /OEG  Postk./Prog. Kino / Anz. KW
Datum Ort Thema
Anm. 01.01. Jakobus, Musik - Glauben, 30.12.- 10.1. 30.12.- 31.12.-27.1.  Vier Wochen 5.-18.1. 1
21.01. /7 11.02. Neuenheim eigenes Konzept 20.1. im Januar,
15.01. Heiliggeist Eroffnungs- Bahnhofstr., Mitter- 80 Verteil- Kinowerbung —,
Altstadt gottesdienst maier, Bergheimer, 100 Plakate stellen,
o Doheimer Land, stadtweit
‘32'"5‘2 156?5163 ]é“ther. Ig’mema“der Betriebshof 3500 Pros- 11.1. (3) 3
.02.-08.03. ergheim mmaus pekte 18.1. (3)
Anm. 18.01. Hosanna Sinn des Lebens 5000 Postkar-  25.1. (2) 4
24.01.-27.03. Bergheim Alpha ten 8.2.(2)
Anm. 20.01. Luther Vaterunser 15.2.(2)
24.01. - 14.02 Bergheim Lebensstufen gg% (22)
Anm. 26.01. Schlatter Bibel 2(2) 5
26.01. - 08.03. Heddesheim Expedition zum Ich Wil ek
Anm. 01.02. Peterskirche Spurensuche gen Wo-
15.02. - 21.03. Weinheim Emmaus chenkurier
Anm. 02.02. Liebenz. Gem. Weinheim  Einfiihrung 32.13.2. (Anzahl der
02.02. - 29.03. Starterkurs Anzeigen jew.
in Klammern)
Maasstr., Taubenfeld,
Anm. 15.02. Thadden, Kreuzgem. Gute Méchte Eppelheimer Str, HBF U
15.02. - 21.03. Wieblingen Bonhoeffer 6213 8
Anm. 27.02. Wichern Fragen-Antworten o 9
29.02. - 21.03. Kirchheim Kaum zu glauben?! 100 Plakate
Anm. 27.02. Versshnung Farbe ins Leben stadtweit
09.03. — 30.03. Ziegelhausen Lebensstufen 24.2.-43. 10
Anm. 01.03. Providenz Himmel & Erde Biirgerstr., Poststr.,
01.03. - 29.03. Altstadt Theologie Rohrbacher 57, Schi-
fergasse
11
Anm. 13.03. Bonhoeffer, Glaubensexpedition / 12

13.03. - 22.05.

Hemsbach

Emmaus

Ubergemeindliche Aktionen

Von der AMD Berlin wurden Béckertiiten ge-
druckt und zur Verfiigung gestellt. Es beteiligten
sich nur drei Béckereien an der Aktion. (Wir hof-
fen, dass bei der ndchsten Staffel mehr Backereien
geworben werden konnen.) Bedauerlicherweise
war es nicht mdglich, eine GroBbdckerei zum Mit-
wirken zu bewegen. Einmal wurde auf die Anfrage
nicht reagiert; meistens kamen telefonische Absa-
gen. In einem Fall (Bickerei Mantei) war es mog-
lich, mit dem Geschiftsfiihrer zu sprechen. Er zeig-
te sich interessiert, aber die Tiiten seien zu groB.
Das Gros der Tiiten werde fiir einzelne (belegte)
Brotchen bendtigt. Familieneinkdufe seien selten.
Die Tatsache, dass kein Béckerei-Logo auf den Tii-
ten aufgedruckt war, spielte eher eine geringe Rol-
le, da die Tiiten kostenlos {iberlassen wurden. Da
nur kleinere Béckereien mitmachten, suchten wir
die Bickereien nach Stadtteilen aus, in denen Glau-
benskurse angeboten wurden.

Werbung an LitfaBsdulen war geplant, konnte
aber nicht umgesetzt werden, da der Anbieter zum
Jahreswechsel verkauft und deshalb kein giiltiges
Angebot erstellt hat.

Die Plakatierung in der Stadt (Al) wurde von
die Fa. Spitzer {ibernommen. Hier war der Effekt
nicht so grofl wie erwiinscht. Bei Veranstaltungen
unter der Schirmherrschaft des Oberbiirgermeis-
ters gibt die Firma 80% Rabatt. Es konnte dann
die finffache Menge zum gleichen Preis plakatiert
werden! Die Plakate an Privatstandorten waren oft
versteckt, die Wirkung an genehmigungspflichtigen
offentlichen Standorten ging oft in der {ibergrolen
Schar anderer (subventionierter) Plakate unter. Bei
einer zweiten Plakataktion wurde nach Diskussio-
nen mit der Fa. Spitzer verstdrkt an Bushaltestellen
und in Bahnhofsndhe plakatiert, da hier durch die
Verweildauer der Passanten eine grofere Wirkung
zu erwarten war. Aber auch die ,nachgebesserte®
Plakatierungsaktion erfiillte nicht unsere Erwartun-
gen. Den geplanten Etat von 1450,00 € mussten
wir um 811,00 € {iberziehen.

Erfolgreicher war die Zusammenarbeit bei den
Grofplakaten mit der Fa. 123, auch wenn wegen
der Kosten nicht in dem Male plakatiert werden
konnte, wie gewiinscht. Von den Spitzenpldtzen
(z. B. Autobahnausfahrt) mussten wir wegen des
Preises von 25,00 € pro Tag absehen. Wir hielten
uns im mittleren Preissegment auf. Von Vorteil war,
dass wir die Standorte selbst bestimmen konnten.
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Wir haben am Betriebshof, der Stadteinfahrt, in
der Néhe von Bioldden, an Ampelkreuzungen von
DurchfahrtsstraBen und einmal im Fulgéngerbe-
reich plakatiert. Letztlich war es aber nur moglich
vereinzelt Plakate (insgesamt 12) anbringen zu las-
sen. Diese waren jedoch durchgehend von Januar
bis Mérz in der Stadt und in Stadtteilen, in denen
Kurse angeboten wurden, zu sehen. In der Altstadt
war eine Plakatierung nicht moglich. Die kalkulier-
ten Kosten von 1700,00 € konnten um 196,79 €
unterschritten werden.

Die Verteilung der Prospekte und Postkarten
erfolgte durch die Fa. Fahrwerk, die an 80 Stellen
ca. 3500 Prospekte und 5000 Postkarten auslegte.
Die Kosten hierfiir waren mit 512,30 € wesent-
lich niedriger als beim Konkurrenten Fa. Freecards
(fir 25 Standorte 1150,00 €). Die Fa. Fahrwerk
legte ab Beginn der Kampagne vier Wochen lang
insgesamt ca. 3500 Prospekte und ca. 5000 Post-
karten aus. Die Standorte der Fa. Fahrwerk waren
Hotellerie und Gastronomie, Buchhandel, Friseure,
Weinhandel und verschiedene Kultureinrichtun-
gen. Hier wurden die unterschiedlichsten Milieus
erreicht.

Kinowerbung: Da zum Jahreswechsel das Heidel-
berger Grofkino Lux-Harmonie geschlossen wur-
de, konnte in Heidelberg nur in drei Kinos (Kamera
und Gloria/Gloriette) geworben werden. Dazu
kam Kinowerbung im GroBkino Viernheim und
im Programmkino Leutershausen. Piinktlich zum
Auftakt der Glaubenskurse im Januar wurde der
EKD-Trailer in den Kinos gezeigt. Die zweiwdchige
Aktion (5.-18.1.12) in insgesamt 14 Kinos schlug
zwar mit 2593,77 € zu Buche, war aber sehr wir-
kungsvoll. Das Publikum wurde konzentriert be-
worben und viele Menschen waren erstaunt, dass
Kirche Werbung macht. Die Resonanz hier war
im GroBen und Ganzen positiv. Eine urspriinglich
geplante zweite Staffel Anfang Februar konnte aus
Kostengriinden nicht realisiert werden.

Werbung in Bussen und Bahnen: Sehr erfolg-
reich war die Zusammenarbeit mit der RNV. In der
Hélfte der Heidelberger Busse und Bahnen wurde
Werbung gemacht. Die Plakatflichen waren fiir ei-
nen Monat gebucht, doch konnte man noch vier
bis flinf Wochen danach in einzelnen Bussen und
Bahnen Plakate sehen. Diese Form der Werbung
erwies sich als sehr effizient, da in einer Bahn bzw.




einem Bus die Plakate fiir die Glaubenskurse nicht
mit anderer Werbung konkurrierten. Ein weiterer
positiver Effekt war, dass wegen der Fahrzeit die
Plakate intensiver auf den Einzelnen wirken konn-
ten. Diese Kampagne kostete insgesamt 2103,16
€.

Die Zeitungsannoncen rundeten die WerbemaR-
nahmen ab. Von Anzeigen in der RNZ nahmen
wir aus Kostengriinden Abstand. Wir annoncier-
ten vom 11.1.-29.2.12 im ,Wochenkurier pro
Ausgabe mindestens zwei Anzeigen. Der verant-
wortliche Redakteur zeigte sich sehr engagiert. So
verdffentlichte er insgesamt drei Artikel iiber die
Glaubenskurse im redaktionellen Teil. Das The-
ma ,,Glaubenskurse® war wdhrend der gesamten
Zeit, in der Kurse angeboten wurden, durch Artikel
und Anzeigen in der Zeitung vertreten. Neben der
tempordren Breitenwirkung war auch eine geogra-
phische gewdhrleistet, denn die Zeitung erreicht
mehr als 84.000 Haushalte. Die Inserate kosteten
481,28 €.

Kosten der WerbemafRnahmen
und Werbemittel: 20 098,79 €

Kommerzielle WerbemaR-

nahmen

GroBflichen (123plakat) 1.868,43 €
Kino (Heinefilm) 2.593,77 €
Verkehrsmittel (HSB/OEG) 2.105,16 €
Plakate, Flyer (Fahrwerk) 512,30 €
FlieBtext-Anzeigen 481,28 €
Plakate (Spitzer) 2.261,00 €
Broschiire (10.000 Auflage; 3.584,04 €

Entwurf & Druck)

Werbematerial ,,Kurse zum
Glauben“

Bestellung Stérzner & Gemein- 4.427,86 €
den (ohne Berechnung)

mit Berechnung (1t. vorheriger 1.310,95€
Vereinbarung)

18.000 Béckertiiten (ohne 054,00 €
Berechnung)

Ergebnis

Insgesamt konnte durch diese Kampagne — trotz
einzelner Probleme — eine gute Prdsenz im
Stadtbild erreicht werden. Dadurch, dass einige
Gemeinden fiir ihre Kurse , Flagge zeigten“, waren
auch in der Altstadt Banner zu sehen.

Der Etat setzte den Rahmen der Werbemafnah-
men. Die Summe 10.000,00 € zwang zu Konzen-
tration und zu Selektion. Es zeigte sich, dass eine
Beschrankung auf kommerzielle Werbewege nicht
den gewliinschten Erfolg haben wiirde. So hofften
wir auf die Mitwirkung der Kirchengemeinden.
Leider war ein gemeinsames Vorgehen der ver-
schiedenen Gemeinden trotz des Erdffnungsgot-
tesdienstes, trotz Hilfeaufrufe und trotz des groBen
Engagements der Dekanin nicht moglich.

Gemeinsam hidtten wir noch besser und vor
allem kostenlos(!) fiir die Glaubenskurse wer-
ben konnen — vom Schaukasten bis zur Beflag-
gung - zumal das Werbematerial kostenlos vom
Koordinationsteam zur Verfligung gestellt wurde.
Dies war eine vertane Chance.

Hier ist Uberzeugungsarbeit zu leisten. Wenn
Glaubenskurse so selbstverstandlich werden sollen
wie Konfirmandenunterricht, geht das nur {iber-
gemeindlich. Dies ist wichtig, da fiir die Kursteil-
nehmer Grenzen einer Kirchengemeinde kein Kri-
terium sind. Sie suchen sich die Kurse nach dem
Thema aus und nehmen gerne eine ldngere Anfahrt
in Kauf. Die Perspektive ,iiber den eigenen Kirch-
turm hinaus“ ist auch eine Chance fiir die Pfarrer
und Pfarrerinnen. Sie kénnten Kurse anbieten, die
ihrer eigenen Spiritualitdt entsprechen.

Fragwiirdig war die Plakatierungsaktion. Sie war
teuer, konnte aber bei der Uberplakatierung der
Stadt keine groRe Wirksamkeit entfalten. Postkar-
ten und Broschiiren konnten mit 80 Standorten im
Stadtgebiet gut und breit gestreut verteilt werden.
Zu bedenken ist, ob nicht an Stelle des Programm-
heftes ein kleiner Leporello sinnvoller wire, da in
die Facher der Auslagenstdnder nur sechs bis sie-
ben Broschiiren passten. Was Nachhaltigkeit und
ExKklusivitdt anbelangt, waren Kinowerbung und
Werbung im OPNV am effektivsten. Bezogen auf
ihre Wirkung waren sie vergleichsweise giinstig.

Zukiinftige Werbeaktionen sollten sich neben den
Stichworten Kosten — Nutzen, an den Bereichen

Information (Broschiiren), Konzentration (Kino),
Exklusivitit (OPNV) und Prisenz (iibergemeind-
liche Zusammenarbeit) orientieren.

Reinhard Storzner

M 8.4 Ausblick

Die Arbeitsgruppe Marketing und Offentlich-
keitsarbeit

Der vorliegende Bericht macht deutlich, dass die
Arbeitsgruppe ihre vorgegebenen Ziele im We-
sentlichen erreicht hat. Die Aufgabe war, ein mi-
lieusensibles Marketingkonzept zu entwickeln und
zu realisieren. Die Aufgabenteilung innerhalb der
Gruppe hat sich bewihrt, weil die Arbeitsteilung
auf die personliche Qualifikation der Gruppenmit-
glieder abgestimmt war. Angesichts des engen Zeit-
rahmens war dies eine wichtige Voraussetzung fiir
die erfolgreiche Arbeit. Fiir die Zukunft ist anzu-
streben, dass fiir Vorbereitung und Durchfiihrung
von Werbekampagnen bzw. fiir ein kontinuierliches
und nachhaltiges Marketing lingere Vorlaufzeiten
eingeplant werden. Das gilt auch, wenn Abldufe
zukiinftig standardisiert werden kénnen.

Regionale Werbung zwischen Gemeinde und
Region

Bei der Entwicklung einer regionalen Werbestrate-
gie ergeben sich mit Blick auf den Begriff ,Region®
zwei Grundsatzfragen: Zum einen stellt sich die
Frage nach dem Verhiltnis zwischen regionaler Ab-
grenzung und der kirchlichen Organisationsstruk-
tur der Kirchenbezirke. Nach innen ist zu fragen,
wie regionale Ausrichtung und die lokale Struktur
der Parochien verbunden werden.

Es ist zu iiberlegen, ob regionale Werbekam-
pagnen mehrere Kirchenbezirke umfassen
sollen oder auf einen Kirchenbezirk zu be-
schrianken sind. Moglicherweise bestehen Un-
terschiede zwischen ldndlichen und stddtischen
Regionen. Eine wichtige Rolle spielen praktische
Fragen, z.B. wieweit Verbreitungsgebiete lokaler
Medien (Presse, Radio) sowie die Gebietsabgren-
zungen regionaler Werbepartner mit den Grenzen
der Kirchenbezirke zusammenfallen. Eine kirchen-
bezirksiibergreifende Werbekampagne erfordert fiir
die Durchfithrung
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- gute Kenntnis der kirchlichen Strukturen

- gute Beziehungen zu lokalen Medien und Wer-
befirmen

- genaue Kenntnis der ortlichen Gegebenheiten
(Plakatstandorte, Kinostandorte, Verkehrsverbiin-
de etc.)

- eine einheitliche und gut abgestimmte Werbestra-
tegie

Tatsdchlich hatte die durchgefiihrte Werbekampa-
gne ihren Schwerpunkt in Heidelberg, so dass nur
bedingt von einer Werbekampagne fiir die gesamte
Modellregion gesprochen werden kann. Dies hatte
im Wesentlichen zwei Griinde: zum einen hatten
sich die beiden Kirchenbezirke fiir unterschiedliche
Werbekonzepte entschieden, die nur bedingt kom-
patibel waren (lokale Konzentration der Werbung
auf die Veranstaltungsgemeinden vs. gemeinde-
iibergreifende Werbung in kommerziellen Medien)
zum anderen war die Arbeitsgruppe in ihrer Beset-
zung ,heidelberg-lastig”.

Der unterschiedliche konzeptionelle Ansatz der
beiden Kirchenbezirke bei der Werbung hédngt
auch mit der zweiten Grundsatzfrage nach dem
Verhiltnis von parochialer Struktur und ge-
meindeiibergreifender Werbung zusammen. Im
Rahmen des Modellprojekts haben sich hier eine
Reihe von Problemen gezeigt. Dass lokale Werbung
auf der Ebene der Pfarrgemeinden und regionales
Marketing zu koordinieren und mdglichst eng zu
verzahnen sind, versteht sich von selbst, ist aber in
der Praxis nicht immer leicht zu realisieren. Dies
beginnt mit der Auswahl, Bestellung und lokalen
Anpassung der Werbematerialien.

Eine Frage ist, wie stark die lokale Werbung auf
den oder die vor Ort angebotenen Kurse fokussiert
werden soll. Gibt es hier eine latente Konkurrenz
zwischen lokalem und regionalem Kursangebot?

Mit Blick auf die milieusensible Ausrichtung der
Kurse wurde deutlich, dass eine Beschrankung
auf die parochiale Perspektive eine Verengung
darstellt, zumal ein vorldufiger Eindruck und erste
Riickmeldungen aus den Kursen vermuten lassen,
dass die parochiale Verbundenheit der Kursteil-
nehmer je nach Kursen und erreichten Milieus
deutlich divergiert. Inshesondere Menschen aus
kirchenfernen Milieus sind im Blick auf die Teil-
nahme an Glaubenskurse mdoglicherweise mobiler
als hochverbundene Kirchenmitglieder aus dem




Milieu der Biirgerlichen Mitte. Die Art des Kurses
ist zumindest fiir einen Teil der TN wichtiger als
der Veranstaltungsort bzw. die veranstaltende Ge-
meinde. Ist diese Beobachtung richtig, so ldsst sich
folgern, dass ein milieusensibles Kursangebot nicht
nur andere Kurse, sondern auch eine andere, in
jedem Fall parochieiibergreifende Werbestrategie
verlangt, die aber von den ortlichen Gemeinden
mitgetragen werden muss.

D.h. eine regionale Werbung macht nur Sinn, wenn
sich auf der lokalen Ebene auch die Gemeinden be-
teiligen, die selbst keine Glaubenskurse anbieten.
Das Bewusstsein fiir eine milieusensible Arbeit und
die Kenntnis der angebotenen Kurse muss deshalb
durch eine entsprechende Beratung und kontinu-
jerliche Weiterbildung in allen Gemeinden weiter
gestdrkt werden. Gemeinden ohne eigene Kurse
miissen sich an den Werbeaktionen beteiligen
und ggf. Kursangebote in anderen Gemeinden
mit unterstiitzen. Veranstaltergemeinden miissen
auf die zu erwartenden Kursteilnehmer (auch aus
anderen Gemeinden) vorbereitet sein bzw. auch
flir Kurse an anderen Orten werben. Die Gefahr be-
steht, dass einzelne Gemeinde sich aus der gemein-
samen Werbestrategie verabschieden und zukiinf-
tig ihre Kurse wieder nur lokal anbieten, weil die
regionale Werbung zusétzliche Kosten und Arbeit
verursacht.?! Ein gemeinsames und einheitliches,
vernetztes und wiedererkennbares Erscheinungs-
bild hingegen stdrkt die 6ffentliche Wahrnehmung
und erhoht die Reichweite auch gerade der lokalen
Angebote. Hier ist weitere Uberzeugungsarbeit zu
leisten.

Ressourcen

Die Durchfiihrung einer zentralen Marketingkam-
pagne erfordert einen hohen Aufwand an Arbeit,
personellen Ressourcen und finanziellen Mitteln.
Im vorliegenden Fall war dies nur mit Unterstiit-
zung iiberregionaler kirchlicher Einrichtungen und
Partner mdglich. Fiir die Zukunft steht diese Unter-
stiitzung nicht mehr bzw. nicht mehr im gleichen
Umfang zur Verfiigung. Andererseits ist es wiin-
schenswert, dass entsprechende Werbekampagnen
in regelméBigen Abstdnden wiederholt werden, um
das Angebot von Kursen zum Glauben als kirchli-
ches Regelangebot im oOffentlichen Bewusstsein zu
verankern (,Markenbewusstsein“). Dies ist nur
durch regelm@Bige mediale Prasenz im Bereich
der Werbung und der Offentlichkeitsarbeit zu errei-

21 7.B. durch Umlagefinanzierung der Werbung, durch den Arbeitsaufwand bei der Regis-
trierung in der Datenbank, bei der Herstellung des regionalen Programmheftes, durch
den zusétzlichen Abstimmungsbedarf auf der regionalen Ebene usw.

chen. Die Arbeitsgruppe empfiehlt daher folgende
MafBnahmen:

- Verstetigung der Arbeitsgruppe ,Marketing“ bei
gleichzeitiger Reduktion des Deputats

- Einsparungspotential durch Optimierung der Wer-
bekampagne und Offentlichkeitsarbeit und durch
Standardisierung der Abldufe

- Teilfinanzierung durch eine Umlage auf alle Ge-
meinden in Hohe von ca. 100.- Euro. Zu kldren
ist, ob die Umlage von allen Gemeinden zu bezah-
len ist, oder pro Kurs (bzw. Gemeinde) erhoben
wird

- Teilfinanzierung durch Zuschiisse des Kirchenbe-
zirks bzw. der landeskirchlichen AMD und durch
die EKD (im Rahmen des Projekts ,Erwachsen
glauben®)

- Priifung, ob die von der Stiftung der KD-Bank
festgesetzten Forderzwecke einen Forderantrag
sinnvoll machen. Dies ist im Jahr 2012 allerdings
nicht der Fall. Voraussetzung fiir die Forderung ist
ein Konto bei der KD-Bank

- Griindung eines Forder- und Freundeskreises ,,Er-
wachsen glauben®

- Erhebung einer Bezirkskollekte

Zum Verhdltnis von kommerzieller Werbung
und Offentlichkeitsarbeit

Zwischen kommerzieller Werbung und Offentlich-
keitsarbeit besteht eine Wechselwirkung. Originelle
und auBergewdhnliche Werbemafnahmen wecken
das Interesse der Medien. Berichterstattung in der
Presse stdrkt die Aufmerksamkeit fiir entsprechen-
de Werbung.

Nur wenn OA und Marketing gut aufeinander ab-
gestimmt sind, kann es gelingen hinreichend 6ffent-
liche Aufmerksamkeit zu erzielen. Z. B. reagieren
Geschifte vor Ort auf die Bitte um Unterstiitzung
(z.B. Aushdngen von Plakaten, Auslegen von Fly-
ern etc.) positiver, wenn von der entsprechenden
Aktion im Vorfeld schon in der Zeitung berichtet
worden war.

Kommerzielle Werbung ist teuer, dafiir ist der Ar-
beitsaufwand begrenzt. Abldufe lassen sich standar-
disieren, so dass sich der organisatorische Aufwand
in den Folgejahren reduzieren ldsst.

Offentlichkeitsarbeit ist vergleichsweise giinstig,
dafiir ist sie mit einem erheblichen Arbeitsaufwand
verbunden. Um Abnutzungserscheinungen zu ver-

meiden und das offentliche Interesse hoch zu hal-
ten, bedarf es stdndig neuer Aktionen und Ideen.
Abldufe lassen sich nur bedingt standardisieren, so
dass auch in den Folgejahren mit einem hohen Ar-
beitsaufwand im Bereich der Offentlichkeitsarbeit
zu rechnen ist.

Bei der durchgefiihrten Werbekampagne und in der
OA wurden Social media nicht berticksichtigt.

Milieusensible Werbung?

Die Arbeitsgruppe stand vor der Herausforderung
WerbemaBnahmen und Offentlichkeitsarbeit mi-
lieusensibel zu gestalten. Der Versuch, moglichst
viele Milieus auf moglichst vielen (milieutypischen)
Werbekandlen zu erreichen, birgt die Gefahr der
»Verzettelung“ mit der Folge, dass WerbemafBnah-
men wirkungslos verpuffen. Das gilt insbesondere
mit Blick auf den begrenzten Werbeetat.

Zwischen Werbemalnahmen in der Fldche (z.B.
Stadtweite Plakatierung) und einer milieusensiblen
Werbung besteht eine gewisse Spannung. In jedem
Fall ist mit Streuungsverlusten zu rechnen.

Die eingesetzten Werbemotive (Postkartenserie)
sind zwar milieuspezifisch differenziert, es ist aber
schwierig, zwischen den jeweiligen Werbemotiven
und den passenden Kursen eine Verbindung her-
zustellen.

Der Versuch im Hauptflyer das Kursangebot ent-
sprechend zu ordnen und mit den jeweiligen Wer-
bemotiven der Postkartenserie zu verbinden ist nur
bedingt gelungen. Es ist daher wichtig, dass die Be-
schreibung der Kurse mdoglichst deutlich das spezi-
fische Profil erkennen ldsst. Erste Riickmeldungen
zeigen, dass der Programmflyer mit allen Kursange-
boten von vielen Teilnehmern als Hilfe eingeschdtzt
wurde. Teilnehmer wdhlen aus dem Kurs-Angebot
bewusst aus. Der Programmflyer biindelt somit
nicht nur das regionale Angebot; er ermdglicht in
der Tat eine milieuspezifische Werbung im Sinne
eines Auswahlangebots. Das setzt eine breite Streu-
ung und Verteilung des Programmheftes voraus.

P
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Evaluation des Marketingkonzeptes: Nachhal-
tigkeit und Wirkung

Die Evaluation der WerbemaRnahmen und der Of-
fentlichkeitsarbeit im Rahmen des Modellprojekts
ist {iber die Dokumentation der durchgefiihrten
MaBnahmen und der Erfahrungen der Teilnehmer
der Arbeitsgruppe ,OA und Marketing“ hinaus
schwierig. Deutlich wurde, welchen Aufwand
es erfordert, in einer mittelgroBen Stadt wie
Heidelberg die Wahrnehmungsschwelle im
offentlichen Raum zu iiberschreiten und of-
fentliche Aufmerksamkeit zu erzielen. Dies gilt so-
wohl im Bereich der Pressearbeit als auch bei der
Werbung.

Eine empirische Erhebung zur Nachhaltigkeit der
durchgefithrten MarketingmaBnahmen und der
Offentlichkeitsarbeit war im Rahmen des Projekts
nicht vorgesehen. Es bleiben die subjektiven Riick-
meldungen der Teilnehmer und der Mitarbeiter in
den Gemeinden. Sie zeigen, dass es gelungen ist,
Menschen anzusprechen, die bislang keine Kurse
zum Glauben besucht haben. Vereinzelte Reaktio-
nen zeigen, dass Werbung und Pressemeldungen
zu den Glaubenskursen wahrgenommen wurden.
Schwierig bleibt die Beantwortung der folgenden
Fragen:

- Wo bestehen Liicken im Werbekonzept und in der
Offentlichkeitsarbeit?

- Welche intendierten Zielgruppen wurden nicht
erreicht?

- Wie haben die einzelnen Werbemalnahmen ge-

wirkt? Bzw. welche WerbemalBnahmen waren

besonders effizient im Verhidltnis zu Kosten und

Aufwand?

- Martin Hauger




9. Das Projekt im Fokus der Offentlichkeit:

das Medienecho

B 9.1 Konzept

In den verschiedenen Sitzungen, beginnend ab 16.
September 2011, mit Andreas Schlamm, wurden
erste konkrete Schritte bezliglich der Presse- und
Werbemalinahmen im Dekanat in Heidelberg im
Koordinationsteam besprochen. Dabei wurde klar,
dass die Pressearbeit und die breit gestreute Wer-
bung getrennt bearbeitet werden miissen, da beide
Kampagnen fiir das Modellprojekt Kurse zum Glau-
ben jeweils einen hohen Zeitaufwand erfordern. Es
wurde festgelegt, dass Ich wurde gebeten, Presse-
arbeit zu {ibernehmen und nahm umgehend Kon-
takt zur regionalen Rhein-Neckar-Zeitung auf. Hier
stand man von Anfang an beziiglich der Bericht-
erstattung dem Modellprojekt positiv gegeniiber.
Eine Redakteurin nahm bereits im Herbst 2011 an
einem Abend des Kurses ,Zwischen Himmel und
Erde“ teil, es folgte ein langer Bericht mit Foto.
Konzeptionell hielt ich in verschiedenen Mitteilun-
gen an das Koordinationsteam das Pressekonzept
fest. In mehreren Sitzungen fanden die Aktualisie-
rungen der Termine statt.

M 9.2 Prominenten-Interviews und
Homepage

Die Idee, bekannte bzw. prominente Menschen in
unserer Stadt nach ihrem Glauben zu fragen, fand
die Zustimmung im Koordinationsteam. Ich fragte
bei verschiedenen Heidelberger Biirgern nach, er-
hielt aber nur von Prof. Dr. Sohn und Umweltbiirger-
meister Wolfgang Erichson eine positive Riickmel-
dung. Es fanden zwei Foto- und Interviewtermine
statt, die Stellungnahmen sind auf der Homepage
der EkiHD mit Bild des Interviewten veroffentlicht.
Alle Presseinfos und Informationen wurden auf der
Homepage mit einem groBen Teaser und Verlin-
kung zur Seite ,,Presse” veroffentlicht. Geplant war
auBerdem in der Koordinierungsgruppe, dass wir
auf der Homepage-Startseite mit einem ,,Slider” —
einem umlaufenden Werbeband — nochmals auf die
Kurse aufmerksam machen. Leider konnte die Ins-
tallation technisch nicht verwirklicht werden, da
die betreuende Agentur in der Vorweihnachtszeit
Urlaub hatte und im Januar es dann dafiir schon
Zu spdt war.

M 9.3 Pressemeldungen und Pressetext fiir
Gemeindebriefe (Textbaustein)

Die Presseinformationen zum Modellprojekt Kurse
zum Glauben wurden in Abstimmung mit dem ZfK
in Karlsruhe an einen grofen Presseverteiler her-
ausgegeben. Mit Presseinfos vom 7.10.2011 und
4.12.2011 wurde das Projekt im Detail vorgestellt,
jeweils mit Zitaten der Dekanin. Die Pressenotiz
vom 13.12.2011 titelte ,Start fiir Kurse zum Glau-
ben“ und beinhaltete die spektakuldre Anbringung
der Banner wihrend der Pressekonferenz. Am
5.1.2012 erfolgte der Versand der Pressenotiz zum
Erdffnungsgottesdienst fiir Kurse zum Glauben in
der Heiliggeistkirche im groen Rahmen. Die Pres-
senotiz vom 9.2.2012 stellte dann nochmals das
Projekt vor, mit einem Kommentar von Isabel Prin-
zessin zu Lowenstein als Erfahrungsbericht und
weiteren Terminen fiir die Kurse. Fiir die Gemein-
debriefe wurde ein extra Artikel geschrieben, der
jeweils mit den dazugehorigen Terminen von den
Gemeinden ergdnzt wurde.

M 9.4 Pressekonferenz

Am 13.12. fand eine Pressekonferenz im Luther
zentrum statt. Auf rund 25 Einladungen an Presse,
Rundfunk und Fernsehen hatten wir dann doch im-
merhin vier Zusagen von Journalisten, die groRes
Interesse zeigten: Ingeborg Salomon, Rhein-Neckar-
Zeitung, Michaela RoRner, Mannheimer Morgen,
Ralf Schick, Evang. Pressedienst epd und Patrick
Figaj vom SWR Kurpfalzradio, das ein Interview
am ndchsten Tag ausstrahlte. Der Konferenzraum
war in den Logofarben orange/blau geschmiickt,
die Journalisten erhielten gefiillte Backertiiten mit
»Heidelberger Studentenkiissen“ und leckere Pldtz-
chen als Logo , Kurse zum Glauben®.

Eine Videobotschaft von Landesbischof Dr. Ulrich
Fischer zum Start der ,Kurse zum Glauben“ be-
eindruckte die Journalisten. Pfarrer David Reichert
hatte es ermdglicht, einen Hubwagen der Feuer-
wehr mit zwei Feuerwehrménnern zu bestellen,
welche die GroBbanner bei windigen Verhdltnissen
plakativ am Kirchturm des Lutherzentrums befes-
tigten.

Jutta Trilsbach

10. Ergebnisse der Befragung der Kursteilnehmenden

durch SINUS Markt- und Sozialforschung GmbH

M 10.1 Aufgabenstellung und methodische
Anlage der Befragung

Die schriftliche Befragung von Teilnehmenden an
Kursen zum Glauben in der Modellregion soll Ant-
wort geben auf die Fragen: Wen erreichen wir mit
Kursen zum Glauben? Und: Erreichen wir durch
ein milieusensibles Kursmarketing mehr Menschen
und anders geartete Menschen als bisher? Die Un-
tersuchung wurde deshalb mehrstufig angelegt. Sie
umfasst

- Einen ,,qualitativen Pretest“, an dem sich 22 Teil-
nehmende aus zwei Kursen (,,Stufen des Lebens*)
in Heidelberg beteiligt haben. Feldzeit: Februar/
Mirz 2011.

- Eine ,Nullmessung®, basierend auf 48 Teilneh-
menden an vier Kursen (,Stufen des Lebens“,
»Emmaus“ und , Theologiekurs — Zwischen Him-
mel und Erde“) in Heidelberg, Weinheim und
Schriesheim. Feldzeit: September bis November
2011.

- Die ,,Evaluation® des Projekts, basierend auf 146
Teilnehmenden an elf Kursen in den Dekanaten
Heidelberg und Ladenburg-Weinheim. Feldzeit:
Januar bis Mai 2012.

Die Teilnehmerzahl und der Fragebogenriicklauf
waren sehr unterschiedlich. Es gab Kurse mit mehr
als 20 Teilnehmenden und auch einen Kurs mit
nur vier Teilnehmenden und sieben Personen im
Vorbereitungsteam. Bei den meisten Kursen blieb
der Personenkreis iiber die vier bis zehn Abende
nahezu gleich, bei einem Kurs (Bonhoeffer-Kurs in
Heidelberg) wechselte er von Abend zu Abend.

Wiéhrend des Aktionszeitraums des Projekts (,,Eva-
luation“) waren 257 Menschen in die Durchfiih-
rung der elf Kurse involviert, davon

- 21 in der Kursleitung

- 59 in den Vorbereitungsteams, die ebenfalls an
den Kursen teilnahmen

- 177 als ,reine“ Kursteilnehmende

Das bedeutet: Die Vorbereitung und Durchfiihrung
von Kursen zum Glauben ist einerseits zwar ressour-
cenbindend und durch die Beriicksichtigung vieler
Personen sehr zeitintensiv, andererseits aber auch
— in intendierter Weise — ressourceneinbindend.
Die Kurse sind ein gemeinsames Projekt von Men-

schen, die zum Teil schon stark mit der Gemeinde
verwoben sind (sie gleichsam auch repréasentieren)
und Menschen, die ihren Kontakt zur Gemeinde
intensivieren oder ganz neu hinzukommen.

Zur Teilnahme an der schriftlichen Befragung wa-
ren die Kursteilnehmenden und die Mitglieder der
Vorbereitungsteams aufgerufen. Die Teilnahme ge-
schah freiwillig und anonym. Personen in der Lei-
tung kommen im folgenden Kapitel 11 zu Wort.

M 10.2 Soziodemografische Merkmale der
Teilnehmenden

Rund 70% der Teilnehmenden an Kursen zum
Glauben im Modellprojekt sind Frauen und rund
30% Méinner. Es ist ein typischer Befund, dass
Frauen an Kursen zur Personlichkeitshildung (im
Gegensatz zur beruflichen Weiterbildung) stédrker
interessiert sind als Ménner.

Nur 15% der Teilnehmenden sind unter 35 Jahre
alt. Jeweils 27% sind zwischen 35 und 49 bzw. 50
und 64 Jahren. Fast ein Drittel ist 65 Jahre und
dlter. Im Stadtdekanat Heidelberg wurden mittlere
Jahrgdnge héufiger erreicht als im Dekanat Laden-
burg-Weinheim. Das kann auf den hohen Anteil an
Studierenden in der Heidelberg Bevolkerung zu-
rlickgefiihrt werden.Rund 45% der Teilnehmenden
leben mit Partnern und Kindern zusammen, 20%
leben in einer Partnerschaft ohne Kinder; 10% sind
alleinstehend mit einem oder mehreren Kindern
und 25% leben ganz allein. Der Anteil der ,Sing-
les“ ist in Heidelberg, bedingt durch die Anzahl der
Studierenden, hoher als im Dekanat Ladenburg-
Weinheim.

Die meisten Teilnehmenden stammen aus kaufmén-
nischen, pddagogischen oder pflegerischen Berufen
und weniger aus technischen bzw. handwerklichen
Berufen. Dieser Befund deckt sich mit Erfahrungen
aus der Weiterbildungsforschung.

77% der Kursteilnehmenden sind Mitglieder der
Evangelischen Landeskirche und 3% gehoren einer
evangelischen Freikirche an. 12% der Teilnehmen-
den sind rémisch-katholisch, 2% gehoren einer an-
deren Religionsgemeinschaft an und 6% sind ohne
Konfession. Das heif3t: Jede(r) flinfte Teilnehmende
kommt von aulerhalb des evangelischen Orbits.
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M 10.3 Milieuprofil der Kurse

Sowohl in der Nullmessung als auch in der Evalu-
ation wurden durch die Kurse — im Vergleich zur
Milieustruktur der Wohnbevolkerung in Deutsch-
land — weit {iberdurchschnittlich viele Postmateri-
elle erreicht. Das hat mehrere Ursachen:

- In der Region Heidelberg und Ladenburg-Wein-
heim leben iiberdurchschnittlich viele Postmateri-
elle (14% bzw. 13%). In der Wohnbevolkerung in
Deutschland betrdgt der Anteil an Postmateriellen
lediglich 10%.

- Das Bildungs- und Weiterbildungsinteresse der
Postmateriellen ist aulerordentlich hoch. Im Mi-
lieuvergleich haben sie den hochsten Anteil an
Personen mit Abitur oder Hochschulabschluss
(Ergebnis der SINUS-Milieuforschung). Deshalb
interessieren sie sich {iberdurchschnittlich hdufig
flir Veranstaltungen mit dem Titel ,Kurs“ oder
»oeminar.

- Postmaterielle haben ein sehr hohes Interesse an
Themen, die in Kursen zum Glauben behandelt
werden, z. B. theologische Grundinformationen,
biografische Beziige, Sinn des Lebens, Ursprung
und Ziel des eigenen Daseins, Umgang mit Leid,
Schuld und Tod, Fragen der Nachhaltigkeit (,Er
halt der Schopfung”).

- Viele Metaphern, die im Prospekt zum Modellpro-
jekt ,,Kursangebote in Heidelberg und Ladenburg-
Weinheim Winter/Frithjahr 2012“ verwendet
werden, gehdren zum aktiven Sprachschatz der
Postmateriellen, z. B. einen Weg gehen, das eige-
ne Leben reflektieren, iiberraschende Begegnun-
gen haben, sich auf etwas einlassen, voneinander
lernen.

- Die Mehrheit der Kursleitenden gehort wahr-
scheinlich selbst dem Postmateriellen Milieu an
und erreicht durch die eigene Ausstrahlung in ers-
ter Linie , Gleichgesinnte®.

Will man Besonderheiten und Verdnderungen in
der Milieustruktur von Kursmodellen oder Teil-
nehmendengruppen mit Blick auf die Erschliefung
neuer ,Marktsegmente® analysieren, dann geht es
nicht so sehr darum, welche Sinus-Milieus jeweils
den gréBBten Anteil haben (das werden im Falle des
Modellprojekts Heidelberg und Ladenburg-Wein-
heim immer Postmaterielle sein), sondern darum,
welche Milieus — abweichend von der statisti-
schen Erwartung — iiberdurchschnittlich hdu-
fig erreicht wurden.

Lesebeispiel zur folgenden Grafik: Unter den Teil-
nehmenden an , Stufen des Lebens“ haben Postma-
terielle zwar den grolten Anteil (44%). Sie machen
aber bei weitem nicht so viele aus, wie Postmateri-
elle im Durchschnitt der Kurse in der Modellregi-
on erreicht wurden (53%). Die Milieuspezifik von
»otufen des Lebens“ im Vergleich zu den anderen
durchgefiihrten Kursen zeigt sich bei Traditionsver-
wurzelten und in der Biirgerlichen Mitte, die ,re-
lativ hdufig oder , iiberdurchschnittlich hdufig“ im
Vergleich zu allen Teilnehmenden in der Modellre-
gion erreicht wurden.

Wie aufgrund der Begutachtung der Kursmateria-
lien im Handbuch ERWACHSEN GLAUBEN (Teil
E) vermutet werden konnte, haben die einzelnen
Kursmodelle {iber das oben skizzierte grundsdtzli-
che Milieumuster der Modellregion hinaus Men-
schen aus unterschiedlichen Milieus besonders
angesprochen. Die Gestaltung des Prospekts sowie
gezielte WerbemalBnahmen, die jeweils auf die Mi-
lieustruktur der Bevolkerung und das angebotene
Kursmodell in der jeweiligen Kirchengemeinde
abgestimmt wurden, haben ebenfalls zu diesem Ef-
fekt beigetragen. Die folgende Grafik zeigt:

-Durch den Emmaus-Kurs wurden {iberdurch-
schnittlich viele Etablierte und Moderne Perfor-
mer angesprochen.

- Stufen des Lebens erreicht iiberdurchschnittlich
viele Traditionsverwurzelte und Menschen aus
der Biirgerlichen Mitte.

- Alpha- und Starter-Kurs (in Anlehnung an Alpha)
wurden von {iberdurchschnittlich vielen Traditi-
onsverwurzelten besucht.

- Im Theologiekurs ,Zwischen Himmel und Erde“
fanden sich fast ausschlieBlich Postmaterielle ein
(15 von 20).

- Kaum zu glauben?! sprach mit Schwerpunkt die
in der durchfiihrenden Gemeinde héufig vertrete-
nen Postmateriellen und Konservativen an.

- Expedition zum ICH zielte zwar auf Moderne
Performer, konnte damit aber erfolgreich die be-
nachbarte junge Zielgruppe der Experimentalisten
ansprechen.

Das Milieumodell, das im Modellprojekt zum Ein-
satz kam, wurde im Jahr 2001 von SINUS erstmals
vorgestellt. Es war das erste gesamtdeutsche Mi-
lieumodell nach dem Fall der Mauer.




Dieses Milieumodell wurde im Jahr 2010 durch
ein aktualisiertes Modell abgeldst, das dem Werte-
wandel der Gesellschaft in den letzten zehn Jahren
Rechnung tragt.

Die Landschaft der sozialen Milieus ist stdndig in
Bewegung und verdndert sich. Zwar bleiben die
milieukonstituierenden Merkmale, die Wertori-
entierungen der Menschen, auch in turbulenten
Zeiten relativ konstant. Dennoch, wenn sich die
Gesellschaft fortentwickelt, wenn es Wertewandel
gibt, bleibt das ldngerfristig nicht ohne Einfluss auf
die Milieustruktur. Zum einen fiihrt die wechseln-
de Konjunktur gesellschaftlich dominanter Werte
zu Verschiebungen in der Milieulandschaft, zum
anderen ist jede Jugendgeneration mit neuen Wer-
tegemengen bzw. -hierarchien konfrontiert, wor-
aus sich dann ganz neue Milieus bilden kénnen.
Wihrend der Anteil der traditionellen Milieus in
der Gesellschaft lebensaltersbedingt schrumpft,
lasst sich im modernen Segment ein kontinuierli-
ches Wachstum beobachten. Hier gibt es naturge-
mal die meisten Struktur- und Stilverdnderungen
— mit Auswirkungen sowohl auf die quantitative
GroBe der Milieus, wie auch auf ihren Zuschnitt
und ihre innere Verfassung, ihre Ausdifferenzie-
rung und Konvergenz.

Um dieser Entwicklung Rechnung zu tragen, wird
an dieser Stelle auch auf das aktuelle Milieumodell
Bezug genommen. Die Milieustruktur der Kursmo-
delle und ihre Positionierung in der Milieuland-
schaft ab 2010 stellen sich wie folgt dar.

Die Befunde auf der Basis des aktuellen Milieumo-
dells lassen sich wie folgt beschreiben:

-Durch den Emmaus-Kurs wurden {iberdurch-
schnittlich viele Angehorige der Biirgerlichen
Mitte angesprochen.

- Stufen des Lebens erreichte {iberdurchschnittlich
viele Traditionelle und Menschen aus dem Milieu
der Prekéren.

- Alpha- und Starter-Kurs (in Anlehnung an Alpha)
wurden von iiberdurchschnittlich vielen Men-
schen aus der Mitte der Gesellschaft besucht (Bfir-
gerliche Mitte, Adaptiv-Pragmatische) sowie von
Traditionellen Prekédren.

- Im Theologiekurs ,Zwischen Himmel und Erde®
waren Konservativ-Etablierte und Liberal-Intellek-
tuelle tiberdurchschnittlich h&ufig vertreten.

- Kaum zu glauben?! sprach Konservativ-Etablierte,
Sozialdkologische und Expeditive an.

- Expedition zum ICH erreichte — neben Traditio-
nellen — auch {iberdurchschnittlich viele Perfor-
mer und Hedonisten.

ErwartungsgemaB ist die Milieuverortung der Kur-
se im neuen Sinus-Milieumodell plausibler und
genauer als im Vorldufermodell. Das neue Modell
beriicksichtigt die aktuellen soziokulturellen Verdn-
derungen in der Gesellschaft und bildet deshalb die
lebensweltlichen Strukturen (Verdichtungen und
Trennlinien) schirfer ab. Es empfiehlt sich daher,
bei kiinftigen Projekten zum milieusensiblen Kurs-
marketing nur noch mit dem aktuellen Milieumo-
dell zu arbeiten.

Positionierung der Kursmodelle
im Sinus-Milieumodell — 1
(Milieumodell bis 2010)

Positionierung der Kursmodelle
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M 10.4 Regionales Einzugsgebiet

Knapp 60% der Teilnehmenden an der ,,Evaluation®
stammen aus dem Stadtdekanat Heidelberg, ein gu-
tes Viertel aus dem Dekanat Ladenburg-Weinheim
und 15% von auBerhalb der beiden Dekanate, die
die Modellregion bilden. Vermutlich hat das Pi-
lotprojekt durch personliche Kontakte und auch
durch die {iberregionale Berichterstattung in den
Tageszeitungen der Metropolregion in die angren-
zenden Kirchenbezirke ausgestrahlt.

Von auferhalb der Modellregion wurden Men-
schen erreicht aus:

elberg ung
Weinheim
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ehmende von auBerhap der Modellreg'
ion

- Mannheim

- NuBloch, Rauenberg, ,Wiesloch, Walldorf (KBZ
Stidliche Kurpfalz)

- Heiligkreuzsteinach, Lobbach, Schénau (KBZ Ne-
ckargemiind-Eberbach)

- Bad Rappenau (KBZ Kraichgau)

- Lorsch (Evang. Kirche in Hessen und Nassau)

Der selbst werblich ohnehin sehr stark auftreten-
de Alpha-Kurs sowie die (dank der multiplikatori-
schen Arbeit von Isabel Prinzessin zu Lowenstein)
in Nordbaden sehr populdren ,Stufen des Lebens®
haben am stdrksten auch {iber die Grenzen der Mo-
dellregion hinaus gewirkt.
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M 10.5 Kontaktflichen, Werbewirkung

85% der Kursteilnehmenden beteiligen sich am
kirchlichen Leben durch den Besuch von Got-
tesdiensten. Rund 40% nehmen an Gruppen und
Kreisen teil. Jeweils 30% arbeiten regelméfig eh-
renamtlich oder gelegentlich in der Gemeinde mit
(Mehrfachnennungen waren moglich). Es handelt
sich also iiberwiegend um Menschen, die sich
bereits ,,im Dunstkreis“ der evangelischen Kirche
befinden.

So ist es nicht verwunderlich, dass man auch in der
modellhaften ,Evaluationsphase“ hauptsdchlich
iiber die traditionellen kirchlichen Kommunikati-
onswege wie Pfarrer/Pfarrerin, Abkiindigung im
Gottesdienst oder den Gemeindebrief auf die Kurse
aufmerksam geworden ist. Auch die Empfehlung
durch Freunde und Bekannte oder deren Mitarbeit
in der Kursleitung war fiir viele Motivation zur
Teilnahme (Mehrfachnennungen waren mdglich).

Medien
Wodurch wurden S

Abkiindigung i

programmheft

Andere Person in der Kurs

Tageszeitung,

Fahnen / Banner an
|nternetseite www.kur:
Werbung in
Kommunales Mi

Andere Programmhefte,

ie auf den Kurs au

nkurse zum Glau

Die neu eingesetzten Medien wie z. B. das gemein-
same Programmbheft ,Kurse zum Glauben®, Plaka-
te, Artikel in den regionalen Tageszeitungen, die
Kirchenbanner und die Internetseite www.kurse-
zum-glauben.de haben angesichts des immensen
werblichen Umfelds, in dem sie sich behaupten
mussten, eine beachtliche Wirkung entfaltet, deren
Mehrwert erfahrungsgemadl erst durch eine nach-
haltige und wiederholte Verwendung zum Tragen
kommt. AuBerdem ist zu beriicksichtigen, dass vie-
le dieser Werbemittel zwar auf die Initiative ,Er-
wachsen glauben®, aber noch nicht auf einen kon-
kreten Kurs aufmerksam gemacht haben. Deshalb
empfiehlt es sich, bei kiinftigen Befragungen beide
Aspekte gesondert zu erheben: ,,Welche der folgen-
den Werbemittel haben Sie in den letzten Wochen
wahrgenommen?“ und ,Wie haben Sie sich iiber
den Kurs informiert, den Sie besucht haben?“.

fmerksam?
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M 10.6 Evaluation der Kurse

Rund 60% der Teilnehmenden an der , Evaluations-
phase® waren zum ersten Mal in einem Kurs zum
Glauben. Jeweils rund 20% waren schon einmal in
einem gleichartigen bzw. in einem anderen Kurs.

Die groBe Mehrheit der Kursteilnehmenden be-
wertet die einzelnen Elemente der Kurse und den
daraus erworbenen persdnlichen Gewinn als sehr
hoch. Auffillig ist die starke Fokussierung auf die
Person und die theologische Kompetenz der Kurs-
leitung, die fiir wissenschaftlich gebildetes Pub-
likum (Konservative, Etablierte, Postmaterielle)
typisch ist.

Im Vergleich zu {iblichen Feedbackbogen aus dem
Bildungsbereich fdllt auf, dass , Verpflegung® und
»Rdumlichkeiten“ weit oben rangieren. Normaler-
weise fallen diese ,weichen Faktoren“ weit hinter
die Beurteilung der wissenschaftlichen und padago-
gischen Kompetenz zuriick, und Kursleitende sind
leicht geneigt, unter Hinweis auf das besonders an
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spruchsvoll-kritische Publikum {iber solche Befun-
de hinweg zu gehen. Dass diese Aspekte dennoch
nicht unwichtig sind, zeigt die hohe Wertschétzung
der Befragten in dieser Studie. Wir werten dies als
Signal dafiir, dass die verantwortlichen Teams sehr
viel Miithe und Sorgfalt auf diese Bereiche gelegt
und sich wirklich tief gehende Gedanken gemacht
haben, wie sie einen angenehmen Rahmen fiir die
anvisierten Zielgruppen schaffen kénnen.

Das Interesse an einer Fortsetzung der Kurse ist
sehr hoch (85%). 78% werden die Teilnahme an ei-
nem Kurs zum Glauben ,ganz sicher” und weitere
20% ,vielleicht“ weiterempfehlen. Im Sinne einer
kontinuierlichen und nachhaltigen missionarischen
Bildungsarbeit in den Gemeinden ist das ein au-
Rerordentlich erfreuliches Ergebnis. Dies kann als
Aufforderung an die Beteiligten vor Ort aufgefasst
werden, einen langen Atem zu beweisen und die
zarten Pflinzchen in der Modellregion weiter zu
pilegen.
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10. Ergebnisse der Befragung der Kursteilnehmenden durch SINUS Markt- und Sozialforschung GmbH

M 10.7 Personlicher Gewinn aus den Kursen

21% der Kursteilnehmenden bezeichnen ihr Vor-
wissen zur Kursthematik zu Beginn des Kurses als
»grof3“, 55% als ,mittel“ und 23% als ,,gering“. Die
Hauptmotivation fiir eine Teilnahme am Kurs war:
,lch stand der Kirche bereits nah und wollte mich
im Glauben vergewissern“. Es handelte sich also
iiberwiegend um kirchennahe Teilnehmende, die
dem Glauben in unterschiedlicher Weise verbun-
den waren und sich durch den Besuch des Kurses
eine groBere Néhe zum Glauben versprachen. 16%
wollten Glauben (neu) entdecken und 6% hatten
Fragen an den Glauben aufgrund einer Lebens-
wende. Das bedeutet: Fast jede(r) Vierte lieB sich
trotz gefiihlter Distanz zur Kirche von den Kursen
ansprechen. Ohne die ,,Greifswalder Konversions-
typologie® (aus der die Frageformulierung stammt)
an dieser Stelle vertiefen zu wollen, sei der Ver-
gleich zu dieser Studie hier angefiihrt:

B Modellregion Heidelberg und Ladenburg-Weinheim (N = 146)

Wie die folgende Grafik zeigt, sind Teilnehmende,
die in den Kursen vor allem Vergewisserung und
Vertiefung ihrer Glaubenserfahrungen suchen,
schon gut in das Gemeindeleben integriert:

Die meisten besuchen die Gottesdienste; viele
engagieren sich in Gruppen und Kreisen oder ar-
beiten an anderer Stelle in der Gemeinde mit.
Teilnehmende, die den Glauben erst oder wieder
neu entdecken wollen, haben zwar iiber die Got-
tesdienste bereits Erfahrungen mit der Kirche, sind
aber ansonsten eher sporadisch mit der Gemeinde
in Kontakt. Menschen, die an einer Lebenswende
auf Glaubensfragen und -zweifel stoBen, kommen
hdufig auch von auBerhalb der Kirchengemeinden.

Teilnahme-Motive (in Anlehnung an die
Greifswalder Konversionstypologie)??

Greifswalder Studie (N = 435)

Ich stand der Kirche bereits nah und wollte ey 74%

mich in meinem Glauben vergewissern

35%

Ich stand der Kirche eher fern und wollte _ 16%

entdecken, was Glauben fur mein Leben
bedeutet

41%

Ich stand an einer Lebenswende und hatte 1l 6%

deshalb Fragen an den Glauben

Keine Angabe

Teilnahme-Motive pesuch
und Beteiligung am
kirchlichen Leben
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2 Vgl. Zimmermann / Schréder (Hg.): Wie finden Erwachsene zum Glauben? Einfiihrung
und Ergebnisse der Greifswalder Studie, Aussaat Verlag 2010, S. 70f.
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M 10.8 Verdnderungen im Zuge des milieu-
sensiblen Kursmarketings

Die beiden Untersuchungsphasen ,Nullmessung“ - In der ,Evaluationsphase“ wurden im Stadtdeka-
und , Evaluation® sind zur Beobachtung von Verdn-  nat Heidelberg deutlich mehr Menschen unter 40
derungen durch das milieusensible Kursmarketing  Jahren erreicht als in der ,Nullmessung“.
angelegt worden. Im Rahmen des Modellprojekts - Damit korrespondiert der Befund, dass in der
konnten allerdings keine spektakuldren Verdnde- »Evaluationsphase“ der Anteil Erwerbstdtiger ho-
rungen festgestellt werden, weil die Fallzahlen so ~ her und der Anteil von Personen im Ruhestand
gering sind, dass ein ,mathematischer” Abgleich  niedriger ist als in der ,Nullmessung".

nur schwer mdglich ist. Vielmehr geht es um die - In der ,Evaluationsphase“ wurden mehr Men-
Beobachtung von ,Verdnderungen in Nuan-  schen mit technischem Berufshintergrund sicht-
cen“, die in der Arbeit mit Kursen zum Glau-  bar, die sonst eher selten an Kursen zum Glauben
ben weiterverfolgt werden kénnen und dann  und &hnlichen kirchlichen Veranstaltungen (z. B.
iiber die Jahre Wirkung zeigen. Folgende Wir-  Seminaren, Vortrdgen) interessiert sind.
kungssignale lassen sich ausmachen:

Berufsfelder der
Teilnehmenden — 2

- .
Evaluation (N = 146) -

. Nullmessung (N =
Padagogischer Beruf 8 (N =43)
27%

| 29%
Kaufmannischer Beruf
\ 26%
Technischer Beruf
\8% 18%

Phegerischer serur I—
14%
Handwerklicher Beruf — 6%
6

%

31%

17%

Theologischer Beruf — 4%

Beteiligung am

»Haben Sie im Verlauf des Kurses eine der folgenden Verdnderungen an sich beobachtet?”

Ich gehe 6fter als friher zum Gottesdienst — o%

™ Evaluation (N = 146)

™ Nullmessung (N = 48)

. Ich hétte Lust, mich mit einigen
Teilnehmern auch weiterhin zu treffen o

29%

Ich interessiere mich fiir eine Mitarbeit in — 10%

der Kirchengemeinde
4% )
d an sich peobachtet:
f des Kurses eine der folgenden Verénderungén
m Verlauf des

 Haben Sie i = nullmessung (N = 48)

™ gyaluation (N = 146)

35%

4%

o <fragen sicherer
\ch fithle mich in Glaubensfrag e friher

Ich méchte mich taufen lassen - 3% 3%
0% 33%
31%
t anderen uber

. sufiger mi
Ich spreche jetzt haufig! einen Glauben

32%

27%

. t
. chlichen Fragen ha
Mein Interesse an kire ell zugenommen

gener

— 28%
. 25%
gen zu Kirche

. ifeln und Fra
. " |ch kann mit Zwel mgehen
Personliche Verdnderung ¢ und Glauben besser umé
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U S K eine lg Ve g 1
“

. . 4%
kirchlichen
Leben Kinstlerischer Beryf L P
2%
™ Evaluation (N = 146) " Nullmessung (N = 48) T —
Besuch von Gottesdiensten 77% *
0
Teilnahme an Gruppen und Kreisen > 8%
0

Gelegentliche Mitarbeit, z. B. bei Festen, _ 30%

Gottesdiensten, Projekten 42%

RegelmaRige ehrenamtliche Mitarbeit, z. B. [N 0%

Besuchsdienst, Gemeindebrief, Lesedienst 33%

Mitwirkung in der Kirchenmusik, z. B. _ 14%
Kantorei, Gospelchor, Posaunenchor 19%

P 2%

Kirchenélteste, Synodale
8%

" Evaluation (
" uation (N = 146 -
Ich spiire Gottes Gegenwart (haufiger als | Nu”messung i
frither) o
25%
Ich bin starker geworden -
26%
23%
Ich bete 6fter als friiher §B/ 20%
Ich kann mein Leben jetzt besser ‘
annehmen ( o
als frither 13%
Ich verhalte mich im Alltag anders als vor —
dem Kurs 8% o
Ich hz?be.mich, angestoRen durch den Kurs
mit einem persénlichen Anliegen an die, — 6%

Pfarrerin / den Pfarrer gewandt o

Ich habe angefangen zu beten - 4%

4%

"
. ur Kursthemati
- i i-h war Ihr Vorwissen 2 )
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25%
GroB
55%
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- Der Anteil von Menschen, die zum ersten Mal an

einem Kurs zum Glauben teilgenommen haben,
hat sich im Zuge des Modellprojekts von rund
50% auf rund 60% erhoht.

- Es wurden deutlich mehr Menschen erreicht,

die ,nur“ iiber Gottesdienste und nicht {iber fes-
te Gruppen und Kreise Kontakt zur Kirchenge-
meinde haben. Das heilt: Es wurden Personen
erreicht, die in der Gemeinde noch nicht verwur-
zelt waren, das aber jetzt im Gefolge des Kurses
teilweise anstreben (s.u.).

- Es wurden deutlich mehr Menschen erreicht, die

ihr eigenes Vorwissen zur Kursthematik als (nur)
,mittel“ bezeichneten und dieses Wissen im Kurs
auffrischen und vertiefen wollten.

- ,Verpflegung“ und ,R&umlichkeiten® stehen in

der Evaluation der Kurse an ungewdshnlich ex-
ponierter Stelle. Die intensiven Bemiihungen
um einen zielgruppenspezifischen Rahmen des
Wohlfithlens werden offensichtlich honoriert.
- Im Rahmen des Modellprojekts waren deutlich
mehr Gemeindeglieder an der Vorbereitung der
Kurse mit beteiligt (17% der Befragten in der
»Evaluation versus 10% in der ,Nullmessung*).
Einerseits war die Vorbereitung umfangreicher
und aufwéndiger, andererseits wurden dadurch
aber auch mehr ehrenamtliche Krdfte in die
Kursverantwortung eingebunden.

- Die hoheren Zustimmungswerte zu Aussagen wie

z. B. ,Ich hétte Lust, mich mit einigen Teilneh-
mern auch weiterhin zu treffen“, ,Mein Interesse
an kirchlichen Fragen hat generell zugenommen*

Milieustruktur der Kurse
Nullmessung und Evaluation im Vergleich

Nullmessung

Evaluation

ETE = Etablieste

TRA = Traditionsverwurzelte  BUM = Bargerliche Mitte

PER = Maderne Performer
MAT = Konsum-Materialisten  EXP = Experimentalisten  HED = Hedonisten

PMA = Postimateriedle

KON = Konservative

oder ,Ich interessiere mich fiir eine Mitarbeit in
der Kirchengemeinde“ zeigen, dass durch das
Modellprojekt etwas in Gang gekommen ist, dass
sich Aufbruchsstimmung verbreitet hat — wie wir
hoffen zum Segen fiir die beteiligten Gemeinden.
Die Kurse bieten offensichtlich eine willkommende
Form der Vergemeinschaftung von Menschen, die
sich sonst in Glaubensfragen als Vereinzelte wahr-
nehmen.

In der Milieustruktur der Teilnehmenden gab es auf-
grund des einmalig durchgefiihrten Modellprojekts
nur minimale Verdnderungen: Das Milieuspektrum
hat sich im Verlauf der ,Evaluationsphase“ um
Etablierte, Traditionsverwurzelte und Biirgerliche
Mitte (klassisches Kirchenklientel) sowie um Ex-
perimentalisten (neue Zielgruppe) erweitert. Im
Gegenzug hat der Anteil an Modernen Performern
(aktiv im Berufsleben Stehende) und Konsum-Ma-
terialisten (finanziell Benachteiligte) etwas abge-
nommen. Dennoch erscheint es bemerkenswert,
dass im Zuge des Modellprojekts 22 Menschen aus
sogenannten ,kirchenfernen® Sinus-Milieus den
Weg in die Kurse zum Glauben gefunden haben:
sechs Konsum-Materialisten, sieben Moderne Per-
former, acht Experimentalisten und eine Hedonis-
tin. Das ist nahezu jede(r) sechste Teilnehmende.
Den oft gehorten Satz ,,Die erreichen wir doch eh'
nicht ...“ kdnnen wir aufgrund der Erfahrungen in
Heidelberg und Ladenburg-Weinheim getrost bei-
seitelegen.

Ingrid Eilers

1%

O Zunahme Evaluation
O Abnahme Evaluation

Il iber Durchschnitt
unter Durchschaitt

11. Das Projekt aus Sicht verschiedener Akteure

M 11.1 Das Projekt aus Sicht der
Kursleitenden

Die nachfolgende Auswertung erfolgt auf Basis ei-
nes Fragebogens, der erfreulicherweise von allen
Kursleitenden ausgefiillt wurde. Zwei Kurse haben
in Kooperation mit anderen Trdgern stattgefunden.
Eine Bewertung dieser Zusammenarbeit miisste ge-
sondert in Einzelinterviews erfolgen.

Umgang mit dem Material

Beim Ausbau von Kursen zum Glauben zum ver-
lasslichen Regelangebot geht es ja nicht nur um
eine Ausweitung der Anzahl von Kursen insgesamt,
sondern auch darum, Gemeinden fiir dieses
Veranstaltungsformat zu gewinnen, die bis-
lang noch keine Erfahrung mit der Durchfiih-
rung von Kursen gesammelt haben. Unter den
12 Kursleiter/innen der Projektregion waren drei
»Neulinge“. Dies an sich ist zundchst einmal eine
erfreuliche Entwicklung.

Bei ndherer Betrachtung zeigt sich jedoch, dass
alle 3 das Material umfangreich angepasst haben.
Zwei dieser drei unerfahrenen Kursleiter/innen
kommen am Ende zu dem Urteil, in Zukunft nicht
wieder mit diesem Modell arbeiten zu wollen. Die
Unzufriedenheit wurde nicht etwa mit dem Grup-
penprozess begriindet, sondern mit dem Material
an sich (methodische Schwidchen, Dauer des Kur-
ses, theologisches Profil usw.).

Aus dieser Beobachtung und aus der Bewertung
von Unterstiitzungsangeboten ergeben sich m.E.
Anfragen, wie die Unterstiitzung unerfahrener
Kursleiter/innen durch AMD, EEB bzw. Fort-
bildungsangebote z.B. im Pastoralkolleg opti-
miert werden kann. Ein unerfahrener Kursleiter
sollte frithzeitig und nicht erst im Verlauf eines
Kurses merken, ob dieser Kurs zu ihm passt oder
nicht. Eine Entscheidung zugunsten eines Kurs-
modells sollte nicht nur aufgrund der Durchsicht
des Arbeitsmaterials getroffen werden. Miissen sie
nicht in der Entscheidungsphase viel starker mit
Kursleiter/innen in Kontakt gebracht werden, die
bereits Erfahrungen mit jenem Modell gesammelt
haben, das préferiert wird? Wie konnen Kontakte
hergestellt werden zwecks Erfahrungsaustausch
oder Hospitationsmdglichkeiten?

Die Gruppe der zufriedenen Kursleiter/innen ist
mit 7 Personen deutlich groBer. Alle wiirden zu-
kiinftig wieder diesen Kurs anbieten. Sechs der
sieben Kursleiter/innen verfligen entweder bereits
iber Erfahrungen mit diesem Modell oder mit
anderen Modellen. Die Zufriedenheit driickt sich
auch darin aus, dass fiinf von sieben den jeweiligen
Kurs so belassen oder nur geringfiigig verandert ha-
ben. Zwei Kursleiter/innen, die beide das Material
weitgehend so belassen haben, kommen am Ende
zu keiner eindeutigen Aussage.

Ausgangs-Motivation

Kurse zum Glauben bieten ein Forum zur Erschlie-
Bung zentraler Inhalte des Evangeliums im Kontext
biografischer Erfahrungen. Sie helfen den eigenen
Glauben im Dialog mit anderen Menschen zur
Sprache zu bringen. Diese Wesensbeschreibung ist
offenbar fiir die Mehrzahl der Kursleitenden von
zentraler Bedeutung.

Die Motivation, mit dem Kernthema o&ffentlich
prdsent zu sein, rangiert nur im Mittelfeld. Dieser
Wert steht m.E. in Spannung zur Bewertung des
Werbeaufwands (s.u.). Darauf gehe ich spéter ein.

Die Durchfiihrung von Kursen auch mit Ge-
meindeaufbau-Uberlegungen zu verkniipfen
scheint mir stattdessen ausbaufdhig zu sein. Zwar
spielt die Vitalisierung des Gemeindelebens — was
immer man darunter verstehen mag - noch eine
gewisse Rolle, aber Kurse zum Glauben gezielt fiir
Gruppen anzubieten, mit denen eine Gemeinde
verhdltnismdBig leicht in Kontakt kommen kann
(z.B. Eltern von Konfirmanden oder Kindergarten-
kindern), scheint bislang verhaltnisméaRig wenig im
Blickfeld zu sein.?

Erfahrungsgemdl wirkt es sich positiv auf das
Wachsen und Reifen im Glauben aus, wenn Men-
schen als Ehrenamtliche Verantwortung in einer
Gemeinde {ibernehmen kdnnen. Deshalb spielt fiir
den Gemeindeaufbau auch die Gewinnung Eh-
renamtlicher eine wichtige Rolle. Die Befragung
verdeutlicht jedoch, dass die Kursleiter/innen ihr
nur geringe Bedeutung beimessen. Aber: Wenn
Kurse zum verldsslichen Regelangebot ausgebaut
werden sollen, dann entsteht auf Dauer ein neues
Betdtigungsfeld fiir die Gemeinde — und genau dort
konnten potentielle Ehrenamtliche eine Méglich-

2 Eine Mdglichkeit wire, stirker das Internetportal www.kurse-zum-glauben.org zu nut-
zen. Die Datenbank kann bereits nach Gemeinden durchsucht werden, die bereit sind,
ihre Erfahrungen an Andere weiterzugeben. Bislang haben sich hier aber noch zu wenig
erfahrene Gemeinden eingetragen; und diese Suchfunktion ist unerfahrenen Kursleiter/
innen womdglich auch noch zu unbekannt. Eine herzliche Bitte daher, die Homepage
intensiver bekannt zu machen.




keit finden, ihre Erfahrungen und Kompetenzen
einzubringen. Die Teilnehmer-Befragung zeigt,
dass zwar nur 10% der Teilnehmenden am Ende
Interesse an der Mitarbeit bekunden, aber ange-
sichts dessen, dass bereits 29% der Teilnehmenden
regelmdBig und 30% gelegentlich mitarbeiten, stellt
diese Gruppe potentieller Ehrenamtlicher einen
Schatz flir den Gemeindeaufbau dar, der gehoben
werden will.

Kursleitung

In 10 Gemeinden wird die Kursleitung als ge-
meinschaftliche Aufgabe eines Teams verstan-
den. Auf diese Weise wird das Ehrenamt geftrdert
und es kénnen unterschiedliche Begabungen zum
Zuge kommen. Dabei arbeiten durchschnittlich 4
Ehrenamtliche mit.

Die Pfarrer/innen spielen — wen wundert's? - eine
Schliisselrolle in der Kursleitung. Bei 9 Kursen
liegt die Leitung in ihren Handen. 2 Kurse werden
von externen Referent/innen allein verantwortet
(1 Haupt-, 1 Ehrenamtliche). Offen bleibt: Warum
waren keine Hauptamtlichen mit pddagogischer
Ausbildung (Diakone u.a.) beteiligt? — Gerade diese
kirchliche Berufsgruppe findet oft leichter Zugang
zu nicht-akademischen Milieus.

Das Durchschnittsalter der Mitwirkenden ist
erfreulich gering. Es liegt unter dem der Teilneh-
menden. Mehr als die Hélfte der Mitwirkenden ist
jinger als 50 Jahre und nahezu jede/r fiinfte Mit-
wirkende ist sogar jlinger als 35 Jahre. Kurse zum
Glauben werden also {iberwiegend von jungen Er-
wachsenen und Menschen in der Lebensmitte ge-
tragen — eine Gruppe, um die sich viele Kirchenge-
meinden sehr bemiihen miissen. Auch der Anteil
der Minner ist mit 33% hoher als erwartet und
entspricht in etwa dem Geschlechter-Verhiltnis bei
den Teilnehmenden.

Die Mitwirkenden sollten die Lerngemeinschaft
des Kurses als eine Art ‘Mikrokosmos der Ge-
meinde betrachten. In ihr spiegeln sich Umgangs-
formen der Gesamtgemeinde wie in einem Prisma
wider. Gerade Aulenstehende, die bislang wenig
Kontakt zu einer Gemeinde hatten, erleben in der
Kursgemeinschaft soz. ‘Gemeinde auf Probe’.
Wenn diese Kursgemeinschaft ausstrahlt und es
hier gelingt, dass Aulenstehende Beziehungen zu
Gemeindegliedern kniipfen, koénnen Kurse zum

Glauben ihnen helfen, dauerhaft Anschluss an das
soziale Netzwerk einer Gemeinde zu bekommen
oder sich mit der Kirche intensiver verbunden zu
fiihlen.

Gelingende Faktoren

Der Vorbereitung der Mitwirkenden wird
hdchste Prioritdt zugemessen. Offensichtlich ist das
auch gelungen, denn es gab diesbeziiglich keine ne-
gativen Aussagen.

Anndhernd gleich hohe prozentuale Werte er
zielen die sog. ‘weichen Faktoren': Ein offenes
Gesprdchsklima und eine gastfreundliche Atmo-
sphére. In der Art und Weise, wie Kommunikation
im ganzheitlichen Sinne gestaltet wird (und wir
wissen aus der Milieuforschung, dass &dsthetische
Aspekte in ihrer Bedeutung zunehmen), spiegeln
sich letztlich Haltungen und theologische Uber-
zeugungen wider. Die Teilnehmer-Befragung zeigt,
dass die Kursleiter mit dieser Einschdtzung der
‘weichen Faktoren™ richtig liegen: Die Verpflegung
wurde z.B. von 73% als sehr positiv gewertet und
von weiteren 12% als eher positiv. Auch die Raum-
lichkeiten erzielten dhnliche hohe Prozentzahlen:
67% sehr positiv, 23% eher positiv.

Hier ist auch die Authentizitit der Kursleitung
zu nennen, die alle diese Werte am stdrksten ver-
korpert. Thre hohe Bedeutung korreliert mit Er-
kenntnissen der Weiterbildungsforschung. Letztlich
sind die theologische Kompetenz der Kursleitung
und die Weise, in der Lernprozesse von ihr arran-
giert werden, von wesentlicher Bedeutung fiir das
Gelingen von Kursen. Diese Einschédtzung spiegelt
sich auch in der Teilnehmer-Befragung wider: Fiir
sie ist die theologische Kompetenz zu 75% sehr po-
sitiv und zu weiteren 19% eher positiv. Auch die
padagogische Kompetenz schneidet dort {iberwie-
gend gut ab: 56% finden sie sehr positiv, 32% eher
positiv.

In den Riickmeldungen zeigt sich, dass fiir das
Kursgeschehen an sich die Unterstiitzung durch
die Gemeinde oder ein KV-Beschluss keine wich-
tige Rolle spielt. Generell sollte man diese beiden
Faktoren aber nicht vernachldssigen; denn wenn
Kurse nicht von der ganzen Gemeinde mitgetra-
gen werden, dann kénnen sie sich leicht zu einem
Problemfall entwickeln und z.B. als ‘fromme Zirkel
betrachtet werden

Die Kursleiter/innen sind offensichtlich auch iiber-
zeugt, dass die Bildungs-Verantwortung nicht an
externe Referenten delegiert werden kann. Beide
externe Referentinnen, die in Heidelberg Kurse
durchgefithrt haben, waren dort bereits bekannt
und genossen das Vertrauen der Gemeinden.

Projektmanagement

Das Projektmanagement wird gut bis sehr gut be-
wertet. Die zeitlichen Abldufe wurden zwar noch
gut, aber insgesamt am schlechtesten bewertet.
Diese Einschdtzung teilen wir aus Sicht des Pro-
jektmanagements, wie bereits an mehreren Stellen
dieses Berichts erwidhnt.

Bewertung von Unterstiitzungsangeboten

Die Unterstiitzungsangebote insgesamt haben
weniger gut abgeschnitten. Besonders die Anzahl
der milieusensiblen Einzelberatung und die Studi-
entage wurden negativ bewertet. Die Studientage
waren offenbar ungiinstig terminiert und hétten
friiher stattfinden miissen.

Auch der Wunsch nach mehr Support fiir das Inter-
netportal gibt uns zu handeln auf.

Bedeutung der Werbematerialien

Die Zustimmung zum Werbeaufwand ist er-
staunlich eindeutig: 7 Kursleiter/innen be-
zeichnen ihn als genau richtig, 2 weitere so-
gar fiir zu gering. Lediglich 1 Kursleiter/in dulert
sich kritisch und hélt den Aufwand fiir iiberzogen.
2 Kursleiter/innen machen keine Angaben.

Als besonders bedeutsam werden angesehen: Plaka-
te, gemeinsame Broschiire, Tramwerbung, Berichte
in der Lokalpresse und im Gemeindebrief.

Im Mittelfeld rangieren: Kirchturmbanner, Kino-
werbung, Give-aways, Fahnen, GrofBflichenplaka-
te, StraBenbanner sowie Anzeigen in der Lokalpres-
se und im Gemeindebrief.

Von geringer Bedeutung sind: Postkarten, Bdcker-
tliten, Gratispostkarten, Aufkleber und Visitenkar-
ten.

Vergleicht man diese Wertungen mit dem Bericht
des Marketing-Teams oder mit der Teilnehmerbe-
fragung, fallen einige Unterschiede auf:
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- Das Marketing-Team bewertet z.B. die Gratis-
Postkarten und die Béckertliten als wirksame
Werbemittel. Besonders mit den 5.000 Postkarten
sei es gelungen, andere Milieus anzusprechen,
z.B. Nachtschwidrmer (hdufig Hedonisten!) in Ca-
fés oder anderen Orten zum Ausgehen. Offenbar
haben die Kursleiter/innen die Werbemittel dort
nicht wahrgenommen, was wiederum ein Indiz
dafiir sein kann, dass sich die Freizeitgestaltung
kirchlicher Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
von den Freizeitaktivitdten jener Milieus unter-
scheidet, die die Kirche erreichen mochte. Sind
die jungen, mobilen Milieus hinreichend im
Blick und die ‘lebensweltlichen Briicken
tragfdhig genug?

- Es fdllt auch auf, dass besonders Werbemateriali-
en, die sich fiir die personliche Einladung eignen
wie Postkarten, Visitenkarten oder Give-aways,
vergleichsweise wenig Bedeutung zugemessen
wird. Dieses steht z.T. im Widerspruch zu den
Werbematerial-Bestellungen und zur Teilnehmen-
den-Befragung: Vielen gilt die Empfehlung durch
Freunde und Bekannte (s. Seite 55) als beson-
ders ausschlaggebend fiir die Anmeldung. Kann
man daraus schlieBen, dass Kursveranstalter die
personlichen Beziehungen ihrer Gemeindeglie-
der noch nicht konsequent genug als Ressource
flir die Werbung betrachten? Dann verwundert
es eigentlich auch nicht, dass der Anteil von Kir-
chennahen zumindest in dieser ersten Runde so
hoch ist. Zukiinftig sollten Kursveranstalter ihr
Augenmerk stdrker darauf richten, ihre Gemein-
deglieder zu ermutigen, in ihrem Freundes-
und Bekanntenkreis zu werben — in der Hoff-
nung, dass die Gemeindeglieder freundschaftliche
Beziehungen auch {iber gemeindliche Netzwerk
hinweg pflegen.Im Vergleich zur Teilnehmerbefra-
gung ergeben sich groBe Diskrepanzen hinsicht-
lich der Bedeutung von Tram- und Kinowerbung.
Die Kinowerbung hielt lediglich 1% der Befragten
fiir wichtig; bei der Tramwerbung sind es 3%.

Sollte diese regionale Initiative wiederholt
werden?

Diese Frage wird zu 75% mit JA beantwortet. 2
Kursleiter/innen sprechen sich dagegen aus; eine
Person macht keine Angaben.




AbschlieBRende Anmerkungen der Kursleiter
in Form freien Textes

Die Voten sind zum sehr groBen Teil positiv. Den-
noch mochte ich zwei kritische Punkte herausstel-
len:

- Es gab bei einer Kursleiterin Widerstande gegen
den Fragebogen; vermutlich speziell zu den Fra-
gen des Milieu-Indikators. Hier wire zu priifen,
ob das Briefing im Vorfeld optimiert werden kann.
AuBerdem wire es hilfreich, wenn Teilnehmen-
de den Fragebogen in einem verschlossenen Um-
schlag zuriickgeben kénnten, um Anonymitdt zu
gewdhrleisten.

- Die Lieferung der Béckertiiten lief nicht so rei-
bungslos, wie wir uns das im Vorfeld gedacht ha-
ben. Es gab unvorhergesehene Schwierigkeiten in
der Produktion, die sich {iber mehr als acht Wo-
chen hinzog, so dass wir letztlich in Verzug gerie-
ten. Das ist insofern schwierig, weil eine Kurslei-
terin vor Ort dem Béacker gegeniiber ja bestimmte
Dinge zugesagt hatte. Ich bitte um Nachsicht.

Andreas Schlamm

M 11.2 Das Projekt aus Sicht der Dekane

Aus der Perspektive des Dekanats
Heidelberg

Mit dem Projekt ging ein groBes Aufatmen durch
all unsere Gremien. Endlich konnte man sich
auf Inhalte konzentrieren. Gleichzeitig lernten
die Gemeinden durch die Micromstudie des Sinus-
instituts fiir Heidelberg sehr viel iiber sich selbst.
Aufgrund der sehr guten Einfithrung in die Studien,
die Unterrichtung der Synode, der Pfarrer, Pradi-
kanten und Diakone geriet inhaltlich in unserem
Kirchenbezirk viel in Bewegung. Frustration iiber
Strukturdebatten konnte sich in Engagement fiir die
ywirklichen* Aufgaben von Kirche wandeln. Es be-
gann in allen Gemeinden, selbst in denen, die sich
entschlossen, (noch) keine Glaubenskurse anzubie-
ten, ein Prozess des Nachdenkens iiber die soziale
Zusammensetzung der eigenen Gemeinde und der
existierenden Angebote fiir die Gemeinde.

Die Art von Glaubenskursen, die etliche Gemein-
den unabhdngig von der Studie geplant hatten,
wurde neu {iberdacht. Es stellte sich fiir ein paar
Gemeinden heraus, dass die Klientel, an die sich
ein bestimmter Glaubenskurs richtete, in ihrer
Gemeinde eigentlich gar nicht vorhanden war. So
dnderten zwei Gemeinden ihre Glaubenskurse.
Gleichzeitig konnte man sich darauf einigen, dass
die Kurse fiir ganz Heidelberg und Ladenburg-
Weinheim angeboten wurden und es gar nicht
unbedingt nétig war, dass nur Menschen aus der
eigenen Parochie erschienen. Die Werbekampagne
mit Plakaten, Kinowerbung etc. wurde in der Stadt
sehr wahrgenommen und immer wieder wurden
Gemeindeglieder und Hauptamtliche darauf ange-
sprochen.

Eine gute Erfahrung war es auch, zwei Dekanate
gemeinsam auf die Glaubenskurse vorzubereiten.
Insgesamt hat die Vorbereitung und Durchfiihrung
der ersten Kurse 18 Monate Arbeit, Nachdenken,
Treffen in Anspruch genommen. Die Begleitung
durch das ZMiR war ausgesprochen kompetent und
sehr hilfreich. Die Riickbindung an die AMD der
Badischen Kirche und die Vortrdge von Professor
Hempelmann wurden als motivierend empfunden.
Fiir den Herbst haben die beiden Pfarrkonvente,
Heidelberg und Ladenburg-Weinheim eine gemein-
same Pfarrkonferenz in England geplant, um sich
iiber neue Wege flir Gemeinden, Kirchenbezirke

und im interreligiosen Gesprdch zu informieren.

Die gelegentlich geduferte Skepsis zum Wort ,,Mi-
lieu” wurde weder von Pfarrerlnnen noch von Ge-
meindegliedern in groRer Breite geteilt. SchlieBlich
ging es um milieusensible Auseinandersetzung. Im
Gegenteil, die Ergebnisse der Sinusstudie und die
Charakteristika der unterschiedlichen Milieus wur-
den als hilfreich empfunden.

Das Pilotprojekt hat fiir alle Gemeinden, eben auch
fiir die, die sich momentan aus unterschiedlichsten
Griinden nicht beteiligen konnten oder wollten,
viel an inhaltlichen Debatten angestoRen.

Marlene Schwdbel-Hug

Aus der Perspektive des Dekanats
Ladenburg-Weinheim

Wussten wir eigentlich nicht schon, welche Mili-
eus wo in unseren Gemeinden zu finden sind? Im
Prinzip ja. Der Blick durch die ,Milieubrille“ und
die Verwendung der microm Geodaten haben uns
dennoch in zweifacher Hinsicht geholfen:

Er hat uns den Blick geschartft:

- Eine Gemeinde stellte fest, dass in den letzten Jah-
ren viele Menschen aus dem Milieu der Perfor-
mer und aus dem adaptiv-pragmatischen Milieu
zugezogen waren. Sie machten bereits ein Drittel
der Gemeindeglieder aus. Fiir diese Gruppe gab
es aber bisher noch keine Angebote. Die Gemein-
de entschloss sich darauf hin, ihr Kursangebot auf
diese Milieus hin auszurichten.

- StraBengenau zu wissen, welche Milieus ich
dort antreffe, verschaffte uns die Chance zielge-
nau zu den angebotenen Kursen einzuladen. Die
Einladungen konnten auf die Zielgruppe hin ab-
gestimmt werden. Zusammen mit dem Gemein-
degliederregister konnte dann eine personliche
Einladung erfolgen. In einer Gemeinde fiihrte das
dazu, dass 10 von 15 Teilnehmenden bisher noch
nicht bei Veranstaltungen oder Gottesdiensten
der Gemeinde ,aufgetaucht” waren. Zwei davon
kamen aus Ortschaften, die zwischen 10 und 15
Kilometern vom Kursort entfernt waren. Sie wur-
den durch die professionelle und wirkungsvolle
Werbekampagne mit Kinospot, Werbung in Stra-
Benbahnen, Bannern usw. auf die Kurse aufmerk-
sam. Uber die Internetplattform der ,Kurse zum
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Glauben*“ suchten sie sich ein fiir sie passendes
Kursangebot in der Region aus.

- Genau hinzusehen galt es auch bei den Rdumen,
in denen die Kurse stattfinden sollten: Passen
unsere Gemeindehduser zur Zielgruppe, die wir
erreichen wollen? Zwei Gemeinden wurden von
einer Mitarbeiterin des Sinus-Instituts darauf hin
beraten. Fiir eine andere Gemeinde war bald klar:
Fiir Performer oder Teilnehmer aus dem liberal-
intellektuellen Milieu ist der ,Charme der 60er*
unseres Gemeindehauses nicht ansprechend. Das
Leitungsteam suchte sich daraufhin passendere
Rdume.

Zusitzlich wurde unser Blick geweitet:

- Die Palette von Glaubenskursen ist grof und
spricht viele Milieus an. Sie hat aber auch die
Fantasie angeregt, einzelne Kurse den ortlichen
Gegebenheiten anzupassen oder selbst einen Kurs
neu zu entwickeln (z. B. einen Bonhoeffer-Kurs
fiir die Schule oder einen Kurs mit Kirchenmusik
fiir konservativ Etablierte).

- Die Beschiftigung mit den verschiedenen Milieus
macht bescheiden. Zum einen mussten wir uns
eingestehen, wie milieuverengt unsere gemeind-
lichen Angebote weithin sind. Sie reichen kaum
{iber mehr als drei Milieus hinweg. Andererseits
mussten wir feststellen, dass wir gar nicht die Ka-
pazitdten haben, Kurse fiir alle Milieus auf unse-
rem Gemeindegebiet anzubieten. Hier entfaltete
die regionale Zusammenarbeit iiber Kirchenbe-
zirksgrenzen hinweg ihre Stdrke. Eine breite Pa-
lette von Kursangeboten ermdglichte es, Angebote
fiir viele Milieus zu machen. Das hat die einzel-
nen Gemeinden entlastet und gleichzeitig ermu-
tigt aus den jeweils vorhandenen Ressourcen das
Beste zu machen. Diese Art der Zusammenarbeit
macht die Region zu einem attraktiven Spielfeld
und ldsst fragen, wo sich dieses Spielfeld auch an-
derweitig produktiv nutzen bzw. hin entwickeln
1asst.

- Die Unterstiitzung in der Projektsteuerung durch
ZMiR und das Projekt ,Erwachsen glauben* war
groRartig. Die Kirchenbezirke haben sich als Teil
einer grofen deutschlandweiten Bewegung ge-
wusst und dabei viel {iber und fiir die Durchfiih-
rung einer Kampagne gelernt.

Die andere Seite - was nicht (so gut) gelungen ist:

- Esist uns (so gut wie) nicht gelungen Kurse fiir das




prekdre und hedonistische Milieu durchzufiihren.
Hier sind wir wohl (noch) zu milieubefangen.

- Einer unserer Kurse zielte auf die Performer. Es
kamen aber Menschen aus dem Kkonservativ-
etablierten oder traditionellen Milieu. Da ist was
schief gelaufen — vermutlich nicht nur einmal.

- Zwar gelang es der professionellen Werbekampa-
gne breite Milieus anzusprechen, jedoch hatten
die meisten Gemeinden Miihe, ihre Werbung fiir
die von Thnen angebotenen Kurse wirklich milieu-
sensibel zu gestalten. Das fiihrte ebenfalls dazu,
dass eigentlich Mitglieder anderer Milieus kamen,
als es urspriinglich geplant war. Externe Beratung
und Hilfe auf diesem Feld bleiben notwendig.

- Glaubenskurse milieusensibel anbieten bedeutet
genau hinsehen, sorgféltig vorbereiten und fanta-
sievoll durchfiihren. Das geht nicht so neben-
bei im Alltag eines Pfarramtes. Es verlangt
motivierte Teams, die fiir eine bestimmte Zeit und
eine entsprechend lange Vorbereitungsphase ih-
ren Schwerpunkt auf dieses Projekt legen.

Rainer Heimburger

B 11.3 Das Projekt aus Sicht der Missio-
narischen Dienste und der Evangelischen
Erwachsenenbildung in Baden

1. Ein ausdifferenzierteres Wahrnehmen der unter-
schiedlichen Milieus fiir die Auswahl von Kursen
zum Glauben kennenlernen und nutzen.

Die Ergebnisse der Evaluation des SINUS Instituts
zeigen auf, dass erste Schritte zur Anngherung an
dieses Ziel gemacht wurden. Die Beschreibung der
Schritte lassen aber auch erkennen, dass fiir die
Umsetzung des selbst gesteckten Ziels noch
viel an Uberzeugungsarbeit und Einsatz er-
bracht werden muss. Letztlich geht es dabei um
eine grundsdtzliche Haltung milieuiibergreifender
Offenheit.

2. Eine breite Vielfalt von Kursen zum Glauben in
regionaler Absprache koordiniert anbieten.

Der gemeinsame Prospekt der beiden Kirchenbezir-
ke zeigt eine erstaunliche Vielfalt und Anzahl von
Kursen zum Glauben auf. Die Breite der anbieten-
den Gemeinden und bezirklichen Einrichtungen
zeigt, dass das Miteinander von AMD und EEB
eine positive Wirkung hat. Viele Gemeinden ha-
ben teilgenommen. Neugierde wurde geweckt. Die
Evaluation zeigt eine bedingte Offenheit fiir regi-
onsiibergreifendes Nutzen von Kursen zum Glau-
ben. Auch hier gilt, dass es noch viel an Einsatz
bedarf, um dieses Ziel zu erreichen.

3. Gingige und neue Kurse zum Glauben in den
Gemeinden und Kirchenbezirken bekannt ma-
chen.

Bereits 2010 fand in Heidelberg fiir die Region
ein Informationstag zu Kursen zum Glauben statt.
Hier wurde gemeinsam von AMD und EEB verant-
wortet die Kampagne vorgestellt und fiinf der im
Kurshandbuch der EKD aufgenommene bewdhrten
Kurse. 50 Teilnehmende aus 12 Gemeinden aus
Heidelberg, Ladenburg-Weinheim und Neckarge-
miind-Eberbach bildeten eine gute Voraussetzung
fiir die Kampagne. Jetzt sollen Mdoglichkeiten ge-
schaffen werden von Gelungenem zu berichten
(Synoden, Pfarrkonvente). Kurse zum Glauben sind
geeignet zu Zielvereinbarungen bei Bezirksvisi-
tationen werden.

4. Die Qualifizierung von Verantwortlichen und
Mitarbeitenden fiir Kurse zum Glauben férdern.

Die beiden regionalen Trainingstage waren nur
méBig besucht. Nur zwei Kurse zum Glauben
wurden von vier Gemeinden direkt beim ersten
Regionaltraining genutzt. Es gab parallel andere
wichtige Termine. Dafiir wurden zwei weitere Kur-
se direkt in den Gemeinden beraten. Das zweite
Regionaltraining zur Sensibilisierung flir Milieu-
fragen, Teamcoaching und Werbung wurde von
15 Teilnehmenden aus sechs Gemeinden genutzt.
Der Bedarf an Qualifizierung muss mit den Kurslei-
tenden herausgearbeitet werden, damit zukiinftig
Unterstiitzungsangebote friihzeitig und gezielt
angeboten werden (vgl. 11.6).

5. Regionale Offentlichkeitskampagnen anleiten
und unterstiitzen.

Die Offentlichkeitskampagne ist sehr spét angelau-
fen und nur durch eine zusitzliche Kraftanstren-
gung durch drei dafiir zusdtzlich eingesetzte Ho-
norarkréfte in Heidelberg gelungen. Klassische und
kommerzielle Offentlichkeitsarbeit verbunden mit
innerkirchlicher Kontaktarbeit sind dort erfolgreich
erprobt worden. Konsequenzen fiir die Zukunft
sollen mit dem Zentrum fiir Kommunikation
erarbeitet werden. Die begonnene Zusammenar-
beit soll intensiviert werden.

6. Finanzmittel und Personal fiir die Umsetzung
der Ziele 1-5 zur Verfiigung stellen.

Das Projekt Erwachsen glauben bendtigt Res-
sourcen. Es hat vor allem fiir die Werbekampagne
weitaus mehr Mittel an Finanzen und Personal be-
notigt als urspriinglich ,,ahnungslos“ veranschlagt
wurde. Bei dem hohen Ressourcenaufwand muss
grundsdtzlich gefragt werden, welcher Einsatz am
meisten Erfolg verspricht und wie die dazu bend-
tigten finanziellen Mittel akquiriert werden. Die
Kompetenzen fiir Fundraising miissen genutzt und
erworben werden.
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7. Perspektiven fiir die Zukunft

Die AMD sieht die Aufgabe, Kurse zum Glauben
zu verstetigen, und dafiir die Notwendigkeit, dass
regionale Steuerungsgruppen fiir die Kampagne
yKurse zum Glauben“ eingerichtet werden. Die
Missionarischen Dienste erkennen in , Kurse zum
Glauben“ ein wichtiges Modul zur Entwicklung
missionarischer Gemeinden in der Landeskirche.
Wo es moglich ist, sollen ,Kurse zum Glauben“ in
Regionen in Kooperation von AMD und EEB unter-
stiitzt werden.

Die EEB sieht in der guten Zusammenarbeit in
gegenseitigen Ergdnzung und Unterstlitzung im
Rahmen des Projekts ein positives Signal von Kir-
che nach innen und auen. Die Vielfalt der kirchli-
chen Glaubens- und Theologiekurse sind zeitgema-
Be Antwort auf die zunehmende Differenzierung
in unserer Gesellschaft und auf den immer gréBer
werdenden Bedarf an theologischem Grundwissen.
Dafiir passende Kurse und andere geeignete An-
gebote zu entwickeln und anzubieten ist Aufgabe
auf Landesebene und auf Bezirksebene. Durch die
Komm-Struktur in der Evangelischen Erwachsenen-
bildung muss die Motivation der Menschen durch
Abwechslung immer neu gewonnen werden.

Hans-Martin Steffe/Franziska Gnéndinger

Kreuzgemeinde und Thaddenschule (Wieblingen),
Impression aus dem Kurs
Glauben lernen mit Bonhoeffer




12. Zusammenfassung;
Impulse — Provokationen

M 12.1 Reichweite der Kurse zum Glauben

- Kurse zum Glauben sind fiir die grole Mehrheit
kein Erstkontaktprojekt. Im Modellprojekt hat sich
bestétigt, was bereits in anderen Untersuchungen
deutlich wurde, z.B. in der Greifswalder Kon-
versionsstudie: Glaubenskurse sind erst in einer
fortgeschrittenen Phase der Anndherung an den
Glauben von Bedeutung. Aber: Wir wissen nicht,
welche Geschichte Gott mit einem uns fremden
oder kirchenfernen Menschen schon hat, bevor
wir ihm mdglicherweise zum ersten Mal in einem
Kurs begegnen.

- Die fiir die Modellregion typische Kurs-Teilneh-
merin ist weiblich, befindet sich im letzten
Drittel der beruflichen Phase, ist Mitglied
der evangelischen Kirche und gehort dem
postmateriellen Milieu an. Bei dieser Gruppe
handelt es sich also um Menschen aus der obe-
ren Mittelschicht. Sie verfiigen {iber eine hohere
Bildung, leben in gesicherten Verhdltnissen, sind
weltoffen und an Persdnlichkeitsentwicklung in-
teressiert, haben am kulturellen Leben teil und
bringen sich in den gesellschaftlichen Institutio-
nen und Prozessen aktiv ein.

- Besonders die sonst als kirchennah geltenden
Angehorigen der Biirgerlichen Mitte wur-
den entgegen der Erwartungen unterdurch-
schnittlich erreicht. Es ist zu diskutieren, ob das
Teilnahmeverhalten an Kursen zum Glauben eine
generelle Milieu-Unwucht bzw. -Befangenheit der
kirchlichen Arbeit in der Modellregion zutage for-
dert oder ob diese Beobachtung als Eigenart die-
ses Handlungsfelds betrachtet werden kann.

- Erfreulich ist, dass 41% der Teilnehmenden un-
ter 50 Jahre alt waren. Dies markiert ein Mut
machendes Potential fiir kiinftige Angebote von
Kursen zum Glauben fiir Menschen in der Mitte
des Lebens.

- Die Milieus der C-Sdule (postmodern-individua-
listische Grundhaltung) wurden lediglich zu 9%
erreicht. Allerdings befand sich unter den 11 an-
gebotenen Kursen auch nur ein Kurskonzept, das
fiir die C-Sédule als besonders geeignet gilt.

- Obwohl sich nahezu jeder vierte Teilnehmen-
de als kirchenfern bezeichnet oder sich in einer
kritischen Lebenssituation befindet, vertrauen sie
sich der Kirche in ihren religidsen Klarungsprozes-
sen an. Dieser Wert liegt iiber den Ergebnissen
vergleichbarer Studien, z.B. die des katholischen

- Perspektiven

Theologen Paul Michael Zulehner. Er entwickelte
hinsichtlich der religiosen Ansprechbarkeit von
Menschen eine vierteilige Typologie auf Basis
des Religionsmonitors der Bertelsmann-Stiftung
(2007). Besonders die sog. Syn-Christen sind re-
ligiés neugierig. Zu dieser Gruppe zdhlt er aber
lediglich 13% der deutschen Bevdlkerung.

- Der hohe Anteil Hochverbundener ist fiir eine
erstmalige Aktion nicht ungewdhnlich und deutet
darauf hin, dass es offenbar in dieser Gruppe ein
bislang unentdecktes Bildungsbediirfnis in
Glaubensfragen gibt.

- Kurse zum Glauben sind faktisch 6kumenisch.
Nahezu jeder 5. Teilnehmende ist aulerhalb des
evangelischen Orbits zu finden. Dariiber hinaus
hat die Hélfte der konfessionslosen Teilnehmen-
den (6%) einen Taufwunsch gedufert.

M 12.2 Nachhaltige Verstetigung von Kursen
zum Glauben als gemeindliches Regelange-
bot in den Regionen

-Jede vierte Gemeinde hat zum ersten Mal
einen Kurs zum Glauben durchgefiihrt. Wir
sehen darin eine solide Entwicklung auf dem Weg
zur Implementierung von Kursen als verldssliches
Regelangebot.

- Die Milieuperspektive hat sich als iiberaus hilf-
reich erwiesen bei der Planung, Vorbereitung
und Durchfithrung von Kursen zum Glauben in
der Modellregion; auch wenn es keine gemeinsa-
me Abstimmung zwischen den Gemeinden hin-
sichtlich der Wahl des Kursmodells gab.

- Wiinschenswert wire, dass Gemeinden und Re-
gionen Kkiinftig projektbegleitend und friih-
zeitiger in Fragen der Milieusensibilisierung
beraten werden konnen.

- Der Mehrwert der Milieuperspektive — wie auch
Erkenntnisse aus der anglikanischen Kirche zeigen
— offenbart sich erst in der Langfristperspektive,
weshalb der Einsatz der Milieuberatung in Fragen
der Sinus-Milieus und der Einsatz der microm
Geo-Milieudaten als Regelangebot bei Kurse
zum Glauben wiinschenswert wéren.

- 85% der Teilnehmenden haben ein Interesse an
dhnlichen Anschlussangeboten. 75% der Kurs-
veranstalter sprechen sich fiir eine Wiederho-
lung der Aktion aus.

- Die theologische Kompetenz der Kursleitenden

wird erwartungsgemaB hoch bewertet. Ahnliches
gilt fiir ‘weiche Faktoren' (Asthetik) wie Rium-
lichkeiten und Verpflegung. Die Kurskonzepte
sind ein wichtiges Handwerkszeug — die “soft
skills® aber sind hdufig das Entscheidende!

- Wir empfehlen die Beratung, Fortbildung
und Erfahrungsaustausch fiir unerfahrene
Kursleiter bzw. -veranstalter auf landes-
kirchlicher Ebene auszubauen.

- Kurse zum Glauben eignen sich als Mdoglichkeit
zu Zielvereinbarungen im Rahmen von Bezirks-
Visitationen.

M 12.3 Kommunikation und Marketing

- Fiir die deutliche Mehrheit der Teilnehmenden
waren traditionelle Kirchliche Kommunika-
tionswege ausschlaggebend fiir die Anmel-
dung. Auch die Empfehlung durch Freunde und
Bekannte spielte eine wichtige Rolle.

- Die gemeinsame Broschiire, die alle Kurs-Ange-
bote enthilt, spielte als sichtbares, haptisches
Kommunikationsmittel eine zentrale Rolle.
Zu achten wire bei der Erstellung der Broschiire
auf eine milieusensible Textgestaltung.

- Es ist ein erheblicher Aufwand nétig, um die
Wahrnehmungsschwelle im 6ffentlichen Raum zu
iberschreiten. Die Detailansichten der einzelnen
Kurse auf dem Internetportal wurden mehr als
900 Mal aufgerufen. Die Neugier iibersteigt also
die Zahl der tatsdchlichen Teilnehmenden um
ein Vielfaches. Dieses ‘unsichtbare Publikum®
stellt ein groRes Potenzial fiir eine nachhaltig
ausgerichtete Kommunikationsstrategie dar.

- Unter diesen Internetnutzern diirfte sich ein gro-
Berer Anteil jlingerer Menschen befinden, die in
der Tram, im Kino oder in der Szene-Gastronomie
auf die Aktion aufmerksam wurden. Deshalb soll-
te zukiinftig auch groReres Augenmerk auf So-
cial Media gerichtet werden.

B 12.4 Projektorganisation/-verlauf

- Die Prozessplanung sollte anfangs ergebnisoffen
gestaltet werden und unter Akzeptanzgesichts-
punkten nach Maoglichkeit alle notwendigen
Beteiligungen vor Ort beriicksichtigen (Gre-
mien, Institutionen, Partner usw.)

- Die Vorbereitung und Durchfithrung von Kurse
zum Glauben sind ressourcenbindend aber
auch ressourceneinbindend.

- Bei der Projektplanung ist darauf zu achten, dass
fir kiinftige Prozesse zum Milieusensiblen Mar-
keting fiir Kurs zum Glauben in einer Region mit
einem realistischen Projektzeitraum von 24
Monaten (2 Jahre) zu rechnen ist:

- 1 Y2 Planung, Vorbereitung, Mafnahmen zur
Milieusensibilisierung

-+ 3 Monate Aktionszeitraum und 3 Monate
Auswertung.

- Die detaillierte Projektorganisation sollte mindes-
tens als Ebenen beinhalten:

- eine Steuerungsgruppe als ,strategisches
Aufsichtsgremium®,

- eine Koordinierungsgruppe als ,operatives
Herzstlick® des Prozesses sowie

- eine ortskundige AG-Marketing zur Orga-
nisation und Durchfiihrung von Werbe-/Me-
dien-/Marketingmafnahmen.

- Wiinschenswert wére in jedem Fall eine orts-
kundige Projektleitung aus der Region.

- Die Gremien sollten von Projektbeginn an per-
sonell besetzt und arbeitsfahig sein.

- Fir die erfolgreiche Planung, Durchfiihrung und
Auswertung eines Projektes sollten zwingend
zeitliche und personelle Ressourcen zur Ver-
fiigung gestellt werden (z.B. fiir Projektleitung,
Koordination des Marketing-Team usw.). Gegebe-
nenfalls sollte Know-how auf Honorarbasis ange-
stellt werden und dies in den Budgetiiberlegun-
gen friihzeitig berticksichtigt werden.

M 12.5 Kurse zum Glauben als Beitrag zur
Regionalentwicklung

- Das Werbekonzept von Kurse zum Glauben er-
moglicht auf lange Sicht eine Verdnderung des
Images von Kirche. Dieses wird jedoch nur funkti-
onieren, wenn sich die in den Motiven dargestell-
te Vielfalt von Lebenswelten in der kirchlichen
Realitdt widerspiegelt, z.B. durch eine Vielfalt
von ‘Lernorten des Glaubens® innerhalb und
auBerhalb der Kirche. Als Beispiel fiir einen
auBerkirchlichen Lernort seien Glaubenskurse
in der Kneipe genannt (vgl. Bericht der Liibe-
cker Dompfarrerin Margrit Wegner und einer
Kurs-Teilnehmerin im Magazin 3E, Marz 2012).




Auch iiber Kooperationen z.B. mit der VHS,
Studentengemeinde, Stadtmission oder mit
einer Diakonie-Beratungsstelle sollte nachge-
dacht werden; letztere kénnte z.B. hilfreich sein,
um das prekdre Milieu zu erreichen.

- Eine milieusensible Kommunikationsstrategie er-
fordert in letzter Konsequenz eine milieusensib-
le Gemeindeentwicklung auf regionaler Ebene
sowie einen milieusensiblen Personaleinsatz. Zu
den Aufgaben der mittleren Leitungsebene miiss-
te zukiinftig Pluralitdts-Management gehoren;
also einen wertschitzenden Umgang mit Plurali-
tdt einzuiiben und fiir ein Miteinander verschie-
den geprdgter Gemeinden und Einrichtungen zu
sorgen. Dazu gehort auch, gezielt Ehren- und
Hauptamtliche aus den verschiedenen Berufs-
gruppen als Kulturtrdger' zu betrachten, sie als
Schliisselpersonen fiir andere Milieus aufzubauen
und ihnen Gestaltungsfreirdiume neben dem Be-
stehenden zu erdffnen.

- Kompetenz, Kontakte in fremde Milieus
aufzubauen und diese dauerhaft zu pflegen,
spielt fiir die Kirche in Zukunft eine entscheiden-
de Rolle (Konvivenz als missionarisches Prinzip).
Dabei ist zu beachten, dass in den Milieus der
C-Sédule eine wachsende Skepsis gegeniiber ge-
sellschaftlichen Institutionen deutlich zu spiiren
ist. Der Vertrauensvorschuss, den Kirche genieft,
schwindet. Kirche wird fiir Angehdorige dieser Mi-
lieus hdufig nur dann relevant, wenn sie ihnen
zwanglos und unhierarchisch in ihrer Lebenswelt
und in Form von Personen (nicht als Institutions-
vertreter!) begegnet.

- Es hat sich gezeigt, dass Region als Gestaltungs-
raum vor allem fiir den stddtischen Kontext eine
zentrale Herausforderung darstelit.

- Die Einbindung des regionalen Projektes in
die landeskirchliche Steuerungsgruppe hat
sich bewdhrt und war hilfreich.

- Kurse zum Glauben als Format zur regionalen
Kooperation ermdglicht es, Synergien in vor-
handenen Prozessen zur Regionalentwicklung zu
erzielen.

- Der gemeinsame eintdgige Studientag aller Kurs-
leitenden zu Beginn des Projektes war unter Mo-
tivationsgesichtspunkten fiir den Prozess {iber-
aus wichtig und sollte kiinftig im Prozessverlauf
wiederholt werden, um ein nachhaltiges Regio-
nalbewusstsein zu schaffen.

- Gemeinsam gestaltete Programmbhefte, Flyer,
Schulungen und eine flichendeckende Werbe-
und Marketingstrategie kdnnen zu einem Regio-
nalbewusstsein beitragen. Vor allem die Anreize
fiir Gemeinden, die selbst keinen Kurs anbieten,
sollte frithzeitig konzeptionell erarbeitet werden.
Das Pilotprojekt blieb hierbei hinter den selbst ge-
steckten Anspriichen zuriick.

- Die erhoffte Mobilitdt in der Modellregion mit
Blick auf die Angebote von Kurse zum Glauben
hat sich zum Teil durch das Pilotprojekt bestétigt;
demnach kommen 15% de Teilnehmenden weder
aus dem Dekanat Heidelberg noch aus dem Deka-
nat Ladenburg-Weinheim. Die Kurse strahlten
folglich iiber die Modellregion hinaus.

Daniel Horsch/Andreas Schlamm

13. Kosten und Finanzierung des Modellprojekts

B 13.1 Kostenplanung

Der Projektplan vom 4. April 2011 beziffert die vo-
raussichtlichen Gesamtkosten auf 32.850 €. Der
groBte Anteil i.H.v. 20.000 € entfillt dabei auf die
wissenschaftliche Begleitung durch SINUS; weitere
8.000 € werden fiir die Nutzung kommerzieller
Werbeflichen eingeplant. Die Aufstellung enthdlt
auch einen Hinweis darauf, dass ggf. eine profes-
sionelle Mediaberatung hinzugezogen werden soll,
was mit zusdtzlichen Kosten in damals noch un-
bekannter Hohe verbunden wére. Dariiber hinaus
erkldrt sich das Projektbiiro ERWACHSEN GLAU-
BEN bereit, den Dekanaten und Gemeinden Wer-
bematerial im Rahmen der klassischen Offentlich-
keitsarbeit (Plakate etc.) kostenlos zur Verfiigung
Zu stellen.

B 13.2 Tatsdchliche Ausgaben

Die realen Kosten belaufen sich hingegen auf
44.714,39 €. Das entspricht einer Uberschreitung
des Plans um 11.864,39 € bzw. 36,1 %. Im Fol-
genden stellen wir dar, in welchen Bereichen die
Mehrkosten entstanden sind:

- Den groften Anteil an den Mehrkosten haben die
Ausgaben fiir kommerzielle Werbeflichen
mit 13.405,98 €. Die Aufwendungen liegen da-
mit 5.405,98 € bzw. 67,6 % {iber dem Plan. Mit
3.584,04 € ist der Lowenanteil’ der Herstellung
der gemeinsamen Broschiire geschuldet, die zum
Zeitpunkt der Erstellung des Projektplans nicht
vorgesehen war, sich aber im Riickblick als zentra-
les Medium herauskristallisiert hat. Urspriinglich
sind wir davon ausgegangen, dass lediglich das
Internetportal beworben werden sollte.

- Unvorhergesehen waren auch die Honorarkos-
ten fiir das dreikopfige Marketingteam, die mit
4.800 € zu Buche schlagen.

- SINUS wurde im Vollzug des Projekts beauftragt
zusidtzliche Leistungen zu erbringen, die nicht
Gegenstand des im Mai 2011 abgeschlossenen
Vertrages waren. Dafiir entstanden Kosten i.H.v.
2975 €.

- Damit sich die Unerfahrenheit des Marketing-
Teams nicht nachteilig auf die Planung und Durch-
flihrung der Werbekampagne auswirkt, entschied
sich das Projektbliro ERWACHSEN GLAUBEN im
Juni 2011 eine professionelle Media-Beraterin
hinzuziehen. Sie wurde beauftragt, die kommer-

ziellen Werbemdglichkeiten in den Dekanaten zu
recherchieren, den Verantwortlichen vor Ort zu
prdsentieren und Handlungsempfehlungen aus-
zusprechen. Diese Mallnahme hat sich als sehr
gewinnbringend herausgestellt. Das Projektbiiro
hat von vornherein zugesagt, diese zusdtzlichen
Kosten von 1.785 € komplett zu iibernehmen.

Die Dekanate und Gemeinden bestellten auler-
dem Werbematerial im Gesamtwert von 5.381,86
€, das vom Projektbiiro ERWACHSEN GLAUBEN
kostenlos zur Verfligung gestellt wurde. Selbstkri-
tisch miissen wir sagen, dass wir eine Obergrenze
pro Gemeinde hdtten setzen miissen, denn ohne
diese Beschrdnkung wurde weit mehr Material be-
stellt und geliefert als tatsdchlich bendtigt wurde
(z.B. allein 3.320 Plakate in verschiedenen Gro-
Ben). Vermutlich ist tatsdchlich nur etwa die Halfte
der Werbemittel zum Einsatz gekommen. Insofern
sind mogliche zukiinftige Projekte bereits teilweise
vorfinanziert worden.

M 13.3 Spenden und Sponsoren

Vorrangig aus zeitlichen Griinden wurden keine
Anstrengungen unternommen, Sponsoren zur an-
teiligen Mitfinanzierung der Werbekampagne zu
gewinnen. Diese Aufgabe sollte bei einer ndchsten
Runde nicht aus dem Blick geraten.

M 13.4 Realistischer Werbeaufwand

Summiert man die reinen Ausgaben fiir die kom-
merziellen Werbefldchen und 50% der Kosten fiir
die ohne Berechnung zur Verfiigung gestellten
Werbematerialien zusammen, so belduft sich der
Werbeaufwand auf 16.096,91 €.

Somit ergibt sich ein Einsatz von

- 0,604 € bezogen auf die Mitgliederzahlen der
beteiligten Gemeinden24 bzw.

- 0,165 € bezogen auf die Zahl aller Kirchen-
mitglieder in beiden Dekanaten?;

- 68,21 € pro Teilnehmer/in.

Diesen Mitteleinsatz halten wir fiir sehr effizient

2¢ Daten-Basis: Angaben aus dem Dekanat Heidelberg fiir 2011; aus Ladenburg-Weinheim
fiir 2010.

2 Daten-Basis: Im Dekanat Heidelberg leben rund 44.300 Kirchenmitglieder (2008); im

Dekanat Ladenburg-Weinheim 53.000 (2010).




M 13.5 Problemanzeige und Empfehlung

Wenn Kurse zum Glauben missionarische Kraft in
der Offentlichkeit entfalten sollen, bedarf es einer
angemessenen Finanzierungsgrundlage. Wahrend
des Auswertungsgesprachs in der Steuerungsgruppe
am 12. Juli wurde jedoch deutlich, dass eine so di-
mensionierte Werbekampagne ohne die groBziigige
Unterstiitzung aus EKD-Projektmitteln und durch
die Badische Landeskirche von den Dekanaten
allein nie hétte finanziert werden konnen. Diese
Feststellung macht deutlich, dass vergleichbare
Aktionen in Zukunft einer soliden Finanzbasis

bediirfen.

Da die EKD-Projektmittel Ende 2012 auslaufen,
empfehlen wir der Landeskirche, auf Grundlage
der og. Pro-Kopf-Zahlen zu errechnen, wie ein
Kampagnenfond ausgestattet sein miisste, wenn
WerbemaBnahmen 2013 in vielleicht fiinf und
2014 in vielleicht zehn Regionen finanziell unter-
stiitzt werden sollen.

Andreas Schlamm

Uberblick iiber die beim EKD-Projektbiiro georderten Werbematerialien

Verp Dekar HemKirc/Heili Weir Vers Luthe LukaWiclk Hose WiebliGesamt

Artikel

Aufkleber 1 60
Backform (je 5 St.) 5 22
Bierdeckel (je 30 St.) 30 3 1

DVD mit Kinospot 1 1 1 1
Flaggen 1 4 2
Kirchturmbanner 1 2
Kugelschreiber (je 50 St.) 50 2 5
Plakate Al 1 500 150
Plakate A2 1

Plakate A2 (Set mit je 45 St.) 45 7 1 1
Plakate A3 1 1500

Plakate A3 (Set mit je 45 St.) 45 1 1
Postkarten (Set mit je 90 St.) 90 43 3
StraRenbanner 1 6 1 4
Streichholzer (je 100 St.) 100 4 1
Visitenkarte 1

Warenwert gesamt

100 60 220

1 9 160
3 5 10 660

1 1 1 6

1 1 8
2 4

1 5 8 2 5 5 1800
650

100 100

1 1 1 585

100 25 1625

1 2 1 1 360

1 10 3 2 3 3 6120
1 1 13

1 2 5 2 3 10 3000
2000 500 1000 3500

5.738,81 €
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A2/2 Projektvereinbarung

Vereinbarung zur Durchfiihrung eines Mo-
dellprojekts , Milieusensibles Marketing fiir
Kurse zum Glauben in der Region“ in den
badischen Dekanaten Heidelberg und Laden-
burg-Weinheim

UMRISSE DES VORHABENS

Zur Erreichung einer grofen Bandbreite verschie-
dener Milieus und Zielgruppen sollen in einem klar
vereinbarten Zeitfenster in den Dekanaten Heidel-
berg und Ladenburg-Weinheim unterschiedliche
Kurse zum Glauben? angeboten werden. Die Of-
fentlichkeit soll auf dieses Angebot mit Hilfe des
Werbekonzepts ,Kurse zum Glauben® aufmerksam
gemacht werden. Als Aktionszeitraum, in der die
Kurse durchgefiihrt werden, kommt das erste Quar-
tal 2012, besonders die Passionszeit, in Frage.

Die besondere Herausforderung liegt in einem
komplexen, interdisziplindren Zusammenspiel zwi-
schen verschiedenen kirchlichen Handlungsfeldern
und Ebenen sowie mit externen Partnern:

Handlungsfelder

- Missionarische Dienste (AMD)
- Ev. Erwachsenenbildung (EEB)
- Diakonie

- Stadtmission

Ebenen

- Basis: Kirchengemeinden, diakonische Einrich-
tungen

- Region: Zwei Dekanate

- Landeskirche (vertreten durch AMD und EEB)

- EKD: Projektbiiro ERWACHSEN GLAUBEN (E.G.)
und ZMIR

Externe Partner

- SINUS
- Ggf. Einbeziehung einer Mediaagentur (bedarf zu
gegebener Zeit noch der Beratung)

Ziel ist die Entstehung eines multiplizierfd-
higen Instrumentariums, das EKD-weit auch
von anderen Regionen aufgegriffen und adap-
tiert werden kann.

Dazu ist es notwendig, dass die Partner sich ver-

26 Zur Auswahl stehen neun verschiedene Kurse, die im Handbuch ERWACHSEN
GLAUBEN vorgestellt werden. Eine Ergénzung durch andere Kurse ist nicht moglich;
da wir fiir weitere Kurse nicht {iber Angaben zur Milieueignung verfiigen!

pflichten, sdmtliche Einzelschritte und Aspekte des
Projekts zu dokumentieren.

AUFTRAGSKLARUNG

Im Januar 2011 haben zunidchst die beiden Deka-
nate als auch die auf EKD- und landeskirchlicher
Ebene in Frage kommenden Projektpartner in ge-
trennten Sitzungen Beratungen aufgenommen, um
ein klareres Bild des Vorhabens zu bekommen. Die
Projektpartner entwickeln eine vorldufige Projekt-
skizze und eine grobe Kalkulation des Budgets.

Am 15. Médrz 2011 sind Vertreter beider bisheri-
gen Arbeitsgruppen zur konstituierenden Sitzung
einer ,Steuerungsgruppe“ zusammengekommen.
Hierbei wurde der Projektauftrag préazisiert. An der
Sitzung nahmen teil:

- Dekanat Ladenburg-Weinheim (LW): Hr. Heim-
burger, Hr. MBner

- Dekanat Heidelberg (HD): Hr. Hauger, Hr. Klusak,
Fr. Schwobel

- Landeskirche: Fr. Gndndinger (EEB), Hr. Steffe
(AMD)

- ZMIR: Hr. Hempelmann, Hr. Horsch (Federfiih-
rung), Hr. Pompe

- SINUS: Fr. Eilers

- Projektbiiro E.G.: Hr. Schlamm

- Entschuldigt: Hr. Reichert (HD)

Am 10. Mai 2011 fand von 9:00 bis 13:00 Uhr ein
weiteres Treffen der Steuerungsgruppe in Heidel-
berg statt, bei dem vorliegender Projektplans verab-
schiedet wurde. Ein letztes Treffen ist am Ende der
Projektlaufzeit zu Auswertungszwecken geplant.

ROLLEN UND BEITRAGE
DER BETEILIGTEN PARTNER

- AMD und EEB Baden reprdsentieren die landes-
kirchliche Ebene. Sie bringen vor allem ihr Know-
how in Bezug auf die theologisch-didaktischen
Inhalte der Kurse, bei der Vorbereitung der Kurs-
leiter und Mitarbeitenden sowie im Hinblick auf
das Thema ,,Gastfreundliche Kirche“ ein.

- ZMIR bringt sein Knowhow bei der Planung
missionarischer Prozesse in der Region anhand
kirchendemografischer und der Microm-Daten
sowie die Expertise hinsichtlich regionaler Koope-
rationsmdglichkeiten ein.

- Projektbiiro E.G. bringt sein Knowhow im Bezug

auf das Projektmanagement ein.

- SINUS bringt sein sozialwissenschaftliches Know-
how in Form von Beratungsleistungen und der
Durchfithrung eines Forschungsvorhabens ein.

- In der Projektregion ist noch ein Koordinierungs-
ausschuss zu griinden, der den Gesamtprozess
vor Ort im Blick hat und fiir gleichberechtigte
Beteiligungsmdglichkeiten und einen funktionie-
renden, transparenten Projektverlauf Sorge tragt.
Aufgaben:

- Interne Kommunikation mit allen Gemeinden
und Einrichtungen, in denen Kurse stattfin-
den

- Gewinnung von Mitwirkenden

- Planung und teilweise Durchfiihrung der Wer-
beaktion (der Teil der WerbemafRnahmen, der
mit in den Gemeinden vorhandenen haupt-
und ehrenamtlichen Ressourcen umsetzbar
ist)

- Unterstiitzung der Nullmessung und der Da-
tenerhebung

Empfehlung fiir die Berufung in den Koordinie-
rungsausschuss:

- Je 2 Personen pro Dekanat

- Zusitzlich 1 Offentlichkeits-Beauftragter aus LW
oder HD

- Hr. Horsch

PROJEKTPHASEN
Informations- und Entscheidungsphase
Mirz 2011 bis Beginn der Sommerferien 2011

- Mai 2011: Vorstellung des Modellprojekts in den
beiden Bezirkssynoden durch Hr. Steffe und Hr.
Horsch:

- ggf. Beschlussfassung zur Durchfithrung des
Modellprojekts (falls erforderlich; andernfalls
konnte Beschluss des Stadt- bzw. Bezirkskir-
chenrates ausreichen),

- Bildung eines Koordinierungsausschusses mit
Vertretern beider Dekanate (s.0.)

- Offene Ausschreibung fiir interessierte Ge-
meinden (Text wird am 4. Mai zwischen Hr.
Horsch, Hr. Heimburger und Fr. Schwdbel
abgestimmt)

- Binnen 4-6 Wochen: Beratung {iber die Teilnahme
am Modellprojekt durch die jeweiligen Kirchen-
vorstdnde, Beschlussfassung

- Letzte Sitzung der Stadt- bzw. Bezirkskirchenrates
vor den Sommerferien: Formale Festlegung der
Modellregion und aller beteiligten Kursveranstal-
ter (Gemeinden, Einrichtungen); anschl. Informa-
tion

Vorbereitungsphase

September bis November 2011 (faktisch nur 8 Wo-
chen — sehr enger Zeitplan!) Auf regionaler Ebene
werden drei aufeinander aufbauende Workshops
durchgefiihrt, so dass soziologische, theologische,
didaktische und gemeindeentwicklerische Perspek-
tiven, die sich als integrale Bestandteile des Projekts
E.G. verstehen, gleichermallen zum Zuge kommen.
Am Ende dieser drei Schritte werden Schlussfolge-
rungen flir die Gestaltung des Kursangebots gezo-
gen: Welcher Kursveranstalter fokussiert sich auf
welches Kursmodell und welches Milieu?

- Step 1: ,Milieu-Info-Tainment“ und Vorstellung
der Milieudaten fiir das konkrete Einzugsgebiet.
=> ZMIR (eintégiger Workshop)

- Step 2: Milieu-Workshop flir max. 20 ausgewdhlte
Multiplikatoren: Vermittlung des Forschungsan-
satzes und sozialwissenschaftlicher Erkenntnisse
zu den einzelnen Milieus; Sensibilisierung. =>
SINUS (eintdgiger Workshop)

- Step 3: Studientag zur Vorstellung der Kursmodel-
le anhand von Theologie, Didaktik und Milieuas-
pekten. Gemeindeentwicklerische Grundlagen
unter dem Stichwort , Gastfreundliche Kirche“.
Die Rolle des Kursleiters und der Kultur am je-
weiligen Lernort. => EEB/AMD (Workshop von
1x6h oder 2x3h Dauer)

Ebenso versteht sich das Marketing fiir die Kurse
mit Hilfe des Werbekonzepts von E.G. als integraler
Bestandteil des Projekts. Die regionale Werbekam-
pagne wird erst begonnen zu planen, wenn das
Kursangebot feststeht. Dabei sollen die am Modell-
projekt beteiligten Gemeinden und Einrichtungen
so viel Eigeninitiative wie mdglich entwickeln. An
das, was mit eigenen haupt- und ehrenamtlichen
Ressourcen geleistet werden kann, konnte sich
ergdnzend ein professionelles Kampagnenmanage-
ment durch eine regionale Media-Agentur anschlie-
Ren, z.B. fiir GroBflichenplakatierung, Werbung
im Kino, regionales Radio und TV, Print-Medien,
Verkehrsmittelwerbung usw. Das Projektbiiro E.G.
entwickelt derzeit ein Kampagnen-Handbuch, auf
das dann zurlickgegriffen werden kann.

ANHANG




Nichste Schritte:

- Step 4: Exemplarische Beratung von zwei Kurs-
veranstaltern (Gemeinden, Einrichtungen) im Be-
zug die Gestaltung einer milieuspezifischen Ler-
natmosphdre. => SINUS (2 halbe Tage)

- Step 5: Planung der Werbekampagne auf Basis
der Microm-Milieudaten unter der Fragestellung:
Welche Milieus erreichen wir vor Ort mit wel-
chen Medien? => Koordinierungsausschuss in
Kooperation mit dem Projektbiiro E.G. (ggf. ist die
Hinzuziehung einer Media-Agentur erforderlich).

- Forschungsprojekt: Nullmessung, Entwicklung ei-
nes Fragebogens zur Erfassung von Milieuaspek-
ten bei den Teilnehmenden. => SINUS

- ‘Schulung’ der Kurs- und Gesprachsgruppenleiter.
=> AMD, EEB

- Gewinnung und Schulung von ehrenamtlichen
Werbeteams in den Gemeinden => Koordinie-
rungsausschuss

Durchfiihrung

Erstes Quartal 2012 / Passionszeit: 22.02. (Ascher-
mittwoch) bis 08.04. (Ostersonntag)

- Ausschreibung der Kurse entsprechend des Wer-
beplans (moglicher Beginn: Weihnachtsgottes-
dienste) mit Hilfe Ehrenamtlicher und professio-
neller Unterstiitzung

- Anmeldeverfahren

- Durchfiihrung der Kurse; zu Beginn Information
unter den Kursteilnehmern, dass es sich um ein
Modellprojekt handelt und Bitte zur Mitwirkung
bei diesem wissenschaftlichen Forschungspro-
jekt?”

- Datenerhebung durch SINUS mittels Fragebogen

Evaluation
April 2012 bis Juli 2012

- SINUS verfasst Auswertungsbericht unter der Fra-
gestellung: Welche Milieus konnten tatsdchlich
erreicht werden? Inwiefern unterscheiden sich
die Ergebnisse von vorherigen, unkoordinierten
Aktionen einzelner Kursanbieter? Welche MaB-
nahmen haben sich dabei als hilfreich erwiesen?

-ZMIR und Projektbiiro E.G. verfassen Auswer-
tungsbericht unter der Fragestellung: Welchen
Mehrwert bringt es in der Region einen Gestal-
tungsrahmen fiir missionarische Prozesse zu se-

% Die Ankiindigung eines Forschungsprojekts kann moglicherweise das Verhalten von
Kurs-Teilnehmenden veréndern bzw. sich negativ auf den Kursverlauf auswirken. Hier
ist hohe Sensibilitdt gefragt! Die Ankiindigung sollte nicht vom Kursleiter gemacht
werden — kldren: Wer stattdessen?

hen? Welche Schritte haben sich dabei als hilf-
reich erwiesen; wo hingegen sind Hindernisse
erkennbar?

- Schlussfolgerungen fiir die Feinjustierung fiir
mogliche kommende Aktionen (Ziel: Implemen-
tierung eines Regelangebots in einer Region)

Projektabschluss

Juli 2012 mit Auswertungssitzung der Steuerungs-
gruppe

MEDIAPLANUNG

Im Bereich professioneller Werbekampagnen betre-
ten wir als Kirche weitgehend Neuland. Aus dem
Projekt NEU ANFANGEN gibt es Erfahrungen mit
der Durchfiihrung regional begrenzter Werbekam-
pagnen mit geringen Mitteln, d.h. unter maximaler
Ausnutzung ehrenamtlichen Engagements. Das
bedeutet konkret: Die Ortskenntnis und Einsatz-
bereitschaft von Gemeindegliedern ist dringend zu
nutzen, z.B. um zu ermitteln, an welchen Stellen
Plakate, Stralenbanner etc. aufgehdngt oder wo
Flyer, Visitenkarten etc. ausgelegt werden sollen.
Die Offentlichkeitsheauftragten sind unbedingt
federfiihrend einzubeziehen. Sie sind u.a. auch
wichtig fiir Kontakte zur Lokalpresse, zur Verof-
fentlichung der Kursangebote im Internet oder in
Online-Netzwerken usw.

Dennoch bendtigen wir wahrscheinlich fiir die Pla-
nung und Durchfithrung einer regionalen Werbe-
kampagne professionelle Unterstiitzung durch eine
ortskundige Media-Agentur, wenn es darum geht,
auch kommerzielle Werbefldchen (z.B. Plakatwan-
de, Kino, Verkehrsmittelwerbung, Anzeigenschal-
tungen in milieuspezifischen Magazinen etc.) mit
einzubeziehen.

BUDGET
Kosten (inkl. Mwst.)

- Beratungsleistungen SINUS 20.000 €

- Teilnahme an Sitzungen (1.785)

- Milieu-Workshop (4.760)

- Exemplarische Beratung von 2 Lernorten
(1.785)

-Forschungsprojekt: Entwicklung Fragebogen,
Datenerhebung, Milieuzuspielung, Tabellie-
rung, Auswertung, Bericht (11.543)

- Ankauf microm-Daten (Karten, S&ulendiagram-
me) 1.850 €

- Ggf. Beauftragung Mediaagentur zur Planung von
Werbemalinahmen

- Nutzung kommerzieller Werbefldchen 8.000 €

- 10% Reserve 3.000 €

Gesamt 32.850 €
Ohne Berechnung

- Bereitstellung von Werbemitteln durch EKD-Pro-
jektbiiro

- Fahrt- und Sitzungskosten (bitte iiber die eigene
Dienststelle abrechnen)

Einnahmen

- ZMIR 6.000 €

- AMD Baden 6.000 €

- Projektbiiro E.G. 6.000 €

- Eigenmittel der Dekanate 2.000 €

- Eigenmittel der Dekanate flir Werbung Zuschuss
der Landeskirche fiir Werbung? 2000 €

Gesamt 22.000 €

A2/3 Teilnehmendenliste Studientag 17.9.2011

Fiir dieses Modellprojekt wird beim AMD Karls-
ruhe eine Kostenstelle eingerichtet, {iber die alle
finanziellen Transaktionen abgewickelt werden.
Das AMD ist auch Vertragspartner fiir SINUS und
gof. weitere externe Partner, deren Hinzuziehung
sich im Verlauf des Projekts empfiehlt. Evtl. kénnen
auch noch Mittel durch die Gewinnung von Spon-
soren vor Ort generiert werden.

Heidelberg, den 10. Mai 2011

Evangelisches Dekanat Heidelberg, Dekanin Dr.
Schwdbel

Evangelisches Dekanat Ladenburg-Weinheim, De-
kan Heimburger

Evangelische Landeskirche in Baden, Kirchenrat
Steffe

EKD-Zentrum Mission in der Region, Hr. Hérsch

EKD-Projektbiiro  Erwachsen  glauben,  Hr
Schlamm

ANHANG

Ort/ Anzahl Teilnehmende Kursangebot
Kirchen- bzw. Pfarrgemeinde
Bonhoeffer-Gemeinde, Hemsbach 1 Pers. Emmaus
Gemeinde an der Peterskirche, Weinheim 3 Pers. Noch offen bis 17.9.
Kirchengemeinde Heddesheim 1 Pers. Noch offen bis 17.9.
Schriesheim-Ostgemeinde 2 Pers. Emmaus
Rohrbach-West 1 Pers. Noch offen bis 17.9.
Hosanna 1 Pers. Noch offen bis 17.9.
Jakobus 1 Pers. Kirchenmusik
Citykirche 2 Pers. Zwischen Himmel und Erde
Lukasgemeinde 3 Pers. Emmaus
Vers™ hnungsgemeinde N.N. Stufen des Lebens
Wichern u. Blumhardt (mit EB?) 2 Pers. Kaum zu glauben
Thadden/Kreuzgemeinde/St. Bartholom%ss N.N. Bonhoeffer
Luther 2 Pers. Emmaus
Stufen des Lebens

Dekane 2 Pers.

2 Die EKiBA wird voraussichtlich die von jedem Dekanat eingesetzten Eigenmittel fiir
‘Werbeaktivitdten bis zu einer Obergrenze von 3. 000 je Dekanat verdoppeln.



A2/4 Einladungsschreiben und Ablaufplan Studientag 17.9.2011

m Glauben.

Eina Einladung der Evangalizchen Kirche

Einladung ,Milieuworkshop fiir Kursleitende“ am 17. Septem-
ber 2011

Sehr geehrte Damen und Herren, liebe Kursleitende,

vielen Dank, dass Sie am Pilotprojekt ,Milieusensibles Marketing fir Kurse
zum Glauben in der Region Heidelberg/Ladenburg-Weinheim* teilnehmen.

Im Rahmen des Modellprojektes werden Sie

* grundlegend in die Sinus-Milieus® sowie in die Microm-Geodaten einge-

flhrt und ihre Bedeutung fiir die Arbeit mit Kursen zum Glauben verdeut-

licht

bei der Auswahl eines fir Ihren spezifischen Kontext geeigneten Kurskon-

zepts beraten

* bei der Qualifizierung der haupt- und ehrenamtlich Mitarbeitenden unter-
stutzt

* dabei beraten, wie eine fiir bestimmte Milieus férderliche Lernatmosphare
hergestellt werden kann (exemplarisch anhand von zwei ausgewadhlten
Kursveranstaltern).

* bei einer milieuorientierten Werbekampagne fir ihren Kurs zum Glauben
unterstiitzt und beraten.

Hierzu findet fir Kursleitende der Kurse, die im Frihjahr 2012 angeboten
werden, ein SINUS-Milieuworkshop statt, zu dem wir Sie hiermit herzlich
einladen:

am Samstag, 17. September 2011
von 10 bis 17 Uhr
im Ev. Gemeindehaus GroRsachsen

Das ausflhrliche Programm des Milieuworkshops finden Sie im Anhang bei-
gefigt.

Wir bitten Sie, sich bis 9. September 2011 verbindlich via Email
(hoersch@zmir.de) anzumelden.

Seite 1 von 2

Modellprojekt ,Milieusensibles Marketing fiir Kurse zum Glauben in der Region Heidelberg/Ladenburg-
Weinheim*
Projektleitung: Daniel Horsch; c/o EKD-Zentrum Mission in der Region, Vogelsangstr. 62, 70197 Stutt-
gart
Tel. 0711 1200 6883, hoersch@zmir.de

m Glauben.

Eina Einladung der Evangslizchen Kirche

Ebenfalls darf ich Sie bereits heute auf zwei Studienabende aufmerksam ma-
chen, an denen die einzelnen Kurse zum Glauben von der Landesstelle fir
Erwachsenen- und Familienbildung und den Missionarischen Diensten Baden
detailliert vorgestellt werden:

Montag, 24. Oktober 2011 (19-22h)
Mittwoch, 26. Oktober 2011 (19-22h)

Da das Modellprojekt Heidelberg/Ladenburg-Weinheim Teil der der EKD-
weiten Initiative ,Erwachsen glauben® ist, bitte wir Sie herzlich, lhre Einrich-
tung (z. B. Evangelische Kirchengemeinde) und sich selbst als Fachkraft un-
ter www.kurse-zum-glauben.org zu registrieren und lhre Kurse - sowohl
die im Herbst 2011 angebotenen als auch die fur Frihjahr 2012 geplanten
Kurse - bereits heute in die gemeinsame Veranstaltungsdatenbank einzustel-
len.

In Vorfreude auf unseren gemeinsamen Workshop im Herbst und mit den
besten Wiinschen, griife ich Sie herzlich - auch im Namen der beiden Dekane
und der Steuerungsgruppe des Pilotprojektes

Ilhr Daniel Horsch
Projektleitung, EKD-Zentrum Mission in der Region (ZMiR)
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Modellprojekt ,Milieusensibles Marketing fir Kurse zum Glauben in der Region Heidelberg/Ladenburg-
Weinheim*
Projektleitung: Daniel Horsch; c/o EKD-Zentrum Mission in der Region, Vogelsangstr. 62, 70197 Stutt-
gart
Tel. 0711 1200 6883, hoersch@zmir.de
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A2/5 Einladungsflyer Trainingsabend von AMD und EEB
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A9/1 Modelltext Gemeindebrief

Kurse zum Glauben - jetzt auch in Ihrer
Nihe!

In unseren Gemeinden tut sich was. Im Zeitraum
von Januar bis Ostern 2012 werden in der Bezirks-
gemeinde Heidelberg und im Dekanat Ladenburg/
Weinheim , Kurse zum Glauben” in einem erwei-
terten und vor allem individuellen Rahmen ange-
boten. Nach dem Motto: Fiir jeden das Beste. Sie
heiBen ,Alpha“, ,Warum glauben?“ oder ,Spur
8“ und ,Emmaus® und helfen erwachsenen Men-
schen, in ihren eigenen Lebenswelten auf unter-
schiedliche Weise Antworten des Glaubens zu fin-
den. Begleitet wird dieses Reformprojekt der EKD
fiir die Badische Landeskirche mit einer bisher in
dieser Form noch nie erfolgten Werbekampagne
in der Stadt Heidelberg sowie in Ladenburg und
Weinheim. Das Projekt soll deutschlandweit ein
Markenzeichen der evangelischen Kirche werden.
Die Auswertungen der Teilnehmerstrukturen er-
folgt durch das Heidelberger Sinus-Institut.

Die grofs angelegte Werbekampagne mit Kinospots,
Kirchenbannern, GroBplakaten, Postkarten, Flyer,
Linealen, Kulis und bedruckten Bdckertiiten wurde
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von Andreas Schlamm vom Projektbiiro , Erwach-
sen glauben“ der Arbeitsgemeinschaft Missionari-
sche Dienste (AMD) des Diakonischen Werkes der
EKD, Berlin, initiiert und konzipiert. In Heidelberg
hat sich hierzu ein Koordinationsteam mit Prinzes-
sin zu Lowenstein als Referentin von ,Stufen des
Lebens®, Pfarrer Martin Hauger (Altstadtgemeinde),
Reinhard Stérzner (Altester der Altstadtgemeinde)
und Jutta Trilsbach (Pressearbeit) gebildet.

Nikolaus Schneider, Vorsitzender des Rates der
Evangelischen Kirche in Deutschland, sagt in sei-
nem Geleitwort zu ,Kurse zum Glauben*:

,Der Glaube ist unser grofter Schatz, und es
gibt nichts Schoneres, als ihn mit Menschen
unterschiedlicher Weltanschauung ins Ge-
sprich zu bringen*

In der ...-Gemeinde ist Herr/Frau ...Kursleiter des
Kurses: Bitte melden Sie sich an unter: ...
Wir freuen uns auf Ihre Teilnahme!

ANHANG

A9/2 Broschiire ,,Programmheft*

rse—zum-glauben.de

gelischen Kirche

www.ku

Eine Einladung der Evan

Kursangebote in
Heidelberg unq :
Ladenburg-Weinheim

Winter / Friithjahr
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. : e- -
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Nun sind auch elf Gemeinden in
unserer Region dabel. Au_f dgn
nachsten Seiten finden Sie eine
Vielfalt verschiedener Kurse Zum
Glauben, die sich speme\l'an
Erwachsene richten. Best@mt
ist auch ein Angebot dabei, das

Sie anspricht. Was Sie bei einem

Kurs zum Glauben erwartet \_md
was andere Teilnehmer §abe1
erlebt haben, erfahren Sie auf der

Internetseite: www.kurse-Zut-
glauben.de. Wir freuer} uns, Sie
Anfang 2012 als Gast in g_mer
unserer Gemeinden begriiBen Zu

diirfen!

Kurs:
Stufen des Lebens *

in der Luthergemeinde

Vaterunser: Ein beinahe
alltagliches Gesprach.

® Kurs am Abend:
ab 24.01.2012

4 x dienstags
20.00 - 22.00 Uhr

m Kurs am Vormittag:
ab 25.01.2012

4 x mittwochs

10.00 - 12.00 Uhr

Veranstalter /
Veranstaltungsort:
Luthergemeinde Bergheim
VangerowstraBe 5

69115 Heidelberg

Kursleitung:
Isabel Prinzessin
zu Lowenstein

Teilnahmegebiihr:
entfallt

Anmeldungen:

bis 20.01.2012 an:
isabel.loewenstein@ekiba.de
oder unter Tel. 062 21. 47 31 02

ir mochten in vier Kurs-

runden dieses altbekannte
Gebet miteinander ins Gespréch
bringen. In den Glaubenskursen
wStufen des Lebens“ spiiren
wir seelsorgerlich behutsam
unseren Lebensfragen nach und
wollen miteinander entdecken,
wie biblische Aussagen heute
in unser Leben hineinsprechen.
Bodenbilder helfen, {iber eigene
Lebensthemen nachzudenken
und spiegeln innere Prozesse. Im
Dialog kommen wir zu neuen
Erfahrungen, wie der Glaube
mitten im Alltag Wegweisung
geben kann.

Der Kurs wird alternativ

am Abend oder &
Vormittag

Kurs: Musik - Briicke

Zum christlichep, Glauben?
?

Den Glaupen

Kurs:
Stufen des Lebens *

in der Versohnungsgemeinde

Farbe kommt
in dein Leben.

09.03. - 30.03.2012
4 Abende, freitags
20:00 — 22:00 Uhr

Veranstalter /
Veranstaltungsort:
Versohnungsgemeinde
Ziegelhausen, Miihlweg 10
69118 Heidelberg

Kursleitung:

Birgit Eppinger
Teilnahmegebiihr:
entfdllt. Spende erwiinscht.

Anmeldungen:

bis 27.02.2012 an:
die oben aufgefiihrte
Anschrift oder unter
Tel. 062 21. 80 03 16

-des

»Kklassisch« éntdecken,

2101 4 11ogon s

.01. + 11 02.201
o . 2
2 Nachmittage, samstags

]1& Kjrchenmusik It fiir viele
enschen sejt Jahrhun-

/ gen. Es werden keine Bibelkennt-

- Bz /
"'I:'EbAeil"l* nisse vorausgesetzt. Mit Boden-
o bildern kommen wir miteinander
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Farben beleben, beschwingen,
geben Konturen.

Die Natur spart nicht mit einer
riesigen Farbenffille. Solch ein
buntes Leben wiinschen wir

uns. Meist ist es aber eher blass
und farblos. Meist gleicht ein

Tag dem anderen. An manchen
Tagen erscheint alles grau in
grau. Und wie sehnen wir uns
dann danach, dass (wieder) mehr
Farbe ins Leben kommt. Vier
neutestamentliche Geschichten
zeigen auf, wie durch {iberra-
schende Begegnungen zwischen
Menschen und Jesus neues Licht
ins Leben fdllt und neue Farben
durchbrechen, die das Leben
bunter und reicher machen.

Stufen des Lebens.

Der Kurs Stufen des Lebens
ermutigt, auf der Grundlage
biblischer Texte Glauben und
Leben neu in Beziehung zu brin-

ins Gesprdch {iber die verschie-
denen Aspekte des Lebens. Wir
sind dabei gemeinsam auf der
Suche, wie der Glaube mitten im
Alltag Wegweisung geben kann.
ede/r ist eingeladen, sich auf die

d dor
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Kurs:
Expedition zum ICH *

In 40 Tagen oo
durch die Bibel.

er bin ich eigentlich?

N
ab 26.01.2012 Vielleicht die Frage des
7 Abende, donnerstags Lebens. Was verbirgt sich tief
Beginn: 19:00 Uhr in mir, dem Menschen, ddescs;en
Dasein durch Familie und Ge-
Yl::ﬁi::llz;/gsort: sellschaft. gepragt ist, das iCI'l aber
Ev. Gemeindehaus Georg maBgebhcuh e?uch durch mgxéle
Friedrich Schlatter ganz personlichen Entsche_l I111r1-
Beindstr. 3 gen g;staltepgl;r;ﬁ?vl\;lﬁsecxge
i manche urei
W und Sehnsiichte noch gar nicht
Kursleitung: entdeckt? Welche Moglichkeiten
Pfarrer Dr. Herbert Anzinger stecken in mir und warten noch
undTeam/ darauf, erforscht und verwirklicht
Teilnahmegebiihr: zu werden?
Unkostenbeitrag fiir
M_at_erial— erbeten er Bibel sind unsere Fragen
Anmeldungen: D und Hoffnun%en, Sepnsﬁch»
Dr. Herbert Anzinger te und sogar Abgr}m'de mchF
Tel. 062 03.42 83 6 fremd. Die Beschaftigung mit

irchei im.de biblischen Erzdhlungen kann
Pf’mw auch helfen, neue Facetten
der eigenen Personlichkeit zu
entdecken. Sie laden ein, das
eigene Leben zu reflektieren,
eigene Antworten zu finden
und die vielleicht iiberraschende
Erfahrung zu machen, dass die
Suche nach sich selbst und nach
Gott zusammen gehoren.

ei dieser siebenwochigen

Entdeckungsreise durch die
Bibel, ihre Ideen und Werte lesen
wir gemeinsam das Buch ,,Expe-
dition zum ICH* und tauschen

Ex g edl 2 .0 ST 97 uns einmal pro Woche in kleinen
UL Q LL—LL Gruppen dariiber aus.

Fiir alle)’
dieden |

ihres Leb
suchen.

www.kurse-zum-glauben.de

Eine Einladung der Evangelischen Kirche

Der EMMAUS Kyrs *
i der Luthergemeinde

Miteinander ejner,
*annenden Weg geper,

ab 02.02.2012 i
6 Abende, do, N 'emand brauch sicp allein

Nnerstags auf den W
§ Abende,. €8 Zu mach
22:00 Uny um zum Glauben 7y ﬁndenen’
Veranstates _Grundldee des Emmaus-Kur.ses
Ve,ansmmngmm istes, Menschen dabei zy begle;
Lu(hergememde e ten und zy ermutigen. Dapj .
Vangemwsme ! m Steht die Erfahrung d;;ss ch d
sor Hejde]berg Glaube oft tiber ein:en Iéinsmh o
E— ren Zeitraum entwickejt f:d
Karsti g: ' p‘ersﬁnliche Beziehungen dabej
avid Reichert eine wichtige Rolle spielen aDel
Tellnahmegebﬁhr: Emmaus-Krg ist daher gan.z N
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N, Uberrascht werd|
e

Gott ganz ne i
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eingeladen) i dazu
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Der EMMAUS Kyrs *

im Bonhoefferzentrym

Expedition
zum Glauben,

13.03
-03. -22.05. ‘
O\Abend 05.2012 Nlemand braucht sich afje;
on e, dienstags auf den Weg zy machen, !
ginn: 20:15 Uy um zu_m Glauben 7 finden, '
Veransatien .Grund1dee des Ernmaus-](ur.ses
Veranstaltungsom Ist es, Menschen dabei zy begle;
Ermraltu ten und zy ermutigen. Dapj %Iel-
Bonhoeffergemejnde steht die Erfahrung dass s e
Bonhoefferzemrum Glaube oft liber ein;n I:‘i’nsmh o
Legnponerze B ren Zejtraum entwicke]t ugne(:l
s Hoed Rers()’nliche Beziehungen dabej
. eine wichtige Rojle sps
}{(f;; s;e gung: ‘ Emmaus-Krg ist d;slilrelen. -
r Dr. Gerrit Hohage bewusst von einer fr cach
;U}d D o Ao eundschaft]j.
. . € gepragt, j
gem? 1]62 0172245 sich gute Gespréchi gniéz oy
. ohage@kblw.de konnen, -
Teunahmegebiihr:
entfillt ( ;Ian e d
n ~ das unbekannte
meldmgen; o Land. Die neyp Abende des
oo el ‘laubenskurses laden Sie
s6nlich ejn zy einer Exped?teig
Entdecken Sje alte Schitze galxllz

" neu betrach "
_f # tet. Erleben §
- eIspektiven quf a1 ¢ neue

. te Le -
gen. Finden Sie Thren lezjazrll)sefrrla»
Weg. Sie sind nicht allein, Dje ’
Kursabende Werden von ejnepy,
Team gestaltet und setzen kej

Vorwissen Vvoraus, !

* W
Weitere Informationen zZu
den Kursen finden Sie unter:

Wmv.kursezumrglauben.de

Der EMMAUS-Kurs *
in der Peterskirche

in Weinheim

Glauben. Eine Spurensuche.

in Anlehnung an den EMMAUS-Kurs.

15.02. - 21.03.2012
6 Abende, mittwochs
20:00 - 21:30 Uhr

Veranstalter /
Veranstaltungsort:
Peterskirche in Weinheim
Hauptstr. 1

69469 Weinheim

Kursleitung:

Pfarrerin Ute Haizmann
Pfarrerin Christine Heimburger
Kirchendlteste Eva Pfrang

Teilnahmegebiihr:
entfallt

Anmeldungen:

bis 01.02.2012 an:
peterskirche@kblw.de

oder unter Tel: 062 01. 12 67 6

E

AUF DEM WEG

2. Ein faszinierendes Leben:

Der Bonhoeffer-Kurs

I l nter diesem Titel laden wir
zu einem Glaubenskurs
ein, der in zentrale Themen des

15.02. - 21.03.2012
5 Abende, mittwochs

christlichen Glaubens einfiihrt. 19:00 - 21:30 Uhr
Geeignet ist der Kurs z.B. Veranstaltungsort:
Schloss der Elisabeth-

m fiir alle, die sich grundsdtzlich

. R von-Thadden-Schule
und kompakt {iber den christ- Klostergasse 24
lichen Glauben informieren 69123 Heidelberg
wollen.
Kursleitung:

m fiir alle, die {iberlegen, ob
der christliche Glaube fiir ihr
Leben relevant sein konnte.

Pfarrerin Dr. Beate GroBklaus
Tel. 062 21. 78 38 78
grossklaus@thaddenschule.de

m fiir alle, die nach Einfiihrun-

Pfarrerin Michaela Deichl
Tel. 062 21. 83 66 89
Michaela.Deichl@ekihd.de

gen und Impulsen gerne in
Gespréchsgruppen {iber das
Thema diskutieren.

Dipl. Theologe

Die Themen: .
Tobias Kampmann
1. Darf ich bekannt machen? Tel. 0172.97 54 44 1
Gott. kampmann@thaddenschule.de

Zusatzinformation:

Jesus von Nazareth. Teilnahme an einzelnen

3. Wie der Stein ins Rollen kam: Abenden méglich.
Jesus Christus. Teilnahmegebiihr:
4. Sie werden begeistert sein: entféllt
Der Heilige Geist. Anmeldungen:
5. Mit Gott im Gesprach: Beten. nicht erforderlich

6. Wir feiern auf dem Weg

zum Glauben.

Kurs: .
Kaum zu glauben?!

GroRe Fragen,
erstaunliche Antworten.

Kontakt zu guten Machten —
dem Glauben auf der Spur.

ANHANG

er Theologe Dietrich

Bonhoeffer gehort zu
den beeindruckenden Person-
lichkeiten des vergangenen
Jahrhunderts. Er starb mit 39
Jahren im Widerstand gegen das
NS-Regime. Seine im Geféngnis
entstandenen Briefe strahlen eine
groBe Klarheit aus, die viele Men-
schen als Zuspruch erfahren.

In der Auseinandersetzung mit
Texten von Dietrich Bonhoeffer
bringen wir unseren eigenen
Glauben ins Gespréch. Bonho-
effer ist der Autor des Liedes:
,»Von guten Méchten wunderbar
geborgen“ und erzdhlt in seinen
Texten vom Vertrauen auf Gott,
aber auch von tiefen Glaubens-
zweifeln.

Wichtig ist fiir uns, im Austausch
mit anderen Gemeinschaft zu
erleben, voneinander zu lernen
und vielleicht zu entdecken: Ge-
meinsam macht Glauben SpalB.

So offnet die Wieblinger Kreuz-
gemeinde ihre Tiiren fiir Sie —
gemeinsam mit den Menschen
an der Elisabeth-von-Thadden-
Schule und der katholischen

Compindecomi

Kurs: .
Zwischen Himmel

und Erde *

Theologie reflektieren
und ergrinden.

1 aum zu glauben, dass ein

ben-
Glaubenskurs SO le
29.02.-21 ‘0?'2012 di abwechslungsrexch, und
4 Abende, mittwochs tj‘ggrﬁndig zugleich sein kann-
20:00 - 22:15 Ub Aber genau deshald he;m%f ;3'“ ":UCh
Veranstalter/ X so: ,Kaum 24 glauber}\.cimen. Das
\,emsmmngsort-mm Frage- und Ausruﬁlﬁe_“ die Fragen
Wichern- und B Kirchheim Fragezeichen ste en viele
Gemeinde Heidelberg und Zweifel, mit den ristli
hrche, Brestauerse Menschen e deﬁ}lgersteherx.
Ecke Glatzerstrale chen Glauben gegEMVBEE_(
69124 Heidelberg Und das Ausrufeze{chen fur' !
e {Jberraschungen, die er dem?
Kursleitung: ann ipen offenbart, die sich auf ihn
Prarer Albrect H:[TT r;'\;gﬁaSSen. Staunen ist haufig der
Andreas Mumme erste Schiitt Zum Glauben.
Christa Jung
i mitt
Nadia Schs — aum zu glauben?! T'at-‘
Teilnahmegebiihr: Ks’é chilich ist der chrxst}lche
entfalt Glaube erstaunlich: Auf (ri:lee ich
Anmeldungen: grofen Fragen -W:%:;O?H\‘Nozu
: 12 an: he ic ¢
bis 27.02.20 eidelberg.de her? WO gel nier lebenstaug:
wichern@arche hei 21785300 lebe ich?) gibtes

liche Antworten. VY'\r beginnen
mit Gott, dem Schopfer. Am.r
sweiten Abend begegnen \Zlb »
Jesus Christus, am dritten Ab€
dem Heiligen Geist- Und zum .
Schluss suchen wir danach, v[ve N
ich pers(‘ml'\ch in Kont_akt tr;en
Kkann zu Gott, Ul mein Lel
gemeinsam mit ihm zu leben.

oder unfer Tel: 062

Kaum zu glauben?!

jeser Kurs pefasst sich
D ausfithrlich mit dem

012 en
01.03.-29.03.2 / a . ben und Frag
5 Abende, donnerstags chrx;ﬂécek:relrzjgger o Wohin,
_21:30 Uhr nac! 3
19:00 - 2130 nach Sinn, Ursprung \;ndr'\tzzixetlet
Veranstalter/ " des eigenen D;semsaiergrﬁndhch
sort: : chen,
verms@mnilstadthmeinde- sich an .MenSThemen reflektieren
Evangelische - theologische i it anderen
Heiliggeist Prowden?d 2 und sich dartiber M gm e
Gemeindehaus Provice austauschen wollen- hrittene
Kar\-LudWiE‘SUaBe ! penskurs fur Fortg,esc I He;l
69117 Heidelberg die genauer ergrinden WOHEE,
(o117 HeldelDet®

Kursleitung: woran sie glauben.
urs! d

 Qior t-Pérez
rerin Sigrid Zweygart: " ichen
gfeat:astian Klusek (evangelische Pluralitat ist zum Kennzel

' Zeit geworden. Sig .
Erwacmenenbﬂdung "gtlr:isizr;sellsc%laﬁliche Realitdt
. o e e die Bi hien der
prytiyys ial benso wie die BiograP i '
40,~ Euro (Essen und Material) ?\A ewove & Be?e-‘d“ e ngu
AnmeldurE inde  PemS und der Rehg\onlxstg;\ér
an piarramt.prov'\denzgemem bt ausgenor.nmegz Sst e
@eldnd.de o0 e solchen Situation Wac ave
! /1 0622121 17 darf an Wissen, das zur Or'xek ©
. rung verhilft. Der Theologie L‘l
Zwischen Himmel und Erde .
:»vm Menschen ins Gesprach bril

gen. Der Kurs verbindet ginen
biographischen Ansatz n'}xt ge;
Vermittlung von theologische
Grundinformationen-

er Kurs kann als Fortset-
D zung des Herbstkurses

2011 besucht werden, faber
st filr neue Teilnehmerxnne[r; N
und Teilnehmer gleichermabe
gedacht.
* \Weitere Informaﬂongn zu .
den Kursen finden Sie unter:
www,kurse—Zum'glaubende




Der StarterKurs

ANHANG
Ein Einfﬁhrungs—l(urs

in den christlichen Glauben.

ie Liebenzeller Gemeinde
D 1adt Sie ein, auf Entde-
02.02.— 29.03.2012

four
3 Abende, donnerstags ckungs

A10/1 Auswertung der Fragebdgen Kursleiter
u gehen. An acht

den die wichtgsten

den wer . .
20:00 - 21:45 UR %A‘;i?nen des christhc'k.leﬂnc;’iiu
Veranstalter/ . pens in kurz'ege\g:i%;an delt.
. i :
Veranstalthe tenenzeller Gmfﬁiﬁi beginnt mit €N . . . .
Gemelndeite e Jede  eamen Imbis. Modellprojekt Heidelberg/Ladenburg-Weinheim: Auswertung
Gemeinde ge
N Re 51 . .
Nordl. Hauptstra .
69469 Weinhelm e Satonen des SarerKurses der Fragebogen Kursleiter
. . eht’s
Kursleitung: & Glaube — worum & . . )
pastor Bernd Alber da eigentich? Hinweis: blaue Hervorhebung: besonders bedeutsam, rot: wenig bedeutsam,
. i H . i ir Gott H
Z“S"‘m“fo;\;ma;l o auch W Wi k%;{m;d‘ o schwarz: Mittelfeld
en tellen?
zee:“irii Schnupperder ‘;‘\)]Z jst Jesus — und was
.. : R .
besucht werder: ® edeutet sein Tod fir mict? Allgemein
Teilnahmegeb " W Wie gehe icn mit S
entfallt und Enttauschungen Ums
Anmeldungen:

@ Wie kann ich die Bibel

- 11 Kursangebote in 10 Gemeinden: 4 L-W, 7 HD
bemd.alber@lgv'orzg 01.2557 11 lesen und verstehen?

- 1 Kurs fand mangels Teilnahme nicht statt
) e - Rucklauf: 12 Bogen (in 1 Gemeinde Kursleitung im Team - daher 2 Bogen)
= - - 2 Kurse in Kooperation mit anderen Tragern (Schule, katholische Gemeinde,
W ist der Heilige eis
- u:gwasbewirkterz

EEB)
. 5 uf das ver
» Kannich mich & prich?

{assen, Was Gott ver!

Umgang mit dem Material

- Weitgehend so belassen: 4
- Geringfiigig verandert: 3
- Umfangreich angepasst: 5

e-zum-glauben-Ae

chen Kirche

WWW kurs

"
Eine Einladung der Evangé! \

Entscheidungskriterien

Basis: nur 6 Bogen. Nach Wichtigkeit:

1. Theologisches Profil (1,17)

Ganz in IThrer Nahe:
Ubersicht der Veranstaltungsorte

2. Methodisch-didaktisches Setting (1,67)

3. Microm-Daten

2,33)
1 Ev. Gemeindehaus Georg Friedrich Schlatter E rfa hr ungen m it d em M Od € I (2 ’ 3 3)
Beindstr. 3, 68542 Heddesheim
2 Gemeindehaus der Liebenzeller Gemeinde 4. Lan ge des Kurses (2 y 6 7)
Nérdl. HauptstraBe 51, 69469 Weinheim
Peterskirche in Weinheim : H
S Hauptstr. 1, 69469 Weinheim Wiederholung in Zukunft
n Bonhoefferzentrum . . . . .
Liegnitzer Str. 10, 69502 Hemsbach - Wirde wieder mit diesem Modell arbeiten: 7
PP Jakobuskirche Neuenheim - Wirde nicht wieder dieses Modell nutzen: 3
Kastellweg 18, 69120 Heidelberg Modell hl abhi . d Ziel ) 1
Luthergemeinde Bergheim - odeliwani a angig von der Zieigruppe:
Vangerowstr. 5, 69115 Heidelberg - Keine Angabe: 1
Ev. Hosanna-Gemeinde
Bergheimer Str. 147, 69115 Heidelberg . .
Schloss der Elisabeth-von-Thadden-Schule Ausgangs-Motivation
Klostergasse 2—4, 69123 Heidelberg
n Arche 1. Zentrale Inhalte des Glaubens vermitteln (1,50)
Breslauerstrale Ecke GlatzerstraRe, 69124 Heidelberg
10 Ev. Pfarramt der Verséhnungsgemeinde Ziegelhausen

Miihlweg 10, 69118 Heidelberg

11 Gemeindehaus Providenz
Karl-Ludwig-StraBe 1, 69117 Heidelberg

Bedeutung d. Glaubens f. eigenes Leben kldren (1,50)

2. Sprachfdahig werden im Glauben (1,80)

Mit wissenschaftlicher Begleitung
SINUS Markt- und Sozialforsc

durch $|nu$_5 ﬁ-

ung GmbH - e o

3. Vitalisierung des Gemeindelebens (2,40)

Impressum: 1
Herausgeber: Ev. Dekanat Heidelberg und Ladenburg-Weinheim

Isabel zu L& in - isabel.Ic in@ekiba.de

Konzeption und Design: Gute Botschafter GmbH - www.gute-botschafter.de

Fotos: S.1, 5.6, 5.9, S.12, 5.16, S.17, S.20 Gute Botschafter GmbH; S.4, S. 18 Stufen des

Lebens; S. 2 istockphoto.com—hsvrs; S. 8 istockphoto.com—pablohart; S. 11 istockphoto. N kurs e B Z u m : gl au b e n N d e

com—Jacomstephens; S. 14 istockphoto.com—soupstock; S. 10 Andreas Schlamm Eine Einladung der Evangelischen Kirche




ANHANG

4. Mit dem Kernthema in der Off. prisent sein (2,80)
5. Besondere Zielgruppen ansprechen (3,20)

6. Stabilisierung der Kirchenmitgliedschaft (3,30)

7. Gewinnung Ehrenamtlicher (3,70)
Kursleitung

- Pfarrer/in: 9

- Diakon/in: 0

- Ehrenamtliche/r: 4 (davon 1x allein verantwortlich)

- Externe/r Referent/in: 2 (davon 1x allein verantwortlich)

Erfahrungen der Kursleitung mit Kursen

- Ich habe zum ersten Mal einen Kurs geleitet: 3
- Ich verfiige bereits liber Erfahrungen mit diesem Kursmodell: 5

- Ich verfiige bereits Uber Erfahrungen mit einem anderen Modell: 4 (+2)

Weitere Mitwirkende

- In 9 Gemeinden waren durchschnittlich 4 weitere Mitwirkende beteiligt, in 1
Gemeinde waren hingegen 12 Mitwirkende beteiligt

- In 1 Gemeinde gab es keine weiteren Mitwirkenden

- In 1 Gemeinde wurden keine Angaben gemacht

Altersspektrum der Mitwirkenden

- 20-34 Jahre: 5 mannlich 6 weiblich 11 19 %
- 35-49 Jahre: 8 mdnnlich 13 weiblich 21 37 %
- 50-64 Jahre: 6 mdnnlich 13 weiblich 19 33%
- U65: 0 ménnlich 6 weiblich 6 11%

- Gesamt: 19 mannlich 38 weiblich 57 100%

33% 67 %

Anzahl, Altersspektrum und Herkunft der Teilnehmenden

Diese Frage wurde nur von 3 Kursleitenden beantwortet, da eine genaue Erfassung
durch die Sinus-Fragebdgen erfolgt.

Gelingende Faktoren

1. Vorbereitung der Mitwirkenden (1,40)

2. Offenes Klima fiir Fragen und Zweifel (1,50)
Authentizitat der Kursleitung (1,50)
Gastfreundliche Atmosphare (1,50)

3. Ort/Raum/Zeit (1,80)

4. Theologisch-didaktische Qualitat des Kursmaterials (2,10)

5. Werbung (2,50)

6. Unterstiitzung durch die Gemeinde (3,20)

7. Klare Grundlage durch KV-Beschluss (3,50)

8. Externe/r Referent/in (4,00)

Projektmanagement

ANHANG




1. Die Einbindung in ein regionales Projekt entlastet (1,80)
2. Informationen und Vorgaben waren ausreichend  (1,80)
3. Zustandigkeiten waren klar geregelt (1,90)

4. Zeitliche Ablaufe waren gut bemessen (2,20)

Bewertung von Unterstiitzungsangeboten

1. Vorstellung des Projekts in der Bezirkssynode (1,70)

2. Handbuch E.G. (2,10)

3. Milieu-Workshop (2,30)

4. Internetportal fiir Kursveranstalter (2,50)

5. Milieusensible Einzelberatung (2,60)

6. Studientage zum Kennenlernen der Kurse (2,90)
Wiinsche/Anmerkungen:

- Mehr Support fiir das Internetportal
- Ausfiihrliche Kurs-Vorstellung; mehr Tipps und Erfahrungen
- Studientage kamen zu spat

- Erfahrungen anderer Kursleiter

Bedeutung der Werbematerialien

Klassische Werbemittel

1. Plakate 10
2. Gemeinsame Broschire 8
3. Kirchturmbanner 6
4. Give-aways 5

ANHANG

5. Fahnen
StraRenbanner

6. Postkarten

7. Aufkleber

8. Visitenkarten

Kommerzielle Werbeflachen

1. Tramwerbung
2. Kinowerbung
3. GroRflachen
4. Badckertiiten

5. Edgar-Cards

Presse-/Offentlichkeitsarbeit

- Berichte in der Lokalpresse
- Berichte im Gemeindebrief
- Anzeigen in der Lokalpresse

- Anzeigen im Gemeindebrief

Einschdtzung des Werbeaufwands

- Genau richtig
- Zu gering

- Uberzogen

- Nicht nétig

- Keine Angabe

10
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Sollte diese regionale Initiative vieler Gemeinden wiederholt werden?

- Ja 9
- Nein 2
- Keine Angabe 1

Zusammenstellung: Andreas Schlamm, 27.06.12, amd.schlamm@diakonie.de

ANHANG

A10/2 AbschlieBende Beurteilung — Zusammenfassung aller Riickmeldungen der Kursleiter

Was hat die Durchfiihrung des Kurses Ihnen
personlich gebracht?

1) Themen und Inhalte haben mich selbst ange-
sprochen.

2) Neues Erarbeiten der Inhalte v.a. um wieder
sprachfdhig zu werden fiir Menschen, die sich neu
mit den Inhalten beschéftigen. Notwendigkeit des
Gebetes und Bewusstsein fiir die Abhéngigkeit von
Gott wurde verstdrkt.

3) KA.

4) Viel Neues gelernt, gerade auch was Werbung
etc. anbelangt. Sehr gut unser Koordinationsteam.
Der Blick iiber den Tellerrand hinaus war gut. In-
haltlich habe ich selber viel aus dem Kurs im Mit-
einander mit den Kursteilnehmern mitgenommen.
Viel gestaunt {iber das was gewachsen ist in der
Gruppe und bei den einzelnen.

5) Durch die Vorbereitung im Team und die bun-
te Zusammensetzung der TN war der Kurs fiir uns
sehr anregend. Was Werbung angeht, werden wir
kiinftig zielgerichteter und offensiver werben.

6) Viel zusdtzliche Arbeit; neues Nachdenken iiber
die “Basics” des Glaubens

7) Ein paar neue Kontakte.

8) Motivation flir ,mehr* (Fortsetzung)

9) Mehr theologisches Wissen

10) Eingehend Beschiftigung mit theologischen
Themen, Den Fragen und Zweifeln zuhoren, aber
auch den Anregungen der Teilnehmenden; gute
Gesprdache im Anschluss an jeden Kursabend mit

den anderen Kursleitern.

11) Arbeit, personliche Kontakte, Fokus aufs We-
sentliche, Spal}

Wie wiirden Sie den Gewinn fiir Ihre Ge-
meinde beschreiben?

1) Gute Teamarbeit durch ergdnzende Charaktere.

2) Menschen gewonnen, die an den Angeboten
der Gemeinde interessiert sind. Bewusstsein ist
gewachsen, dass es Menschen gibt, die Interesse
haben und auch erreicht werden kénnen.

3) KA.
4) War nicht meine Gemeinde.

5) Wichtiger finde ich den Gewinn fiir die TN. Aber
auch flir die Gemeinde gibt es einen Gewinn: a)
Die Menschen, die sich erst an Glauben herantas-
ten, kommen bzw. bleiben im Blick. b) Der mili-
euspezifische Ansatz schdrft den Blick. c) last not
least: Menschen haben am Ende des Kurses gesagt,
dass sie nun mehr Interesse an einem Kontakt zu
einer (nicht unbedingt unserer) Gemeinde haben.

6) Gestdrktes missionarisches Bewusstsein; Weg zu
einer ‘einladenden Gemeinde' entschlossener be-
schritten; definitiv ein groBer neuer Hauskreis mit
hoffentlich ldngerfristigen Bindungen entstanden,
d.h. Kerngemeinde gestérkt.

7) Es wurden 3 bisher eher distanzierte Gemeinde-
glieder (1 Person ist auch nicht getauft) fiir die Ge-
meinde interessiert; z.T. bringen sie sich auch ein.

8) Entdeckung einer neuen Form von Gemeindear-
beit — passt genau zu unserem Profil und der Struk-
tur unseres Stadtteils. Milieustudie schérft den
Blick fiir die Menschen in der Gemeinde.

9) Mehr Zweifler gehalten.

10) Eher gering, wir hatten iiberwiegend TN aus
anderen Gemeinden. Aber indirekt kommt der
Kurs dennoch der Gemeinde zugute, da auch die
Pfarrerin durch den Kurs neue Anregungen erhal-
ten hat.

11) Bessere Vernetzung/Gemeinschaft, neue Leute
integriert




Sollte diese regionale Initiative vieler Ge-
meinden wiederholt werden?

Ja 9
Nein 2

Und was ich sonst noch loswerden mochte:

1) ,Kaum zu glauben® ist ein 4-wdchiger Kurs
— also ein kurzer. Trotzdem war es eine sehr auf-
wandige Vorbereitungszeit. Er wurde das erste
Mal durchgefiihrt. Die Idee, wie im Odenwald, die
Verantwortung der verschiedenen Abende durch
verschiedene Teams verschiedener Gemeinden
(katholisch ...) aufzuteilen, finde ich interessant.
Besonders hat mich gefreut, dass einige wirklich
»Kirchenfremde“ hergefunden haben — und Gott
noch eine Chance gegeben haben. Also ein Kurs
der Grundlagen — gelungen — bis auf den 3. Abend
(Hlg. Geist) — eher psychologisch ( Lebensweg)

2) KA.

3) Manche Fragen auf den Bogen 18sten Verwirrung
und Unverstdndnis aus. Ich mochte diese Fragebo-
gen nicht noch mal austeilen miissen. Es hat defini-
tiv die schéne Atmosphére erniichtert. Die Teilneh-
mer haben die Fragen nur mir zuliebe beantwortet
und das fand ich ein Bruch und es war auferdem
peinlich. Ich selbst wiirde solch einen Fragebogen
ebenfalls nur widerwillig beantworten.

4) Wichtig solche Initiativen stadtweit zu wieder-
holen. Regionale Kurszeiten. Gemeinsame Pros-
pekte fiir die Verdffentlichung. Neue Kursgemein-
den gewinnen. Lust machen auf mehr. Erdffnete
Strukturen niitzen.

5) Die regionale Zusammenarbeit inkl. iiberge-
meindlicher Werbung war ein Erfolg. In unserem
Kurs waren 9 der 14 TN keine Gemeindemitglieder
von uns! Die Bdckertiitenaktion hat uns zwar nur
1 TN beschert, aber fiir die Verbreitung des , The-
mas“ gesorgt. Die Bdcker unseres Viertels waren
gleich bereit mitzumachen; ungliicklich war natfir-
lich, dass dann entgegen der Absprache kein Auf-
druck ihres Logos moglich war.

6) Die Einbettung des Glaubenskurses in das Mo-
dellprojekt unserer Region und die Zusammenar-
beit mit dem Sinus-Institut kann ich gar nicht hoch
genug bewerten. Das war klasse und genau zum
richtigen Zeitpunkt!

7) Ich habe groRe Zweifel, ob das Modell , Expedi-
tion zum Ich® wirklich fiir Performer geeignet ist.
Das zugrundeliegende Buch ist wie eine Dogmatik
aufgebaut, kniipft nicht an den Lebensfragen von
Menschen im Alter von 30-40 an. Es ist didaktisch
(jedenfalls fiir Kirchenferne) sehr problematisch,
weil es immer mit z.T. sogar sehr schwierigen Bi-
beltexten einsetzt. So beginnt die Jesus-Woche mit
dem Johannesprolog, einem theologisch steilen
Text, der eine Menge Vorinformationen voraus-
setzt. Das Kapitel bringt aber kaum Informationen
iiber die Rahmenbedingungen des Auftretens Jesu,
nichts {iber die Problematik der Rede von Jesus
als ,Sohn Gottes® usw. Daran zeigte sich, dass die
Autoren eigentlich eher theologisch konservative
Positionen vertreten (um es vorsichtig auszudri-
cken). Ich wurde deshalb schon relativ bald nach
weiterfithrender, aber fiir Laien leicht verstdnd-
licher Literatur zur Geschichte Israels gefragt.
Leider fand ich auch die im Internet angebotene
Unterstiitzung (fiir die wir alleine 300 Euro bezah-
len mussten) wenig hilfreich. Wirklich praktikable
Vorschldge und Ideen zur Auflockerung eines Ge-
sprachsabends fehlten und mussten selbst entwi-
ckelt werden. Trotzdem sind ca. 12-14 Personen
mehr oder weniger regelmdBig dabei geblieben —
davon 3, die nach eigenem Bekunden vorher wenig
Kontakt zur Gemeinde hatten, zuziiglich der 4-5
Mitarbeiter (der Lehrvikar konnte nicht an allen
Treffen teilnehmen), die den Kurs fiir sich persén-
lich als Bereicherung erfuhren.

10) Es hat sehr viel Freude gemacht, den Kurs
durchzufiihren, aber mehr als 1x im Jahr ist eine
solche zusdtzliche, regelmidfige Veranstaltung
kaum stemmbar.

11) Alle unsere TN sind aufgrund personlicher Ein-
ladung gekommen.
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WIE WERTVOLL DIE SINUS-MILIEUS® FUR DIE ARBEIT MIT KURSEN ZUM GLAUBEN SIND

» Diplom-Soziologin Ingrid Eilers ist als Senior-
Studienleiterin fir SINUS Markt- und Sozialforschung
in Heidelberg titig. Sie ist Mitautorin des Hand-
buchs .Erwachsen glauben”,

Toos Conad Gie

Diplom-Seziologin Ingrid Eflers

Frau Eilers, inwiefern sind die Untersuchungen

zu den Sinus-Milieus relevant fir die Kirche?

Dazu greife ich zurtck auf die Studie Religiose und kirch-
liche Orientierungen in den Sinus-Milieus”, die die katholi-
sche Kirche Im Jahr 2005 in Auftrag gegeben hat. Danach
erreicht Kirche die traditionell orientierten Milieus sehr gut.
Und es gibt begrindete Annahmen, dass die evangelische
Kirche in dor Birgerkichen Mitte und bei den Postmatericllen
ebenfalls recht gut vertreten ist.

Dagegen sind Manschen aus jungeren oder aus sozial benach-
teiligten Milieus eher selten in der Kirche anzutreffen, Wenn
Kirche aber alle ansprechen will. dann ist es wichtig, die
Menschen in ihrer Unterschiedlichkeit wahrzunehmen und in
Erfahrung zu bringen, was ihnen wichtig ist, welche Ziele sie
im Leben haben, wie sie mit Religion und Glaube umgehen
und was sie von Kirche erwarten.

Damit man als Kirche bzw. Gemeinde fiir jedes

Milieu das passende Angebot machen kann?

Zunichst goht os darum, den Blick fir die Unterschiedlich-
keit der Menschen zu weiten, Traditionelle, Birgerliche und

Postmaterielle sind in der Kirche sehr aktiv, auch ehrenamt-
Tich, und daher gut sichtbar, Wenn eine Gemeinde aber auch
kirchenforne Meonschen ansprochon moéchte, dann muss sie
Mitarbeitende finden, die Kontakte zu diesen Milieus haben,
die dia gleiche Sprache sprechen. Die persanliche Anspra-
che ist ganz wichtig, und das Gefuhl: Dort sind auch noch
andere. die so leben, denken und fahlen wie ich

Das heift aber nicht. dass eine Gemeinde 2ehn unterschied-
liche Angebote machen muss, fir jedes Sinus-Milieu eines
Sondern man kann zum einen bei der Planung eines Ange-
bots immer mehrere, benachbarte Milieus in den Blick neh-
men. Und zum anderen kann man sich in siner Region, 2. B
cinom Dekanat, zusammentun und in den einzelnen Pfarrge-
meinden unterschiedliche Milieuschwerpunkte setzen. Das
versuchen wir in der Initiative ,Erwachsen glauben® mit den
unterschiedlichen Kursmodellen

Um herauszufinden, wie diese milieusensible Planung
von Kursen zum Glauben praktisch umgesetzt warden
kann, haben das AMD, die EEB und das Zentrum Mission
in der Region gemeinsam mit dem Projektbiro
«~Erwachsen glauben” cinen Modellprozess in den
Dekanaten Heidelberg und Ladenburg-Weinheim
gestartet. Wie funktioniert dieses Projekt?

In diesen beiden Kirchenbezirken haben sich vierzehn Ge-
meinden bereiterkiart, bel dem Modellprojekt mitzumachen
Wir gehen dabei in drei Schritten vor: Als erstes schen wir
uns mit Hilfe der microm GeoMilieus an, wie die Milieustruk-
tur in den jeweiligen Gemeinden aussieht: Welche Menschen
leben dort? Welche Milieuschwearpunkte zeigen sich? Welche
Milieus sehen wir regelmagig bel kirchlichen Veranstaltun-
gen? Welche wollen wir mit unseren Kursen zusatzlich in den
Blick nehmen?

Als zweites schauen die Kursleitenden bei sich selbst: Mit
welchen Menschen stehe ich in Kontakt? Welche Lebens-
welten sind mir vertraut? Und: Fir welche Kurse schlagt mein
Herz? Passt der Kurs, den ich gerne machen wirde, »u den
Menschen, die ich erreichen will? Muss er eventuell modifiziert
werden, damit er basser passt? Oder wire ein anderes Kursmo-
dell besser geeignet? Und was macht das mit mir und mainen
Interessen? Dieses Erspuren und Abwagen der unterschied-
lichen Interessen, das verstehe ich unter milieusensibler Arbedt
Und schlieBlich geht es um die Rahmenbedingungen, also Uhr-
zeit. Anzahl und Linge der Kurseinheiten und ganz praktische
Dinge, wie 2. B. Ausstattung der Riume und Verpfiegung. Dazu
wird es spezielle Beratungstage in den Gemeinden geben,
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Kdnnen Sie ein Beispiel fir milieusensible

Kriterien fir die Kurswahl nennen?

Wenn ich mit Menschen arbeite, die eher zurlckhaltend sind,
die Orientierung suchen und sich ungern in ainem grofen
Kreis fremder Menschen zu Wort melden — das sind haufig
Traditionsverwurzelte und Teile der Birgeriichen Mitte -,
dann biete ich cinen Kurs an, boi dem man orst mal einem
Yortrag zuhdren und sich anschlieBend in kleinen, vertrauten
Tischgruppen austauschen kann. Besspiele dafur sind der
LAlphekurs”, Emmaus” oder Spur8”. Oder einen Kurs, bei
dem sich das Thema in einem Bodenbild entfaltet, wie bel
.Stufen des Lebens”,

Etwas anderes brauche ich, wenn Etablierte. Postmateri-
clle oder Moderne Performer zusammenkommen: Zu threm
Lebensgelihl gehdrt es, aktiv zu sein und mitzureden. Fir sie
worde ich einen Kurs wihien, bel dem sich kurze Themanim-
pulse haufiger mit intensiven Gesprachsphasen ebwechseln,
Beisplele daflr sind der Theologlekurs .Zwischen Himmel
und Erde”, der Kurs .Kaum 2u glauben?!” oder .Expedition
2um ICH", der das Lebensgefihl von Modernen Performern
und Experimentalisten besonders gut aufgreift.

Kann man inhaltlich jeden Kurs fir

jedes Milieu passend machen?

Nain, das funktioniert nicht immer. Wahrend
beispicleweise der ,Alphakurs® Menschen aus
en Milieus erreichen kann, wimde ich den
Theologiokurs . Zwischen Himmel und Erde”
nicht wihlen, wenn ich Menschen aus bil-
dungsfernen Milleus ansprachen mébchte.
Aber genau dafir gibt es ja die unterschied-
lichen Konzepte: Das Kernthema — der christ-
fiche Glaube - ist in allen Kursen das Gleiche.
Es wird nur auf unterschiedliche Weise auf-
bereitet und vermittelt.

Funktionlert dementsprochend auch

dic Werbekampagne fir dio Kurse

zum Glauben? -

Genau. Wir holen die Menschen dort ab, wo
sie sich aufhalten baw. informieren. Zum Bel-

Zeohn Miligus, zchn verschiedene Einladungen:
Mit entsprechiendem Marketing = hier ein Motiv
fuir eine Grofplakatwand - sollen Glaubens-
hungrige gezielt nouglerig gemacht werden.

ekiba
|ntgrn

Aktuell

www.kurse-zum glauben.de, wwwkurse-zum-glauben.ory
Information und Beratung zur milleusensiblen Arbeit mit
Kursen zum Glauben sowie zur Organisation eines Trai-
ningstages far Haupt- und Ehrenamtiiche erbalten Sie bei
den Missionarischen Diensten der Landeskirche,
emd®ekiba.de, Telefon 0721 9175-309

odor bei der Landesstelle fur Evangelische Erwachsenen-
un¢ Familenbitdung, eeb-baden@ekiba de

Telefon 0721 9175-339.

spiel werden wir jungera Milious nicht in der Kirche, sondern
im Ioternet, im Kine oder uber sogenannte E-Cards errei-
chen, die man in Szenelokalen findet.
Es gibt mehrere Motive fur die GroBplokate, die sich an
unterschiedliche Zielgruppen richten und dort geklebt wer-
den, wo die jeweiligen Milicus besonders stark vertreten
sind, z. B. an Orten, wo sie einkaufen, wo sie auf dem Weg
zur Arbeit vorbeikommen usw.
In dem Modellprozess wollen wir das Werbekonzept mal
ganz professionell aufstellen, um die Erfahrungen dann auch
fir andere Gemeinden und Regionen nutzbar zu machen,

» Die Frogen stelkte jdeh Kadbel Methner

www.kurse-zum-glauben.de
Fine Einladung der Evangelischen Kirche

ANHANG
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.Das ist wie liiften”

Glaubenskurse sind eine Entdeckungsreise, fur
Neugierige und Skeptiker. Auch fiir die Gemein-
den: Sie laden kirchenferne Menschen ein und

lernen sich dabei selbst besser kennen

<. _Kirchenferne haben oft ein schlum.

merndes Interesse an Glaubensfra-
gen®, sagt Andreas Schlamm. Der Referent
vom Amt fiir Missionarische Dienste
(AMD) In Berlin leitet seit 2009 das Pro-
jekt ,Erwachsen glauben® und hat fiir die
Evangelische Kirche in Deutschland (EKD)
die bundesweite Kampagne .Kurse zum
Glauben” entwickelt. Dabei hat Andreas
Schlamm auch mit Gemeinden zusamimnen
gearbeite, die solche Kurse schon linges an
bieten. Sie stellen gerade bei Teilnehmern,
die sich von der Kirche entfremdat haben,
ein Nachhaolbediirfnis fest. Dic Kirchen
fernen merken, dass der Glaube etwas mit
ihrem Alltag zu tun hat und ihnen Orian-
tierung gibt®, sagt Schlamm,

AuBerhalb von Kirchenkreisen sind
Glaubenskurse jedoch kaum bekannt. Und
in Gemeinden mangelt es in der Regel an
Angeboten tir die sogenannte vergessene
Mitte® -~ Menschen, die im Berufs- und
Familienleben stark eingehunden sind
Erwachsene, denen sich im Alltag grund
legende Fragen stellen und die gerne mit
anderen daritber reden wiirden: [st ein
Seitensprung Siinde? Soll ich mein Kind
raufen lassen? Was kommt nach dem Tod ?

JGlaubenskurse sind cin offencs Ange
bot, die Dauer ist begrenzt, die Tellnehmer
sind zu nichts verpflichtet”, sagt Schlamm

- eapen
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.Die Leute wollen keine theologischen Be-
lehrungen horen®, ist seine Erfahrung. Sie
mochten Lebensgeschichten und Erfah
rungen auszutauschen; und sie méchten
herausfinden, wie sich Glaube im Alltag
ausdrickt.

(Glauben kann man nicht kanen®, meint
Andreas Schlamm. So ein Kurs kann aber
ein Katalysator sein, der bei den Teilneh
mern Prozesse in Gang setz1, die womog
lich zum Glauben fiihren. Die Studie Wie
finden Erwachsene zum Glauben? (2009)
hebt eine besondere Rolle disser Kurse
hervor, weil sie Kirchennahe ebenso an-
sprechen wie Kirchenferne: Aktive Gemein
demitglicder verticfen ihre Kenntnisse und
vergewissern sich ihres Glaubens, Wer mit
der Kircha schon lange nichts mehr zu tun
hatte, kann den Glauben neu entdecken.
Wem Religion fremd ist, der kann hier
Antworten auf scine Fragen finden und
sainem Leben vielleicht eine newe Rich
tung zu geben.

Anfang 2o hat die EKD die Kampagne
Kurse zum Glauben® gestartet. In den
Gemeinden soll dieses Bildungsangebot
fir Erwachsane bald so selbstverstand
lich sein wie Konfirmandenuntericht. Das
Fortal www.kurse-zum-glanben.de bietet
auch einen nichtoffentlichen Bereich, wo

-)Haup:' und Ehrenamliche ilue Erfah-

rungen austauschen kénnen. Als Arbeits-
grundlage wurde das Handbuch ,Erwach-
sen glauben® aufgelegt. Es enthalt das
Rustzeug 2u neun bewahrten Kursen. Bei
JSpur 8" zum Beispiel liegt der Schwer-
punkt beim Vermitteln christlichen Grund.
wissens, Der Kurs Stufen des Lebens® setzt
darauf, Themen des Alitags mit biblischen
Geschichten zu veranschaulichen.  Expedi-
tion zum Ich. In 40 Tagen durch die Bibel®
seazt stark auf offene Gesprache und Dis
Kussionen.

Wie gewinnt man ausgerechnet die
Menschen fiir einen Glaubenskurs, die der
Kirche bisher fern blieben? Indem Ge-

Ist ein Seitensprung Stinde? Was kommt
nach dem Tod? Das sind Fragen, die den
Teilnehmern auf der Seele liegen

Umfeld thres Kirchturms leben.” Beim
Planen helfen Erkenntnisse aus der Sozial-
wissenschaft. Das Handbuch _Erwachsen
glauben” greift zehn Milicutypen des Sinus-
Instituts auf, die Lebenswelten der Bundes-
biirger beschreiben

Wohnen im Bereich der Gemeinde
uberwiegend bildungsferne _Konsum-
materialisten”, die gern Sat1 schauen und
Mediamarkt-Kunden sind 7 Oder eher aka-
demisch gebildete ;moderne Performer”,
die Arte einschelten und im Fachgeschift
einkaufen? Die Einladungen konnen auf
die jeweiligen Personenkreise zugeschnit-
1en werden. Zum Belsplel mit Plakarwer-
bung im Stadtteil Die Projektstelle stellt
Motive zur Verfigung mit Botschaften
wie: Fur alle, die nicht alles glauben”, . Fur
Skeptiker” oder [Fir alle, die schon klcine
Wunder erlebt haben”.

Konsummaterialisten haben meist
Hauptschulabschluss, sind an Mode, Spa8
und Unterhaltung interessiert, Hiufig
haben sie Probleme bei der Jobsuche,
Schulden oder Stress in der Beziehung, Ei-
ne Gemeinde kinnte Halt und Lebenshilfe
bieten Fur Konsummaterialisten ware der
Kurs ,Stufen des Lebens® geeignet, der wic
ein Religionsunterricht filr Erwachsene ist,
Die Kurse behandeln Themen wie ,Liebe
ist nicht nue ein Wort™,  Alles hat seine Zeit
(Josefsgeschichte)” oder ,Durch Krisen
reifen’. An vier Abenden werden Bibelge-
schichten mit Bildern und Gegenstanden
erzihlt und dann zu den Biografien der
einzelnen Teilnehmer In Beziehung ge-
sotzt,

Moderne Performer® sind jung, neu-
gierig und leistungsorientiert. Karriere ist
ihnen wichtig. Sic wollen sich selbst ver
wirklichen und reflektiesen thr Leben. Aus
den verschiedensten Weltanschauungen
greifen sie das heraws, was sie gut linden,
Es sind Menschen, die sich in einer Ce-
meinde ~ wenn Uberhaupt - eher projeki-
bezogen engagieren. Fur dieses Milieu

nenund anspruchsvollen Sprache geschrie.
ben. Es cignet sich such zum Selbststudium.

Wie erfolgreich sind Kampagnen, die
sich geziclt an bestimmte Milieus richten?
Das wird in einem Pilotprojekt untersucht.
Modellregion sind die beiden benachbarten
Kirchenberirke Heidelberg und Weinheim-
Ladenburg. 13 Gemeinden begleltar das Si
nus-Institut beim Planen, Umsetzen und
Auswerten von Glaubenskursen. Im Herbst
2012 soll der Abschlussbericht vorliegen.

Pfarrer David Reichert von der Luther
kirche in Heldelberg verspricht sich vial
von dem ,milieusensiblen” Ansatz. Sein
Stadtteil ist im Wandel begriffen. Die Fluk-
tuation unter den 2100 CGemeindemit-
gliedern nimmt seit funf Jahren zu. Neue
Singlehaushalte, die Mieten steigen. Fami-
lien ziehen weg, auch die kirchentreuen
Alteren werden weniger,  Dafiir haben wir
mehr interessierte Nichtkirchler®, stellt
David Reichert fest. Die mochie er besser
kennenlernen und 2u Glaubenskursen ein-
laden. Das wiire ein erster Schritt, Frither
oder spater, hofft David Reichert, bringen
sich Menschen in dic Gemeinde cin, die
das bislang noch nicht gemacht haben.

Dazu ist langer Atem nétig, weif An
dreas Schlamum, Effaluungen zeigen: Au-
fenstehende kommen in groBerer Zahl
erst ab dem dritten Kurs hinzu - in der
Regel durch persanliche Empfehlungen
LAber die Kurse sind auch fiir die Gemein-
de selbst®, sagt Andreas Schlamm. Ob Mo
deration, Technik oder Bewirtung: Beim
Orgenisieren der Kurse ergeben sich Mg
lichkeiten fur ehrenamtliches Engagement.
Diskussionen mit kirchenfernen Skepti-
kern fordern die  Sprachfahigkeit der Ge-
meindemitglicr in cigenen Claubensfragen
Dasist wie liften” findet Anddreas Schlamm.
Wenn frische Lult reinkommt, verbessert
sich das Binnenklima.” <
Timon Miller

Di= EXD-Synode tagt vom 3, bis 9. Novembar

oce SONNIAG

Kann man

Jede funfte gelische Kirch d

in Baden hat in den zuriickliegenden Jahren
Erwachsenen Kurse zum Glauben angeboten.
Weil es noch viel mehr werden sollen, beteiligen
sich die Verantwortlichen im Oberkirchenrat
Karisruhe an der bundesweiten Initiative
Kurse zum Glauben®”, Sie wollen, dass in
jedem der 25 Kirchenbezirke in Baden im
Winter mindestens zwei Gemeinden erstmalig
7zu Glaubenskursen einladen. In den Kirchen-
bezirken Heidelberg und Ladenburg-Wein-
heim wird sogar ein deutschlandweites
Modellprojekt mit ,milieusensiblen” Kursen
zum Glauben gestartet. Dariber sprach
SONNTAG-Mitarbeiterin Ingrid Vollmer mit
Hans-Martin Steffe, dem Leiter der Missio-
narischen Dienste (AMD) der Evangelischen
Landeskirche Baden.
Weshalb b hen die Mi hen Glaub

hier hat schon Kontakt mit der Kirche.
Durch die Information in den Medien und
einer eigenen Homepage hoffen wir, auch viele
andere zu erreichen.
Was etwartet die Teilnehmer?
Steffe: Vor allem Gespriiche! Man kann iiber
sich selbst reden und zuhdren. Man kann
Glauben durch Symbole erfuhren, man kann
Glauben hinterfragen, durch die Auseinander-

Glauben lernen?

aus bisher wenig erreichten Milieus
angesprochen werden. Deshalb wird das
Modellprojekt vom delt Sinus-
Institut  wissenschaftlich begleitet und
evaluiert, Im nachsten Juni wissen wir mehr.
Infos unter: www.kurse-zum-glauben.de

Den Glauben neu entdecken: Viele badische
Ki bieten G for

setzung |mit Texten oder Bibel: oder

durch das B hten von Ki ken. Ein
Kurs dapert vier bis sieben Wochen und endet
mit einem Fest. s

Nicht jeder Kursinhalt spricht alle an.
Geniigt Ihnen das?

Steffe: Genau da setzt das Modellprojekt
an, das wir fir die Evangelische Kirche
Deutschlands (EKD) 2012 in den

keurse, weshalb glaubt man nicht einfach oder
ldsst es bleiben?

Hans-Martin Steffe: Die Menschen wollen
wissen, was ihnen der Glaube im Alltag
bringt, wollen ihren Glauben hinterfragen.
Glaubenskurse gibt es, weil der Bedarf da ist.
Glauben kennen lernen fir Erwachsene ist
dbrigens nichts Neues, Daflir hatte Martin
Luther den Kleinen Katechismus geschrieben.

In einem Kochkurs lerne ich kochen. Kann
ich in einem Glaubenskurs das Glauben
lernen?

Steffe: Man kann .Glaub

Bezirken delk und Laden-
burg-Weinheim starten. Wir wollen
milieubezogen einladen und damit
gezielt unterschiedliche Bevilkerungs-
gruppen erreichen.

Heipt: das, es gibt kiinftig
Glanbensk filr Intellektuelle, fiir
Rocker, Grofeltern ader Hartz-IV-
Empfanger?

Steffe: Die Kurse sollen genau die
Menschen ansprechen, die in dem
bestimmten Stadtteil wohnen. Sind
das vor allem Senioren, werbe ich mit

lernen wie beispielsweise das W‘Essm. dass
Gott an meiner Welt Anteil nimmt. Das
Vertrauen in Gott kann man nicht direkt
lernen. Dazu kann man aber die Teilneh

Kursinhalten fir diese Altersgruppe.
In einer Gegend mit vielen Akademikern
kann ich die Auscinandersetzung
mit langen, anspruchsvollen Texten

einladen und ermuntern.

Wen will die Kirche mit einem Kurs zum
Glauben erreichen?

Steffe: Erwachsene, die gerne im Dialog
lernen - egal ob gliubig oder weniger
gliubig. Menschen, die Fragen haben oder am
Glauben zweifeln.

Und wer kommt tatsichlich?

Steffe: Viele, die kommen, wollen sich
vergewissern oder suchen Antworten auf
Sinn- und Lebensfragen. Der GroBteil der

L Zum mili blen Angebot
gehort auch eine gezielte Werbung und
den Kursraum entsprechend auszusuchen
und zu gestalten.

Bislang waren die Kurse also weniger oder
gar nicht zielgruppenorientiert?

Steffe: Dort, wo sensible Pfarrer und
funktionierende Gemeinden sind, waren die
Inhalte der Glaubenskurse bislang schon
auf die Menschen im Umkreis abgestimmt.
Es bleibt sp d, ob mit mili ibl
Angeboten auch wirklich vermehrt Menschen

Er an. ,Der Bedarf ist da", sagt
Hans-Martin Steffe, der Leiter
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meinden gastfreundliche Lernorte des  wiire ,Expedition zum Ich” geeignet, weil  in Magdeburg, Schvaerpunkt: Wos hindert's,
Glaubens sind®, sagt Andreas Schlamm, der Kurs viel Raum zur Selbstreflexion  cass ich Christ werde?” Aktuelle aricnte:
Jund genau hinschaven, was fir Leute im  Jisst. Das Begleitbuch ist in ciner moder- 7 www.chrismon.do
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Trilsbach

Von: karlsruhe [karlsruhe@epd.de] = V|
Gesendet: Mittwoch, 14. Dezember 2011 09:29 L QD
An: Trilsbach

Betreff: Re: PK 13.12.

Liebe Frau Trillsbach,

anbei der gestrige "schnelle" Artikel, etwas Lingeres dazu gibt es erst
demndchst. Zu Ihrer Anfrage: ich habe mal Thre mail an die dafiir zustandige
Frau Kirsten Eilenstein in Stuttgart weitergeleitet, die unser "Siidwest
aktuell", also den online-Verteiler, jeweils montags und donnerstags
verschickt - das kostet aber. Frau Eilenstein ist unter 0711 / 46 90 88 32
zu erreichen oder unter eilenstein@epd-sw.com

Vielen Dank, lieber GruB und bis demnidchst mal wieder,

Ralf Schick

----- Original Message =-=----

From: karlsruhe

To: Susanne Miller ; EPD Suedwest ; karlsruhe
Sent: Tuesday, December 13, 2011 3:35 PM
Subject: bitte in leni setzen

Kirchen/Bildung/Glaube

Badische Kirchenbezirke erproben EKD-Modellprojekt Glaubenskurse

Heidelberqg (epd). Mit einer groBen Werbekampagne wollen die evangelischen
Dekanate Heidelberg und Ladenburg-Weinheim auf die im kommenden Jahr
startenden Glaubenskurse aufmerksam machen. Die zielgruppenorientierten
Kurse sollen im Rahmen eines bundesweiten EKD-Modellprojekts erproben, wie
bestimmte Milieus von der Kirche am besten erreicht werden kénnen, wie die
beiden Kirchenbezirke in Nordbaden am Dienstag mitteilten. Ab Januar 2012
sollen in Baden in jedem der 25 evangelischen Kirchenbezirke mindestens zwei
Gemeinden erstmals Glaubenskurse anbieten.

Nach dem Motto: "Darf's ein bisschen mehr sein?" werben die beiden Dekanate
mit Kinospots, Grofplakaten, Postkarten, Flyern, Linealen, Kulis und
bedruckten Backertiiten fiir das Kursangebot. Mit Hilfe der Freiwilligen
Feuerwehr wurden am Dienstag am Kirchturm der Lutherkirche zwei acht Meter
lange Grofbanner aufgerollt. Koordiniert wird die Aktion vom Projektbiiro
"Erwachsen glauben" der Arbeitsgemeinschaft Missionarische Dienste (AMD) des
Diakonischen Werkes der EKD in Berlin.

Die Glaubenskurse mit den Titeln "Alpha", "Warum glauben?" oder "Spur 8" und
"Emmaus" sollen spdter im Rahmen des Projektes «Erwachsen glauben» der
Evangelischen Kirche in Deutschland (EKD) bundesweit angeboten werden. In
den Kursen sollen Erwachsene mehr ilber den Glauben erfahren und die Welt aus
Sicht des christlichen Glaubens diskutieren. Das Projekt wird iberwiegend
aus EKD-Mitteln und von der badischen Landeskirche finanziert. Die Kurse
sollen im Rahmen eines wissenschaftlichen Forschungsprojekts des
Heidelberger Sinus-Instituts untersucht werden.

"Die Ergebnisse werden als exemplarisch fiir die gesamte EKD erachtet und
Ende 2012 verdéffentlicht", sagte Andreas Schlamm vom AMD in Berlin. Die EKD
will mit dem Projekt «Erwachsen glauben» in méglichst vielen Regionen

1

Deutschlands solche Kurse anbieten. Dazu hat sie ein entsprechendes Handbuch
erarbeitet. Das Modellprojekt in Baden wird von den Dekanaten Heidelberg und
Ladenburg-Weinheim in Kooperation mit dem Amt fiir Missionarische Dienste,
der Evangelischen Erwachsenenbildung (EEB) der Landeskirche, dem EKD-Zentrum
Mission in der Region, dem EKD-Projektbiiro Erwachsen Glauben und dem
Sinus-Institut durchgefihrt.

"Durch dieses Projekt spiliren die Stadt und die Gemeinden neu, dass die Basis
unserer Kirche nicht durch Finanzsorgen erschiittert werden kann, sondern
durch den Glauben zusammengehalten wird", sagte die Heidelberger Dekanin
Marlene Schwoébel-Hug. Der Dekan des Kirchenbezirks Ladenburg-Weinheim,
Rainer Heimburger, wilnschte sich, "dass Menschen, die vielleicht am Anfang
eines Glaubensweges stehen, in den Kursen Christinnen und Christen treffen,
deren Begeisterung iliber ihren Glauben zu spiiren ist."

Internet: www.kurse-zum-glauben.de (0000/13.12.2011)
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irche: Evangelische Dekanate Heidelberg und Ladenburg-Weinheim begleiten Angebote mit Werbekampagne

Strategien fiir
das ,,Produkt
Glauben®

'on unserem Redaktionsmitglied
flichaela RoBner

Jahat man ein tolles Produktin pet-
o - aber kommt es auch an? Wel-
‘hen Personenkreis interessiert es —
ind wie kann man es noch besser
nachen, damit der Kundenkreis zu-
reift, den man erreichen machte?
Internehmen handeln diese Fragen
‘ingst routinemagig in der Produkt-
antwicklung ab. Recht neu ist ein
olcher Ansatz bei den christlichen
Grchen. Die Evangelische Kirche
sietet im kommenden Jahr auf ver-
chiedene Bevilkerungs-Milieus zu-
reschnittene Glaubenskurse an. Als
wndesweites Pilotprojekt wird das
n den Bezitken Heidelberg und
Veinheim-Ladenburg wissen-
chaftlich begleitet und vom Heidel-
serger Sinus-Institut ausgewertet.
Expedition zum Glauben®, ,Mit-
‘inandereinenspannenden Wegge-
en” oder ,In40 Tagen durch die Bi-
sel“ heiflen die Angebote, die es an
df Orten zwischen Hemsbach,
Veinheim, Heddesheim und Hei-
lelberg geben wird. Mal sind es zwei
Jachmittage, mal zehn Abende. Die
Ceilnahme ist kostenlos. Aufgelistet
ind alle Glaubenskurse - sie finden
awischen Ende Januar und Ende
Jérz statt - in einer orangefarbenen
jroschiire, die jetzt iiberall in den
drchlichen Stellen ausliegt.

‘oster, Kinospots und Karten

Fiir die, die nicht alles glauben®,
Fiir alle, die Warum-Fragen beant-
vorten mitssen” und ,Fiir alle, die
len Soundtrack ihres Lebens su-
‘hen": Ab Januar werden groffor-
natige Poster mitdiesen Slogans der
{ampagne auch das Stadtbild pré-
sen, verspricht Andreas Schlamm
'on der Arbeitsgemeinschaft Mis-
ionarische Dienste aus Berlin. Die
JAenschen, die auf den Fotos zu se-
1en sind, seien keine professionel-
en Models, sondern ,Manner und
‘rauen, die eher spat" zur Kirche ge-
unden hitten. Auch Kinospots und
Sratis-Postkarten, verteilt in Szene-
{neipen, werden fiir die Glaubens-

Sinus-Milieu

u Sinus-Milieu ist ein Begriff aus der
Soziclogie und Trendforschung. Er
versucht, Unterschiede in der Gesell-
schaft zu beschreiben — etwa fir das
Marketing von Waren.

® Zehn Sinus-Milieus gibt es — vom
Traditionellen iiber das Sozialokologi-
sche bis zum Hedonistischen Milieu.

m Sie werden auf einem Koordinaten-
kreuz dargestellt: Je weiter nach
rechts, desto progressiver sind sie, je
hoher, desto besser finanziell und mit
Bildung ausgestattet,

m Das SINUS-Institut wurde 1978 in
Heidelberg von den Diplom-Psycho-
logen Dorothea und Horst Nowak
gegriindet.

kurse werben. ,,Ungewohnt” sei das
fiir einen Kirchenvertreter, offensiv
fiir den christlichen Glauben zu wer-
ben, gibt die Heidelberger Dekanin
Marlene Schwobel-Hug zu.

JMitten im  Strukturwandel”
miisse man die Menschen ,abho-
len“. Das gehe nur mit Angeboten,
»die zu den Lebenswelten der Ein-
zelnen passen”, erganzt Rainer
Heimburger, Dekan des Kirchenbe-
zirks Weinheim-Ladenburg: ,Ich bin
gespannt, wie es uns gelingt, Men-
schen mit auf den Wegzu nehmen.”

Wie kénnen die modellhaften Si-
nus-Milieus dazu genutzt werden,
die Kirchen und Pfarrversammlun-
genzu fiillen?Im Stadtteil Kirchheim
habe man mit diesem Wissen einen
Kurs angeboten, der zu 70 Prozent
von Bewohnern des Stadtteils ge-
bucht worden sei, berichtet Isabel
Prinzessin zu Lowenstein, die scit
14 Jahren Glaubenskurse anbietet.
Normalerweise kiamen die Men-
schen aus der ganzen Region - hier
habe das Seminar, das cher cin Ge-
sprachsangebot sei, wohl genau den
.Nerv* der Menschen vor Ort getrof-
fen. Und so hat man nun versucht,
an den elf Orten des Pilotprojektes
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Die Transparente an der Lutherkirche in Bergheim sind acht Meter lan
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g —und werb

in 27 Metern Hohe fiir die Glaubenskurse im néchsten Jahr. RILD: RO

ebenlalls Passendes — und Unter-
schiedliches — anzubieten. Die Teil-
nehmer bekommen danach einen
Fragebogen, der ausgewertet wird.

Nicht alles wird sofort moglich
sein: ,Wir wissen, dass bestimmt
noch einige Zeit vergehen wird, bis
wir ganz passgenaue Angebote auch
fiir die Hedonisten (spal8- und erleb-
nisorientierte Menschen) und die
Modemen Performer (effizienzori-
entierte Leistungselite) anbieten
kénnen", sieht Heimburger beschei-
den noch einen weiten Weg vor sich
und den anderen Kirchenvertretern.

Und was wiire, wenn die Evange
sche Kirche mit ihrem ,Produt
komplett danebenlige? ,Wir de
ken, dass der christliche Glaub
viel zu bieten hat—und miissen u
mit dieser Botschaft nicht verst
cken®, zeigt sich Dekanin Schwil
selbstbewusst und zuversichdich.
Der Auftaktgottesdienst zu d
Glaubenskursen beginnt am 15.
nuar um 17 Uhr in der Heidelbers
Heiliggeistkirche.

www.kurse-zum-glauben.de




Rhein-Neckar-Zeitung 08.01.2012

_Evangelische Kirche
startet Kursangebot

Heidelberg/Rhein-Neckar. (tri) ,, Woran
glauben Sie?“ Dieser Frage geht die evan-
gelische Kirche mit einem neuen Kurs-
angebot nach. Beispielsweise fir Men-
schen, die nicht alles glauben, die ,Wa-
rum-Fragen“ beantworten miissen oder
diesich alle Optionen offen halten. Mit ei-
nem gemeinsamen Gottesdienst eréffnet
. die Evangelische Landeskirche in Baden
am Sonntag, 15. Januar, 17 Uhr, in der
| Heiliggeistkirche in Heidelberg offiziell
das regionale Modellprojekt , Kurse zum
Glauben“ im Rahmen des Reformpro-
jektes der EKD ,.Erwachsen glauben®.

In den Modellregionen Heidelberg und
Ladenburg-Weinheim wurde bereits ei-
ne grofl angelegte Werbekampagne mit
Kinospots, Plakaten, Bannern und spe-
ziellen Bickertiiten gestartet. Hier wer-
den die , Kurse zum Glauben*“ nach spe-
zifischen Lebenswelten der Teilnehmer
individuell angeboten und vom Heidel-
berger Sinus-Institut ausgewertet, das
heiit, mit einem milieusensiblen Mar-
keting begleitet. Und das ist das Beson-
dere am neuen Kursangebot, das in der
Modellregion in elf Gemeinden von Ja-
nuar bis Ostern 2012 veranstaltet wird
und zukiinftig zum Regelangebot der
evangelischen Kirchen gehoren soll.

Den Eroffnungsgottesdienst in der
Heiliggeistkirche werden Vertreter der
Landeskirche sowie Dekanin Marlene
Schwébel-Hug und Dekan Rainer Heim-
burger gestalten. In diesem Bezirksgot-
tesdienst wird auch der Kinowerbespot
gezeigt und Fragen der Besucher beant-
wortet. 4
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Glauben lernen
in Kursen

Evangelische Kirche startet am
Sonntag ihr Modellprojekt

RNZ. Woran glauben Sie? Dieser Frage
geht die evangelische Kirche mit einem
neuen Kursangebot nach. Mit einem ge-
meinsamen Gottesdienst eréffnet die
Evangelische Landeskirche in Baden am
Sonntag, 15. Januar, um 17 Uhr in der
Heiliggeistkirche offiziell das regionale
Modellprojekt , Kurse zum Glauben® im
Rahmen des Reformprojektes der EKD
»Erwachsen glauben®. ¢
Inden Modellregionen Heidelberg und
Ladenburg-Weinheim wurde bereits ei-
ne grofl angelegte Werbekampagne mit
Kinospots, Plakaten, Bannern und Bi-
ckertiiten gestartet (die RNZ berichtete).
Hier werden die ,Kurse zum Glauben“
angeboten und vom Heidelberger Sinus-
Institut ausgewertet. Den Eréffnungs-
gottesdienst werden Vertreter der Lan-
deskirche sowie Dekanin Marlene
~ Schwobel-Hug und Dekan Rainer Heim-
burger mit der musikalischen Begleitung
eines Gospelchors gestalten. In diesem
Bezirksgottesdienst wird auch der neue
Kinowerbespot gezeigt, und es werden die
Fragen der Besucher beantwortet. De-
kanin Marlene Schwobel-Hug bekraftigt
im Vorfeld: , Christlicher Glaube bein-
haltet ja nicht nur Religion, sondern ist
verbunden mit sehr viel Kultur, und das
in den Zusammenhang zu bringen, finde
ich sehr spannend! “
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Auf ins Milieu

Die evangelische Kirche erreicht bisher nur wenige
geselischaftliche Schichten. Das will sle &ndern. Ein EKD-
weites Pilotprojekt, stellt sich ganz neu auf unterschiedliche
Milieus ein. Das Projekt startet in Baden

Heidelberg. In blauer und orangener Farda
wirbt ein acht Meter langes Banner am
Heidelberger Lutherkirchenturm. Auf Bier-
deckeln und Flyern sind Slogans zu lesen
wie etwa Fir alle, die den Soundtrack ihres
Lebens suchen® oder Fir die, die nicht alles

) glauben”, Seit Anfang 2012 laufen in den

Kirchenbezirkan Heidelberg und Ladenburg-
Weinhaim die ersten Kurse zum Glauben®,
ein Pilotprojekt der Evangelischen Kirche in
Deutsehland (EXD).

Mit einer ungewdhnlichen Werbeaktion
unter frelem Himmel wurde das Modellpro-
jekt Kurse zum Glauben® bereits im Dezem
per eroffnat. In 25 Metern Hahe befestigten
Fauarwehrminner mit Hilfe einer Drehleiter
am 34 Meter hohen Kirchturm der Lutharkir-
che die ersten Gro3banner der Glaubens-
kurse. Nach und nach sollen weitere Kirchen
in Heidelberg mit den Bannern auf die Aktion
aulmarksam machean.

In den Kirchenbezirken Heidelberg und
Ladenburg-Wanheim sollen die Glaubens-
kurse in den unterschiedlichen Bevdlke-

' JEs brauchteiTngebot,_ das

aufl die Spur hilft"

rungsgruppen . milieusensinal® beworben
werden. Das Projekt wird vom Heidelberger
Sinus-Institut wissenschaftlich begleitet.
Deren Milieumoadell ordnet die Menschen In
Deutschland zehn Gruppen zu, die jeweils
eine ahnliche Labansauffassung und | ebens-
fihrung verbindet,

WWir wollen mit dem Pilotorojekt ericun-
den, ob es uns gelingt, Milieugrenzen zu
Uberschreiten. Und wir wollen mit den Glau-
benskursen Menschen erreichen, die wir

Jange, Ate, Krastive,
Geschiftsleuts und vie'e
andere will die Kirche
gezeer ansprechan

Postkarten und Flyern in Szenekneipen so-
wie mit bedruckten Backertiten wird vom
Projektbure Erwochsan glauben® dar Ar-
beitsgemeinschaft Missionarische Dienste
(AMD) koordiniert.

Milieuspezifische Untersuchungen des
Sinus-instituts sollen nach einer Testphase
oin detaliliertes Bild dar betailipten gesell-
schaftlichen Gruppen verschaffen, Das (st
wichtig, um fir die Zukunft 7u erfahren, wal-
che Ziele die Menschen im Leben haben, wie
sie mit Religion und Glaube umge-
hen und was sie von Kirche erwar-
ton®, sagt Andreas Schiamm von
der AMD. Man sei auch einfach
neugierig”. 2007 habe das Projekt
mit einem Papier der EKD zur Kir-
cho im jahr 2030 bagonnen. Unter anderem
solle aus den Erkenntnissen ein Sildungspro-
gramm antstohen, das 50 selbstverstandlich
sel wie etwa der Konfirmangenunterricht,
erkkict Schiamm,

Von Januar bis Ostern werden Kurse in
verschiedenen Heidelberger Kirchengemein-
den, in den nordbadischen Kirchengemein-
den Heddesheim und Hemsbach sowie in
Weinnaim angebaotan. Sie sind auf verschie-
dene Milicus zugeschnitten - seien es ,Tra-

sonst nicht erreichen®, sagt Landesbischof
Ulrich Fischer in einem Werbeclip, Die Kem-
pagne mit Kinospots, Bannem, GroBplakaten
in Geschiften, Bussen und StraBenbahnen,

Iuatration: Maron Amind

Siti rwurzelte” oder  Postmateriaila®,
Insgesamt sollen in Baden 2012 in jedem der
25 Kirchenbezirke mindestens zwei Gemein-
den erstmals Glaubenskurse anbieten,

:

+Es ist cer Auftrag von Kirche, den christ-
lichen Glauben weiterzugeben, dber Fragen
2u diskutieren und Erfahrungen lebendig
werden zu lassen”, sagt die Heidelberger
Dekanin Mariene Schwibel-Hug. Der Wein-
heimer Dekan Rainer Heimburger ist Gber-
2eugt, cass in verschiedenen Milious 2u
unterschiedliichen Zeiten des Lebens Fragen
aufkommen. ,Dafr braucht es dann ain
Angebot, das auf die Spur hilft." Heimburger
winscht sich, dass Menschen, die vielleicht
am Anfang ihres Glsubensweges stehen, in
den Kursen Chrigtinnen und Christen treften,
deren Begelsterung fir ihren Glauben 2u
splren sei.

Die Kurse heiien .Alpha - Sinn des
Lebens®, JFarbe ins Leben!®, Himmel und
Erde”, .Emmaus” oder Expeditionen zum
Ich*. Sie sollen Erwachsencn helfen, inihven
Lebenswelten auf untarschiadlicha Weise
Antworten des Glaubens zu finden, In den
Kursen sollen Fragen der Telinehmer zum
eiganen Leben oder zum Leban an sich auf
gogritfen werden, die gemeinsam diskutiernt
und der biblischen Botschaft gegeniber-
gestellt wardan.

MaBigeblich beteil gt an dem Modellpro-
Jektist auch die Evangelische Erwachsenen-
bidung der Landeskirche, Die EKD und die
Landeskirche tragen den groBten Teil der
Kosten, RALF SCHICK
www. kurse-zum-glauben.de

ter ww




Evangelische Kirche

Glaube als Quelle der Kraft

Gottesdienst zum Auftakt des regionalen Modellprojekts
5

Wochenkurier 11.1.2012
Heidelberg. Woran glauben

Sie? Dieser Frage geht die evan-
gelische Kirche mit ¢inem neuen
Kursangebot nach. Beispielsweise
fur Menschen, die nicht alles glau-
ben, oder die ,Warum-Fragen"
beantworten miissen, oder die sich |
alle Optionen offen halten. Mit ei-
nem gemeinsamen Gottesdienst
erdffnet die Evangelische Landes-
kirche in Baden am Sonntag, 15.
Januar, um 17 Uhr in der Heilig-
geistkirche offiziell das regionale
Modellprojekt Kurse zum Glau-
ben® im Rahmen des Reform-
projektes der EKD ,Erwachsen
glauben®,

gelegte Werbekampagne mit Ki-

nospots, Plakaten, Bannern und kunftig zum Regelangebot der
Bickertuten gestartet. Hier wer- evangelischen Kirchen gehdren
den die ,Kurse zum Glauben®” nach soll.

spezifischen Lebenswelten  der Den Eroffnungsgottesdienst
Teilnehmer individuell angeboten werden Vertreter der Landeskir-
und vom Heidelberger Sinus-Ins- che sowie Dekanin  Marlene
titut ausgewertet, das heifit, mitei- Schwiobel-Hug und Dekan Rainer
nem milieusensiblen Marketing Heimburger mit  musikalischer
begleitet. Und das ist das Beson- Begleitung eines Gospelchors ge-
dere am neuen Kursangebot, das stalten. In diesem Bezirksgottes-

% in der Modellregion in elf Ge- dienst wird auch der Kinowerbe-

— meinden von Januar bis Ostern spot gezeigt und Fragen der Be- Quelle der Kraft ist, doch trinken
2012 veranstaltet wird und zu- sucher beantwortet. Dekanin mussen sie selber!”
mrern F

In den Modellregionen Hei- Mit ainer spektakularen Aktion startete in Heidelberg das Modellpro-

delberg und Ladenburg-Wein- jekt: Kurse zumGlaubenmit der Authangung von sechs Meter langen Ban-
heim wurde bereits eine grof an- nern in 25 Metern Hohe am Turm der Lutherkirche.  Foto: Trilsbach

Marlene Schwobel-Hug bekraif-
tigt: .Christlicher Glaube bein-
haltet ja nicht nur Religion, son-
dern ist verbunden mit schr viel
Kultur, und das in den Zusam-
menhang zu bringen, finde ich sehr
spannend!” Und Dekan Heim-
burger betont: ,Wir wollen den
Menschen Lust machen auf un-
sere neuen Glaubenskurse und ih-
nen sagen, dass der Glaube die

PROJEKT ,ERWACHSEN GLAUBEN" GESTARTET

Am 15 fonuar fand in Heldelberg der Auftoktgottesdienst zu , Erwachsen glovben” stott

» Sie suchen Antworten auf
wichtige Fragen lhres Lebens?

Wir haben sie nicht, aber wir suchen
die Antworten fir Sie und mit Ihnen!”
so Dekan Rainer Heimburger bei

einem Gottesdienst in der Heiliggeist-
kirche in Heidelberg der das EKD-
weite Projekt .Erwachsen glauben”
offiziell In der Modellregion Heldel-

berg und Ladenburg-Weinheim eroff

Kurz & Bandig

nete. Neu an diesem Projekt, das

aunachst bis Ostern 2012 lauft, sind

dic umfangreiche Werbeaktion und

die Auswer tung der Kurse durch das

Hoidolberger Sinus-Institut in einer

Milieustudie.

Die Kurse zum Glauben geben
Handwerkszeug zum Verstehen von
biblischen und theologischen Inhal-
ton, dabei sollen Fragen gestellt
werden und es soll eine offene Atmo-
sphire herrschen, ja es soll und
darf auch gelacht werden’, erklarte
die Heidelberger Dekanin Marlene
Schwobel-Hug, Dekan Rainer Heim-
burger armutigte in seiner Predigt
Kirche habe keine fertigen Rezepte
In den Glaubenskursen wolle man auf
Augenhohe mit den Menschen auf
einen gemeinsamen Weg gehen und
Antworten finden
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Kurse zum Glauben bieten ein Forum zur ErschlieBung zentraler
Inhalte des Evangeliums im Kontext biografischer Erfahrungen.
Sie helfen den eigenen Glauben im Dialog mit anderen Menschen
zur Sprache zu bringen.

In einem bislang einzigartigen Modellprojekt mit dem Titel
,Milieusensibles Marketing fiir Kurse zum Glauben in der Region
haben sich sieben Partner auf einen Weg begeben, um mit wissen-
schaftlichen Instrumentarien herauszufinden, welche Reichweite
Kurse zum Glauben entfalten. Gleichzeitig sollten Erkenntnisse
gewonnen werden, welchen Beitrag Kurse zum Glauben fiir die
Regionalentwicklung bieten. Hilft der im Rahmen des Projekts
ERWACHSEN GLAUBEN entwickelte Kampagnen-Ansatz einem
Dekanat, sich als vertrauenswiirdiger Bildungsanbieter fiir eine
moglichst groBe Bandbreite von Milieus in der Region in Szene zu
setzen?

13

Dieser Bericht beschreibt die Ziele und Rahmenbedingungen,
dokumentiert den Verlauf und die Erfahrungen, zieht ein Resii-
mee, gibt Empfehlungen fiir zukiinftige Vorhaben, und will zur
weiterfiihrenden Diskussion beitragen.




